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Atatürk, Halide Edip Adıvar ile birlikte Gebze İstasyonu’nda - 1922
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Dile kolay 3 dönem 15 yıl ardımızda kaldı. Her şeyden önce Kocaeli gibi bir şehrin hizmetkârı 
olmak bir şükür vesilesidir. Rabbime hamd ediyorum. Büyük Hesap Günü’nde Kocaeli’ye 
hizmetkârlığımın hesabımızı kolaylaştırmasını niyaz ediyorum.

15 yıl önce yola aşkla, inanarak çıktık. Kocaeli’nin üstündeki enkazı kaldırmaya, şehrin kaderini 
değiştirmeye and içtik. Aşkla başladık, yola sevda ile devam ettik. Hazık bir hekim gibi, Kocaeli’nin 
kalbini dinledik. Ödemleri, tıkanan damarları tespit ettik. Hayatın herkes için güzel, herkesin daha 
mutlu olması için göz nuru döktük, emek verdik. Kocaeli’nin her bir santimetrekaresini dantel 
dantel işledik.

 Kocaeli her geçen yıl kendine geldi. Önce şehrin üstündeki sisler   
 dağıldı. Körfez mavisine yeniden kavuştu. Işığı gittikçe parladı. Parklar, 
 bahçeler, sahiller insanımızın neşesiyle dolup taştı. Kocaeli büyük  
 bir cazibe merkezi haline geldi. Türkiye’nin sanayi başkentinde doğayla  
 barışık bir sanayinin; 2 milyonluk dev bir metropolde yatay şehirciliğin  
 en güzel örneğini Kocaeli verdi. Türkiye’nin büyük şehirlerine ilham  
 kaynağı oldu.

 Her yeni yıla kendimizi aşmak için bismillah dedik. 2018 Kocaeli’nin  
 yatırımda, eserde, hizmette altın yıllarından biridir, belki de en   
 görkemlisidir. Bir taraftan hayatın sorunsuz işlemesini sağlayan   
 olmazsa olmaz hizmetlere devam etik. Diğer taraftan yeni eser, hizmet  
 ve yatırımları şehrimize kazandırdık. Göz kamaştıran hizmetlere
 imza attık. Raporda tafsilatlı olarak göreceksiniz. Birkaçının sadece  
 adını zikretmek isterim.

Kocaeli Metrosu’nun ilk adımını attık. Gebze Organize Sanayi Bölgeleri – Darıca Sahil Hattı’nın 
inşaatına başladık. Toplam yatırım bedeli 5 milyar lirayı bulan Kocaeli şehir tarihinin en büyük 
yatırımı, hedeflediğimiz süre içinde tamamlanacak. Kocaeli ile İstanbul yerin altından da 
birleşecek. Akçaray’ımızın ikinci fazını şehrin hizmetine arz ettik. Raylı sistem yatırımlarımız 
Kocaeli’nin dört bir yanına inşallah ulaşacak. Yeni bir bakışla ele aldığımız Kocaeli Bütünleşik 
İletişim Merkezi Büyükşehir 153 hizmete girdi. Kocaeli 7/24 ulaşılabilir hale geldi. Gönül 
bağlarımız, daha da sağlamlaştı çok şükür.

15 yıl önce büyük bir aşkla yola çıkmıştık. “Çalışınca Oluyor” ile devam ettik. Çalışınca oldu. 
El birliğiyle büyük bir şehir kurduk. En büyük eserimiz mutluluk oldu. Ortaya çıkan Kocaeli eşsiz 
bir tablodur. Bu tablonun en büyük mimarı, sayın Cumhurbaşkanımız olmak üzere, Kocaeli’dir, 
Kocaeli sakinleridir. Hep birlikte çalıştığım kardeşlerimdir.

Kocaeli inşallah daha ileri, daha ileri gidecek. Kocaeli sevdamız bu can bu tende olduğu müddetçe 
hiç bitmeyecek... 

Saygılarımla,

İbrahim KARAOSMANOĞLU    
Kocaeli Büyükşehir Belediyesi Başkanı

MUTLULUK 
EN BÜYÜK 

ESER

BAŞKAN’IN MESAJI
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1. GENEL BİLGİLER

Kamu mali yönetimi alanında gerçekleştirilen reformların yasal çerçevesini oluşturan 5018 
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli 
kullanımının yanı sıra mali saydamlık ve hesap verilebilirlik ilkeleri öne çıkmaktadır. Bu ilkelerin 
uygulanabilmesini sağlamak üzere kamu mali yönetim sistemimize dâhil edilen temel araçlardan 
biri de performans esaslı bütçeleme sistemidir. Performans esaslı bütçeleme sisteminin temel 
unsurları stratejik plân, performans programı ve faaliyet raporudur.

  Stratejik plân ve performans programları ile kamu idarelerinin  
  temel politika hedefleri ve bunların kaynak ihtiyaçları arasında 
  bağlantı kurulmakta; öngörülen hedeflere ilişkin gerçekleşmeler ise 
  faaliyet raporları aracılığıyla kamuoyu ile paylaşılmaktadır. 

  5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 41’inci   
  maddesi ile kamu idarelerinin stratejik planlama ve performans 
  programları uyarınca yürütülen faaliyetleri, belirlenmiş performans 
  göstergelerine göre, hedef ve gerçekleşme durumu ile meydana 
  gelen sapmaların nedenlerini açıklayacak ve idarenin faaliyet 
  sonuçlarını gösterecek şekilde faaliyet raporu hazırlamaları hükme 
  bağlanmış; bu raporlarda yer alacak hususlar, raporların 
  hazırlanması, ilgili idarelere verilmesi, kamuoyuna açıklanması ve bu 
  işlemlere ilişkin süreler ile diğer usul ve esaslar Maliye Bakanlığı  
  tarafından çıkarılan ve 17 Mart 2006 tarihli ve 26111 sayılı Resmi  
  Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren Kamu İdarelerince   
  Hazırlanacak Faaliyet Raporları Hakkında Yönetmelik ile  
  belirlenmiştir.

5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 56’ncı maddesi ile Belediye Başkanı, 5018 sayılı Kamu Malî 
Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 41’inci maddesinin dördüncü fıkrasında belirtilen biçimde 
faaliyet raporunu hazırlar. Faaliyet raporunda, bağlı kuruluş ve işletmeler ile belediye 
ortaklıklarına ilişkin söz konusu bilgi ve değerlendirmelere de yer verilir. Faaliyet raporu Nisan 
ayı toplantısında belediye başkanı tarafından meclise sunulur. Raporun bir örneği İçişleri 
Bakanlığı’na gönderilir ve kamuoyuna da açıklanır. 

2015-2019 YILI 
STRATEJİK PLANIMIZDA 

DA YER VERDİĞİMİZ 
TEMEL DEĞERLERİMİZ 

DOĞRULTUSUNDA 
FAALİYETLERİMİZ; VERİMLİ, 

ETKİLİ, SÜRDÜRÜLEBİLİR 
BİÇİMDE HİZMETLERİN 

SUNULMASINA VE 
KAYNAKLARIN ETKİN 

KULLANIMINA DESTEK 
SAĞLAMAK ÜZERE 
PLANLANMAKTA 
VE SORUMLULUK 
İLKESİ BİLİNCİYLE 

GERÇEKLEŞTİRİLMEKTEDİR.
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A- MİSYON VE VİZYON

Misyonumuz 
Katılımcı bir yönetim anlayışıyla, adaletten, 
verimlilikten ve yaşam kalitesinden ödün 
vermeden, insanımızı, çevremizi ve toplumsal 
değerlerimizi ekonomik zenginlikle 
buluşturan hizmetleri sunmaktır.

Vizyonumuz 
Kocaeli’yi, yaşam kalitesiyle 
imrenilecek, yaşamaktan mutluluk ve 
gelecek nesillere devretmekten gurur 
duyulacak, dünyaca tanınan bir körfez 
şehrine dönüştüren model bir belediye 
olmaktır.
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B- DEĞERLERİMİZ

“İnsanı yaşat ki devlet yaşasın” felsefesiyle çalışırız. 

Adalet, verimlilik ve yaşam kalitesinden ödün vermeyiz. 

Katılımcı ve çoğulcu bir yönetim anlayışını benimser, 
sivil toplum faaliyetlerini destekleriz.

Tüm karar ve eylemlerimizi güvenilirlik, şeffaflık ve 
hesap verebilirlik ilkelerine dayandırırız. 

Riskleri yönetmenin, afet ve krizleri yönetmekten 
daha önemli olduğuna inanır; sorunlar yaşanmadan önlem alırız.

Çevreye, tarihi mirasa, kültürel ve toplumsal değerlere karşı duyarlıyız.

Gençlere, kadınlara, yaşlılara ve engelli vatandaşlarımıza 
yönelik hizmetlere öncelik veririz. 

Eğitim, kültür, turizm, sanat ve sporu destekleriz. 

Çalışanlarımız ve paydaşlarımızla ilişkilerimizi liyakat 
ve güven esasına dayandırırız. 

Çalışanlarımızın mesleki ve sosyal gelişimini destekleriz.

Hizmet yönetiminde bilimsel yöntemlerden ve 
teknolojiden yararlanırız.



Belediyemiz, 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu, 
5393 sayılı Belediye Kanunu ve 5018 sayılı Kamu Mali 

Yönetimi ve Kontrol Kanunlarında belirtilen görev, yetki
ve sorumlulukları ile hizmetlerini sürdürmektedir.

C- YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR
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Belediyemizde; başkan, genel sekreter, genel sekreter yardımcıları, daire 

başkanları, müdürler, şefler, memur, işçi ve sözleşmeli personelden oluşan 

hiyerarşik bir yapı bulunmaktadır.

 Genel Sekreterlik, Teftiş Kurulu Başkanlığı, Danışmanlar 

 ve Özel Kalem Müdürlüğü doğrudan Belediye Başkanı’na; 

 Ulaşım Koordinasyon Merkezi (UKOME), Altyapı   

 Koordinasyon Merkezi (AYKOME), Genel Sekreter  

 Yardımcıları, 1. Hukuk Müşavirliği ise Genel Sekreter’e  

 bağlıdır.

KURUMDA 1 GENEL 
SEKRETERLİK, 4 GENEL 

SEKRETER YARDIMCILIĞI, 
22 DAİRE BAŞKANLIĞI VE 

90 ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 
BULUNMAKTADIR.

KOCAELİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE ENCÜMENİ

KURUMSAL YAPI

Büyükşehir
Belediye 
Başkanı

Genel
Sekreter

Üye 
(Encümen 

Üyesi-İzmit)
Üye 

(Encümen 
Üyesi-Başiskele)

Üye 
(Encümen 

Üyesi-
Gölcük)

Üye 
(Encümen 

Üyesi-
Derince)

Üye 
(Encümen 

Üyesi-
Derince)

Birinci 
Hukuk

Müşaviri

Emlak ve 
İstimlak
Dairesi
Başkanı 

İmar ve 
Şehircilik

Dairesi 
Başkanı 

Mali 
Hizmetler

Dairesi 
Başkanı 
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Büyükşehir 
Belediye Başkanı

İbrahim 
KARAOSMANOĞLU

ORGANİZASYON
ŞEMASI

1. Hukuk Müşavirliği

Özel Kalem 
Müdürlüğü

Danışmanlar

UKOME

Büyükşehir
Belediye

Encümeni

AYKOME

Büyükşehir
Belediye
Meclisi

Teftiş Kurulu 
Başkanlığı

Genel 
Sekreter



Toplu Taşıma
Dairesi Başkanlığı

Yazı İşl. ve Kararlar 
Dairesi Başkanlığı

Emlak ve İstimlak 
Dairesi Başkanlığı

Atık Yönetimi
Şube Müdürlüğü

Hafriyat Denetim
Şube Müdürlüğü

Haller
Şube Müdürlüğü

Emlak Yönetimi 
Şube Müdürlüğü

Çevre Koruma
Şube Müdürlüğü

Harita
Şube Müdürlüğü

İştirakler Koordinasyon
Şube Müdürlüğü

Kamulaştırma 
Şube Müdürlüğü

Ruhsat ve Denetim
Şube Müdürlüğü

İmar İşleri
Şube Müdürlüğü

Terminaller 
Şube Müdürlüğü

Taşınmaz Mallar
Şube Müdürlüğü

Deniz ve Kıyı 
Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü

Kentsel Dönüşüm ve
Gelişim Planlama
Şube Müdürlüğü

Şehir Planlama 
Şube Müdürlüğü

Tarihi Mekanlar ve
Kent Estetiği 

Şube Müdürlüğü

Zemin Deprem İnceleme 
Şube Müdürlüğü

Deniz Ulaşım
Şube Müdürlüğü

Arşiv
Şube Müdürlüğü

Kara Ulaşım 
Şube Müdürlüğü

Encümen 
Şube Müdürlüğü

Otobüs İşletmesi 
Şube Müdürlüğü

UKOME
Şube Müdürlüğü

Toplu Taşıma Planlama
Şube Müdürlüğü

Meclis
Şube Müdürlüğü

Yazı İşleri 
Şube Müdürlüğü

Çevre Koruma ve 
Kontrol Dairesi 

Başkanlığı

İmar ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı

Kaynak Geliştirme 
ve İştirakler Dairesi 

Başkanlığı

Ge
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ek
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te

r 
Ya

rd
ım

cıs
ı

Park, Bahçe ve
Yeşil Alanlar

Dairesi Başkanlığı

Muhtarlık İşleri
Dairesi Başkanlığı

Etüt Planlama ve
Kesin Hesap

Şube Müdürlüğü

İhale İşleri Kesin Hesap
Şube Müdürlüğü

Kırsal Hizmetler
Şube Müdürlüğü

Park Bahçeler Bakım
Şube Müdürlüğü

Makine İkmal
Şube Müdürlüğü

Muhtarlıklar
Şube Müdürlüğü

Tarımsal Hizmetler
Şube Müdürlüğü

Raylı Sistemler
Şube Müdürlüğü

Mezarlıklar 
Şube Müdürlüğü

Trafik Hizmetleri 
Şube Müdürlüğü

Park Bahçeler İdare 
Şube Müdürlüğü

Ulaşım İdare 
Şube Müdürlüğü

Park Bahçeler Yapım 
Şube Müdürlüğü

Ulaşım Yapıları
Kontrol

Şube Müdürlüğü

Yol Bakım, Onarım
ve Yapım

Şube Müdürlüğü

Etüt ve Projeler
Dairesi Başkanlığı

Etüt ve Plan
Şube Müdürlüğü

Üst Yapılar Proje 
Şube Müdürlüğü

Yol, Köprü, Proje
Şube Müdürlüğü

AYKOME
Şube Müdürlüğü

Enerji, Aydınlatma 
ve Mekanik İşler
Şube Müdürlüğü

Fen İşleri İdare
Şube Müdürlüğü

Yapı İşleri Kontrol 
Şube Müdürlüğü

Fen İşleri
Dairesi Başkanlığı

Ulaşım
Dairesi Başkanlığı

Zabıta
Dairesi Başkanlığı

İnsan Kaynakları
ve Eğitim

Dairesi Başkanlığı

İdari İşler
Şube Müdürlüğü

İnsan Kaynakları
Şube Müdürlüğü

AFKOM
Şube Müdürlüğü

Güvenlik
Şube Müdürlüğü

Bütçe
Şube Müdürlüğü

İhale İşleri
Şube Müdürlüğü

Bordro ve Tahakkuk
Şube Müdürlüğü

İhtisas Zabıta
Şube Müdürlüğü

Gelir
Şube Müdürlüğü

Satın Alma
Şube Müdürlüğü

Eğitim
Şube Müdürlüğü

Trafik Zabıta 
Şube Müdürlüğü

İcra ve Takip
Şube Müdürlüğü

Zabıta
Şube Müdürlüğü

Ön Mali Kontrol 
Şube Müdürlüğü

Muhasebe
Şube Müdürlüğü

Taşınır Mal ve Ambarlar 
Şube Müdürlüğü

Tören ve Organizasyon 
Şube Müdürlüğü

Önleme ve Eğitim
Şube Müdürlüğü

Müdahale
Şube Müdürlüğü

Sivil Savunma
Uzmanlığı

Mali Hizmetler
Dairesi Başkanlığı

Destek
Hizmetleri

Dairesi Başkanlığı

İtfaiye
Dairesi Başkanlığı

Kültür Sanat ve 
Konservatuvar

Şube Müdürlüğü

Engelli ve Yaşlı
Hizmetleri

Şube Müdürlüğü

Müzeler 
Şube Müdürlüğü

Sağlık İşleri 
Şube Müdürlüğü

Şehir Tiyatroları 
Şube Müdürlüğü

Sosyal Hizmetler 
Şube Müdürlüğü

 Turizm ve Doğal 
Yaşam Alanları 

Şube Müdürlüğü

 Yaygın Eğitim 
Şube Müdürlüğü

 Veteriner Şube 
Müdürlüğü

Basın Yayın
Şube Müdürlüğü

Bilgi Sistemleri 
Şube Müdürlüğü

Gençlik Eğitimi
Şube Müdürlüğü

Halkla İlişkiler
Şube Müdürlüğü

Bilişim Teknolojileri 
Şube Müdürlüğü

Gençlik Hizmetleri
Şube Müdürlüğü

Sivil Toplum Kuruluşları
Şube Müdürlüğü

Kent Bilgi Sistemleri 
Şube Müdürlüğü

Kadın ve Aile Hizmetleri
Şube Müdürlüğü

Spor
Şube Müdürlüğü

AB ve Dış İlişkiler
Şube Müdürlüğü

Strateji Geliştirme 
Şube Müdürlüğü

Veri Analizi ve İstatistik
Şube Müdürlüğü

Basın Yayın ve 
Halkla İlişkiler

Dairesi Başkanlığı

Bilgi İşlem
Dairesi Başkanlığı

Gençlik ve Spor 
Hizmetleri

Dairesi Başkanlığı

Kurumsal Gelişim
Dairesi Başkanlığı

Kültür ve Sosyal 
İşler

Dairesi Başkanlığı

Sağlık ve Sosyal 
Hizmetler

Dairesi Başkanlığı
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2. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE 
DEĞERLENDİRMELER

22



A- PERFORMANS BİLGİLERİ
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri
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KENTSEL DÖNÜŞÜM

KENTSEL DÖNÜŞÜMLE 
İNSANIMIZA LAYIK, 

YAŞANASI VE 
SAĞLIKLI BİR KENTİ 

İNŞA ETTİK
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Raylı sistemler ile metropol 
ilçeleri birbirine bağlayan, 
kavşak, köprü, üst geçit, köy yolu, 
bisiklet yolu, otopark ve pazar yeri 
gibi kent yatırımlarıyla hizmet 
ağını genişleten, rol model bir 
belediyemiz var.
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2018 YILI SONUNA 
KADAR RAYLI 

SİSTEMLERLE İLGİLİ 
EN AZ 1 ADET PROJE 
TAMAMLANACAKTIR.

Ulaşım Hizmetleri

28
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Gebze Darıca Metro Hattı    

Toplu taşıma sistemlerinin entegre bir şekilde 
işletilmesi ve ağırlıklı olarak yüksek kapasiteli 
raylı sistemlerin tercih edilmesi, dünyada başarılı 
metropollerdeki örneklerinde olduğu gibi başarılı 
sonuçlar elde edebilmek adına ülkemiz kentleri için de 
elzemdir.

Gebze ve Darıca da İstanbul gibi büyük bir metropole 
yakınlığı, sanayiye dayalı dinamik yapısı, hızlı nüfus 
artışı ve beraberinde çeşitli ulaşım sorunları olan ve 
oluşması beklenen ilçelerdir.

Bu nedenle, gerek toplu taşıma planlama ilkeleri, 
gerekse örnek teşkil edebilecek gelişmiş kentlerdeki 
uygulamaların benimsenerek uygulamaya konması, 
kentin modern ve sürdürülebilir bir ulaşım ağı 
sistemine sahip olması açısından büyük önem teşkil 
etmektedir.

Kocaeli Ulaşım Ana Planı ve Nazım İmar Plânı Kararları 
hedef ve stratejileri göz önüne alınarak, Gebze ve 
Darıca ilçelerinde bu hedef ve stratejiler ışığında 
Kocaeli Büyükşehir Belediyesi tarafından bir metro 
sistemi yapılmasına karar verilmiştir.

03.08.2016 tarihli sözleşmeyle başlayan uygulamaya 
esas kesin proje tasarım çalışmalarında (2017 Ekim 
ayında) sona gelinmiştir. 2018 yılı ilk çeyreğinde yapım 
ihalesine çıkılan metro hattının 52 ay gibi kısa bir 
sürede bitirilmesi hedeflenmektedir. 

15,6 km ve 12 istasyondan oluşan metro hattı, çağın 
gerekliliklerine uygun ve gelecek ile uyumlu bir metro 
hattı olarak tasarlanmıştır. Hattın 14,7 km’si tünel, 
900 metresi hemzemindir. Metro araçlarının her türlü 
bakım ve onarımına cevap verecek bir bakım onarım 
sahası, araç deposu ve kontrol kumanda merkezi hattın 
sonunda Pelitli bölgesinde teşkil edilecektir. İstasyonlar 
bir hemzemin, üç tünel ve 8 aç-kapa tipinde olup 
işletme gereklilikleri için makas yapılacak olan 
yerlerin üstleri otomatik otoparklar ve ofisler olarak 
değerlendirilmiştir.

Planlanan TCDD Gar istasyonu ile Marmaray ve Hızlı 
Tren üzerinden İstanbul başta olmak üzere diğer 
kentler ile bağlantı sağlanacaktır. İlk istasyon olan 
Darıca Sahil İstasyonu’ndan başlayacak olan yolculuk, 
12. ve son istasyon olan OSB İstasyonu’nda 19 dakika 
gibi kısa bir sürede tamamlanacaktır. Kısa sürede kat 
edilecek bu mesafeler ile hızlı, güvenilir ve konforlu 
bir yolculuk vadeden Gebze-Darıca Metro Hattı 
yıllar boyunca bu ilçelerin ulaşım omurga yapısını 
oluşturacaktır. 
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Gebze-Darıca Metro Aracı 
Seçimi    

Gebze-Darıca Metro Hattı’nda 1080 yolcu kapasiteli, 
4 araçtan oluşan GoA4 sürücüsüz metro kullanılacaktır. 
Sürücüsüz metro 12 istasyonlu, 15,6 km’lik metro 
hattında sinyalizasyon ekipmanları sayesinde 90 sn. 
aralıklarla sefer yapmaya elverişli olacaktır.

Gebze-Darıca Metro Hattı’nın yapımına paralel olarak 
2020 yılında 28 adet araç alımı ihalesi öngörülmektedir. 

Gebze-Darıca Metro 
Hattının Milli Ekonomiye 
Katkısı    

Gebze-Darıca Metro Hattı’nın devreye alınması ile 
birlikte 2023 yılında 11 milyon araç-km’den başlayıp 
her yıl artarak 2035 yılında ise 37 milyon araç-km’yi 
aşan bir karayolu araç-km değerlerinde azalma 
sağlanacaktır. Bu da 2023 yılında 6 milyon avro ile 
başlayıp her yıl artarak 2035 yılında 16 milyon avroyu 
aşan tasarrufu beraberinde getirecektir.  

2035 yılına gelindiğinde toplamda 136 milyon avroyu 
aşan bir tasarruf sağlanmış olacaktır. Bunun dışında 
2 milyon TL’lik karayolu bakım onarım maliyetinde 
tasarrufu sağlanacaktır.

Gebze-Darıca Metro 
Hattı’nın Yeşil Tarafı   

Gebze-Darıca Metro Hattı’nın işletmeye başlamasıyla 
çevre kirliliğinin giderilmesi için kullanılacak maliyetler 
aşağıya çekilmiş olacaktır. 2023 yılında 126 bin avro 
ile başlayan, her yıl artarak 2035’de 387 bin avroları 
bulması öngörülen çevresel maliyetler ortadan kalmış 
olacaktır. Böylelikle 2035 yılına kadar 3,3 milyon 
avroyu bulacak çevre kirliliğinin bertaraf maliyeti 
ortadan kalkmış olacaktır.

Depo sahasında yapılacak olan 5000 m2’lik güneş 
paneli tarlası ile işletmenin iç ihtiyaç için harcayacağı 
elektrik giderlerinin ortadan kaldırılması planlanıyor. 
Araç yıkama ünitelerinin sularının tekrar kullanılması 
ve atölye binasına ait gri su hattı ile su tüketimi 
minimize edilerek gelecek nesillere yeşil bir dünya 
bırakma vizyonu oluşturuluyor.
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Sekapark-Plajyolu Arası 
2. Etap Tramvay Hattı   

Otogar-Sekapark hattının devamı olarak Kuruçeşme’ye 
kadar yapılacak olan 2. Etap Tramvay Hattı; gidiş dönüş 
olmak üzere çift hat olarak işletilecek olup tramvay 
hattının kesit genişliği 7 m olacaktır.

Okullar bölgesine kadar olan kısım tamamlanmak 
üzere olup toplamda 4 istasyon yeri belirlenmiştir. 
İstasyon noktaları güzergâh çevresindeki arazi 
kullanımları dikkate alınarak, bölgenin ve mülkiyet 
durumunun uygun olduğu noktalarda toplu taşıma 
planlaması ilkeleri doğrultusunda uygun mesafeler 
belirlenerek planlanmıştır.

Tramvay hattı boyunca 500 ton ağırlığında oluklu ray 
imalatı yapılırken, 4200 hat/m ray bağlantı elemanı 
montajı gerçekleştirilecektir. 2 adet farklı özelliklerde 
makas imalatı, yatay ve düşey trafik işaretlemeleri 
kurulacak, tramvay hattının katener sistemini 
beslemek amacıyla istasyon yapıları, yol aydınlatması 
ve trafik sinyalizasyonun devreye alınması işleri 
yapılacaktır.
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6 Adet Tramvay Aracı Alımı 

Sekapark-Otogar Tramvay Hattı’nın işletmeye 
alınması sonrasında, Sekapark-Plajyolu 2. Etap 
Uzatma Hattı’nın yapım işine başlanması ile birlikte 
6 adet tramvay aracı alımı işi devam etmektedir.

Araçların uzunluğu 32 m, genişliği 2,65 m ve 
yüksekliği 3,30 m olarak tasarlanmıştır. İki yönlü 
hareket edebilen ve %100 alçak tabanlı üretilecek 
araçların maksimum hızı saatte 70 km, ortalama 
işletme hızı ise saatte 20 km olacaktır. Şehir 
içinde hareket kabiliyetinin maksimum seviyede 
olabilmesi için, 5 modülden oluşacak 300 yolcu 
kapasiteli tramvay araçları, tek taraflarında 4 çiftli 
ve 2 tekli kapı bulunduracaktır.
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2018 yılı içerisinde Raylı Sistemler 
Ön ve Uygulama Projeleri 
yaptırılması için ihale hazırlıkları 
yapılmış ve ihale açılmıştır. 
Fakat minimum katılımcı şartı 
sağlanamadığından ihale iptal 
edilmek durumunda kalınmıştır. 
2019 yılı için ilgili planlama 
çalışmaları yapılmıştır.

2018 YILI SONUNA 
KADAR KÖRFEZ- 

KÖSEKÖY HAFİF RAYLI 
SİSTEM (HRS) HATTI 
UYGULAMAYA ESAS 

KESİN PROJELERİNİN 
HAZIRLANMA ORANI 

%75 OLACAKTIR.
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2018 yılında,
 Ömer Türkçakal Bulvarı Üzeri 
 Mevcut Kumla Deresi Köprüsü 
 Genişletilmesi

 Gebze Uzman Çavuş Polat Özbek 
 TCDD Yaya Üst Geçit Köprüsü

 D-100 Karayolu Köseköy Kavşağı 
 ve Tünel Geçişi

 D-130 Karayolu Karamürsel 
 Kavşağı ve Tünel Geçişi

 D-130 Karayolu Yüzbaşılar 
 Köprülü Kavşağı

 Dilovası İlçesi Batı Kavşağı

 Çayırova -Tuzla Şifa Mah. Geçiş  
 Köprüsü ve Bağlantı Yolları

 Dilovası Eynerce Kavşağı Yavuz  
 Sultan Selim Caddesi Bağlantısı

 Karamürsel İlçesi Semetler Köprüsü

 Gebze İlçesi İstanbul Caddesi Yaya  
 Üst Geçit Köprüsü 

 Kandıra İlçesi Kumcağız Mevkii  
 Dere Köprüsü

 Kartepe İlçesi Genelinde Köprü ve  
 Menfezi

 Başiskele Doğantepe Menfezleri

 Gölcük İlçesi Siretiye-Mamuriye  
 Köy Yolu Köprüsü 
yapımlarında çalışmalar 
gerçekleştirilmiştir.

2018 YILI SONUNA 
KADAR 27 ADET 
KAVŞAK VE YOL 

PROJESİNİN İMALATI 
TAMAMLANACAKTIR.
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2018 YILI SONUNA 
KADAR 300 ADET 
CADDE VE SOKAK 

DÜZENLEME PROJESİ 
YAPILACAKTIR.

YOL HİZMET AĞIMIZ

Devlet yolları: 502 km
İlçe–köy bağlantı yolu: 3.309 km
Toplam yol ağı: 3.811 km

2018 YILI İÇERİSİNDE 
GERÇEKLEŞTİRİLEN 
İMALATLAR

Asfalt Yol: 155 km 
Beton Yol: 134 km 
Sathi Kaplama: 7,5 km
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Kocaeli Geneli Grup Köy 
Yolları Üst Yapı Düzenlemesi 
İzmit; Sapakpınar-Zeytinburnu Yolu, Mancarcı-
Bayraktar-Gedikli-Zeytinburnu Yolu, Mecidiye-
Güvercinlik Yolu, Recepoğlu-Mandıra Yolu, Kandıra; 
Seyitaliler-Pelitpınar - Mancarlar-İncecik Yolu, Ferizli-
Döngelli Yolu, Karacaağaç Köy İçi Yollar, Gebeli Yolu, 
Yusufça Yolu, Döngelli-Süllü Yolu, Sinanlıbilalli-Sarı 
Ahmetler Yolu, Sarıahmetler-Seyitaliler Yolu, Seyitaliler–
Sarıcaali Yolu, Çamkonak-Babalı-Cebeci-Kefken Sahil 
Yolu, Kızılcapınar Köy Yolu, Sarnıçlar-Hacılar-Balaban 
Yolu, Körfez; Kalburcu–Kirazlıyalı Yolu, DERİNCE; Turaş-
Çakmaklar-Tatarahmet Köy Yolu, Başiskele; Doğantepe-
Camidüzü Yolu, Servetiye Karşı-Taş Camii Yolu, Servetiye 
Karşı-Armutboğazı-Bahçecik Yolu, Servetiye Karşı-
Düzlük-Yeni Ferhadiye Yolu, Gölcük; İrşadiye-Eriklidüzü 
Yolu, Hasaneyn-Hisareyn Yolu, Karamürsel; Yalakdere-
Çiftlik Yolu, Valide Köprü-Altınova Yolu, Fulacık Otel 
Yolu, Hayriye Giriş Yolu, Akçat Baraj Yolu, Karapınar-
Sünni Baba Yolu, Safiye-Suludere Yolu, Altınova Yolu, 
Gebze; Demirciler Köy İçi, Balçık Mah.-Mollafenari Yolu 
ve Dilovası; Çerkeşli Köy İçi olmak üzere 134 km grup köy 
yolu üst yapı düzenlemeleri tamamlanmıştır.  
Ayrıca,  
 İzmit İlçe Yol Üst Yapı Düzenlemeleri  
 Derince ve Körfez İlçesi Yol Üst Yapı Düzenlemeleri  
 Kandıra İlçesi Yol Üst Yapı Düzenlemeleri  
 Başiskele İlçesi Yol Üst Yapı Düzenlemeleri  
 Kartepe İlçesi Yol Üst Yapı Düzenlemeleri  
 Gölcük ve Karamürsel İlçesi Yol Üst Yapı   
 Düzenlemeleri  
 Gebze, Çayırova, Dilovası ve Darıca İlçeleri Yol Üst  
 Yapı Düzenlemeleri yapılmıştır. 

Saatte 240 Ton Asfalt 
Üretimi Yapan Plentimizin 
Özellikleri 
Asfalt plentimizle 2018 yılında toplam 437 bin 585 ton 
asfalt üretimi yapılmıştır.

Karla Mücadele Çalışmaları 
İlçelerde 77 farklı ana artere konuşlandırılarak 24 saat hizmet 
veren karla mücadele ekiplerimizin kentin tüm noktalarına 
kısa sürede ulaşabilmesi için 550 personel ve 225 araç görev 
yapmaktadır. Ayrıca ilçelerde 36 kar bıçaklı traktör, 92 farklı 
grup köy yolunda 24 saat hizmet vermektedir. 





48

İzmit İlçesi Mehmet Ali Paşa 
Mahallesi 542 Ada 13 Parselde 
Otopark ve Pazar Yeri     

18.000 m2 olan kapalı pazar alanının üst katı kamyon 
otoparkı olup araç kapasitesi 371 adettir. Yapı içerisinde 
yaklaşık 800 m2’lik idari bina bulunmaktadır. Bina alanı 
dışında ayrıca 255 araçlık açık otopark mevcuttur. 

Gölcük Değirmendere Katlı 
Otopark Ve Pazar Alanı 
(Ortak Proje)    

2.612 m2’lik alanda yapılan 3 katlı yapının otopark 
alanı 249 araç kapasitesinde olup pazar alanı ise 
1.176 metretül pazar tezgâhı (yaklaşık 260 pazarcı) 
kapasitesindedir. Ortak proje kapsamında Gölcük 
Belediyesi’ne 10.000.000,00 TL maddi katkı 
sağlanacak olup çalışmalar devam etmektedir.

Gebze Kızılay Caddesi Katlı 
Otoparkı    

İnşaat alanı 14.890 m2 olup 6 kattan oluşmaktadır. 
İçerisinde 491 araç kapasiteli otopark, mescit, tuvalet ve 
teknik hacimler bulunmaktadır. İş devam etmektedir.

Darıca Kapalı Otopark Ve 
Pazar Alanı (Ortak Proje)    

3.500 m2’lik alanda yapılan 2 katlı yapının otopark 
alanı her kat için 260 araç kapasitesinde olup üst 
kat pazar yeridir. Ortak proje kapsamında Darıca 
Belediyesi’ne 10.000.000,00 TL maddi katkı 
sağlanmaktadır. İş devam etmektedir.

2018 YILI SONUNA 
KADAR OTOPARK 

HİZMETLERİNE 
YÖNELİK EN AZ 

3 YAPIM PROJESİNE 
BAŞLANILACAKTIR.
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Belediyemiz tarafından 2018 
yılı içerisinde 12 ilçemizde, 118 
ilkokulda, 13.051 öğrencimize Valilik 
oluruyla trafik güvenliği eğitimi 
verilmiştir. Yürütülen çalışmaların 
desteklenmesi amacıyla, eğitim 
verilen her okulda, eğitim verilen 
öğrenci öğrenci sayısı kadar trafik 
eğitim seti hediye edilmiştir.

2018 YILI 
SONUNA KADAR 
KENT İÇİ TRAFİK 

STANDARTLARININ 
GELİŞTİRİLMESİ 
ÇALIŞMALARI 

SÜRDÜRÜLECEK 
VE İL GENELİNDE 

20 ADET SİNYALİZE 
KAVŞAĞIN YAPIMI 

TAMAMLANACAKTIR.

505050





52

Akıllı Ulaşım Sistemleri ilgili çalışmalar halen 
yürütülmektedir. Bu kapsamda Kocaeli kent genelinde 
bulunan 3 adet Değişken Mesaj Sistemi (Variable 
Message System)  ile 1 adet Radar (Your Speed)  
bulunmaktadır. 

Yıl içerisinde 6.800 adet trafik tanzim ve uyarı levhası 
ile muhtelif ebatlarda bilgi tabelalarının imalatı 
yapılmıştır. Yapılan bu imalatlardan 690 adedi kurum 
bilgi tabelalarıdır. 

2018 yılı içerisinde toplam 35.000 m oto korkuluk 
montajı gerçekleştirilmiştir. 

Sinyalizasyon işletim sistemleri faaliyetlerine 7 gün 
24 saat vardiya sistemi ile sinyalizasyon tesislerinin 
arızaları, bakım onarımı ve işletilmesi çalışmaları 
yapılmış; kent genelindeki 217 sinyalize kavşakta 
meydana gelen arızalara 4673 kez müdahalede 
bulunmuştur. 

İşletim sistemleri teknolojik yapılandırma revizyonları 
sonrası mevcut kavşaklarımızın %85’i araç ve yaya 
sensörleri entegrasyonu ile dinamik çalıştırılarak, 
araç gecikme sürelerinde iyileştirme ve trafik 
sirkülasyonlarında sinyal fazlarının efektif kullanımı 
sağlanmaktadır.

 Engelli vatandaşlarımıza yönelik 5378 sayılı Kanun  
 gereği ilgili kurumlarla koordineli olarak yaya 
 aksı yol geçişlerinde ışıklı, titreşimli ve sesli; 
 karşıdan karşıya geçişlerde süre bilgisi ve 
 üzerine monteli Braille alfabesiyle konum bilgisi 
 veren yaya el butonları saha uygulamalarımız 
 ile engelli vatandaşların trafik güvenliğini arttırma 
 çalışmalarımız devam etmektedir.

Çevreye duyarlı bir yönetim anlayışı ile kent 
içerisinde yer alan trafik ve yollar için kullanılan 
cihazlarda yenilenebilir enerji kaynaklarına yönelerek, 
alternatif enerji olarak flaşörlerde güneş panelleri 
kullanılmaktadır. 

Sinyalizasyon sistemlerinde uyguladığımız LED Lamba 
Uygulaması ile %75 enerji tasarrufu sağlanmaktadır. 
LED Lamba Uygulaması ile ışıkların görünürlüğü 
artmakta; böylece yüksek kontrast, parlaklık ve geniş 
görüş açısına sahip olan sistemlerle kaza riskini en aza 
indirme çalışmaları yürütülmektedir.

Yedi ayrı bölgede toplam 28 adet kavşakta 
Müdürlüğümüzce “Yeşil Dalga Sistemi” kurulmuş olup 
söz konusu güzergâhta işletme hızı dikkate alındığında 
ışıklara takılmadan geçiş sağlanabilmektedir. Bu 
çerçevede araçlarda yakıt tasarrufu sağlanmakta 
ve CO2 salınımı en aza indirgenmekte olup çevre 
duyarlılığı göz önünde bulundurulmaktadır.

Raylı sistem hatları güzergahı ile  tekerlekli araç 
kesişim noktalarında ışık kural ihlallerinin minimuma 
indirgenmesi amacıyla, araç stop alanları bölgesinde 
zemin üzerine sinyal işletimi ile entegreli LED 
uygulamalarının pilot bölgelerde planlanan Demo 
uygulamaları yapılmaktadır. 

LEDLİ Sinyal Direk 
Uygulaması     

Kentin gelişen ve büyüyen yol ağlarına hızla cevap 
verebilme adına, 2018 yılı içerisinde Yatay İşaretleme 
(Yol Çizgi) çalışmaları kapsamında; kent genelinde 
sürücü ve yaya güvenliğinin arttırılması amacıyla 
100.127 m2 soğuk yol çizgi, 89.403 m2 termoplastik 
yol çizgi, 48.791 m2 çift kompenant (2 mm, 3 mm), 
3.031 m2 ofset taraması, 3.892 m2 çizgi silme, 795 adet 
harf–sembol-ok çizimi, 54 adet ısıyla yapışan hazır 
yatay işaretleme ve 2.592 m2 profil atlama Yatay Trafik 
İşaretleme uygulaması gerçekleştirilmiştir.



Konforlu Duraklar 
Toplu taşıma araçlarını bekleyen yolcularımız için 
Kocaeli Üniversitesi’nin bulunduğu Umuttepe B 
Kapısı önüne 12 m uzunluğunda ve 1,5 m genişliğinde, 
Alikahya Kadın Doğum ve Çocuk Hastanesi önüne 10 
m uzunluğunda ve 1,5 m genişliğinde, Gebze Teknik 
Üniversitesi önüne 22 m uzunluğunda ve 1,5 m 
genişliğinde ısıtma ve soğutma sistemli, telefon şarj ve 
ücretsiz kablosuz internet imkanlı, yolcu bilgilendirme 
sistemli, fotosel kapılı kapalı durak montajları 
yapılmıştır. 

Modern Durak Projesi 
Kocaeli genelinde ana arterlerde bulunan eski duraklar 
çağımıza ve Belediyemizin vizyonuna uygun yeni 
modern duraklar ile değiştirilmesi için sökülmüş ve 
yeni 1.000 adet modern durağın montajı yapılmıştır.

TOPLU ULAŞIM 
HİZMETLERİ ÇEVRE 
VE ENGELLİ DOSTU 

DONATILARLA 
MODERNİZE 

EDİLECEKTİR.
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2018 YILINDA 2.550 
BELEDİYE VE ÖZEL TOPLU 
ULAŞIM ARAÇ ŞOFÖRÜNE 

EĞİTİM VERİLECEKTİR.

2018 yılında toplu taşıma sürücülerine 
(özel halk otobüsü, taksi, servis, 
Belediye Otobüs İşletmesi ve 
Ulaşımpark A.Ş. sürücülerine) yönelik 
düzenlenen eğitim programları 
kapsamında, sürücüler ile yolcular 
ve engelli yolcular arasında sağlıklı 
iletişim kurulması hedeflenmektedir. 
Ayrıca ilk yardım ve meslek 
hastalıkları ile ilgili eğitimlerde 
sürücülerin yangın, yangın güvenliği 
ve söndürme uygulamaları ile ilgili 
teorik ve pratik bilgiler edinmesi 
sağlanmaktadır. Sürücülerin öfke 
kontrolünü sağlaması, toplu taşıma 
yönetmeliğine, trafik mevzuatına 
uygun profesyonelce davranması 
ve kullandığı araçlara yönelik 

güvenli ve ekonomik sürüş tekniğini 
öğrenmesi hedefler arasındadır.

Toplu taşıma sürücü eğitimi programı 
hem bu konuda uzman olan özel 
kurumlar tarafından verilmekte 
hem de Toplu Taşıma Dairesi 
Başkanlığı’nın bünyesinde bulunan, 
alanında uzman olan personel 
tarafından verilmektedir. Toplu 
taşıma sürücü eğitimi programında 
yapılan anketlerle, verilecek eğitimler 
öncesinde ve eğitimler devam ederken; 
eğitimin yeterliliği, kalitesi, sürücü 
üzerinde bıraktığı izler ve sürücülerin 
eğitim hakkındaki düşünceleri de 
değerlendirilmektedir. Sürücülere 
eğitim sonrası yeterlilik sınavı 
yapılmaktadır. Ayrıca eğitimlerin 
başından sonuna kadar eğitmenler 
izlenmekte ve gerekli görüldüğü 
takdirde eğitim konusunun 
veya eğitimcinin değiştirilmesi 
sağlanmaktadır. 2018 yılında 2.374 
sürücüye çeşitli konularda eğitimler 
verilmiştir.
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Denetim Faaliyetleri     

2018 yılında 8.070 araç denetlenmiş; 4.853 aracın 
Zabıt Varakası ve Şikâyet Dilekçesi ile savunması 
istenmiş ve 1.487 ÖHO ve servis aracının varakası 
verilmiştir. 

Hat Düzenlemeleri    

Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde karayolu 
ile toplu taşıma hizmetlerinin yürütülmesini, 
işletilmesini veya işlettirilmesini sağlayan Kara Ulaşım 
Şube Müdürlüğü’nce vatandaşlarımızın talepleri ve 
ihtiyaçları doğrultusunda 18 yeni toplu taşıma hattı 
açılırken, mevcut 82 hatta düzenleme ve 28 hatta 
aktarma sistemli hat yapılandırılması değişikliği 
yapılmıştır.

İzmit Derince Bölgesi Ortak 
Havuz Çalışması    

Kocaeli ili sınırları içerisinde Kocaeli Büyükşehir 
Belediyesi’nden imtiyaz hakkı elde etmiş olan özel 
işleticiler ile kamu işleticilerinin imtiyaz süreleri 
içerisinde, UKOME tarafından belirlenen güzergâhlarda 
toplu taşıma hizmetinin sözleşmede belirlenen araç 
sayıları, hazırlanacak ortak rotasyon, çalışma saatleri 
ile yapılması ve elde edilen bilet gelirinin belirlenen 
biniş oranlarında özel ve kamu işleticileri arasında 
paylaşılması amaçlanmıştır.

Böylelikle toplu taşıma hizmetlerinin bütünleşik bir 
yapı içinde planlanarak yapılması, özel işletmeler ile 
kamu işletmeleri arasındaki rekabetin önlenmesi ve 
taşımacılar açısından yolculuk arz ve taleplerinden 
dolayı gelir kaygısının ortadan kaldırılması, ortak 
belirlenecek güzergâh ve çalışma saatleri ile 
vatandaşımıza daha ekonomik,  kaliteli, erişilebilir, 
verimli toplu taşıma hizmetinin sunulması 
sağlanacaktır. 

Projenin teknik çalışmaları tamamlanmış; projenin 
uygulamaya geçirilmesi için özel işletmelere bağlı 
üyelerin çoğunluğu sağlayamaması nedeniyle 
sadece hat ve güzergâh düzenlemelerinin bir kısmı 
uygulanmıştır.

111 nolu Harmantarla-Esentepe–Tavşantepe hattı 71 ve 
111 olmak üzere 2 hat olarak yeniden düzenlenmiştir.
Bu ve benzer hat, güzergâh ve sefer saati 
düzenlemeleri ile vatandaşımıza daha ekonomik,  daha 
kaliteli, erişilebilir ve verimli toplu taşıma hizmetinin 
sunulması sağlanmıştır.

Kocaeli Geneli Kırsal 
Hatların Düzenlenmesi     

Kırsal bölgelerde yaşayanların ekonomik, sosyal, 
eğitim ve kültür faaliyetlerini sorunsuz bir şekilde 
yapabilmeleri, kentin tarım ekonomisinin korunması 
ve geliştirilmesi için düzenli verilen toplu taşıma 
hizmetlerine ihtiyaç vardır. Bir kısım kırsal hatlar 
ekonomik olarak işletilmeye değer bulunmadığından 
ya hak sahipleri tarafından işletilmiyor ya da bu 
hatlarda sadece karlı olduğu saat ve günlerde toplu 
taşıma hizmeti veriliyor. Bu nedenle kent merkezinin 
ve çevresindeki köyden mahalleye dönüşen kırsal 
bölgelerin eşit ölçüde toplu taşıma hizmeti alması 
sağlanamıyor. Bu kapsamda kırsal bölgelerin 
ulaşımdaki dezavantajlı durumunun düzeltilmesi 
için Kocaeli Büyükşehir Belediyesi tarafından köylere 
toplu taşıma hizmetinin başlatılması için proje 
hazırlanmıştır. 

2018 YILINDA TOPLU 
TAŞIMA HATLARININ 
YAPILANDIRILMASI 
VE ENTEGRASYONU 
İLE İLGİLİ 2 PROJE 

HAYATA GEÇİRİLECEK 
VE DENETİM 

FAALİYETLERİ 
SÜRDÜRÜLECEKTİR.
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Otogar – Sekapark Arası 
Tramvay Hattı İşletme ve 
Bakım – Onarım Hizmeti     

Akçaray, Sekapark-Otogar arasında 06:00–00:00 
saatleri arasında hafta içi 272, cumartesi 240 ve 
pazar günleri 208 sefer yaparak; 7,4 kilometrelik 11 
istasyondan (Otogar-Yahyakaptan-Yenişehir–M.Ali 
Paşa-Doğu Kışla–Milli İrade–Fuar-Yeni Cuma-Fevziye 
Camii–Gar–Sekapark) oluşan güzergâhı 24 dakikada 
kat etmektedir.

2018 yılında Akçaray Tramvay İşletmesi ve Bakım 
Onarım’a 28.712.346 TL harcama yapılmıştır. Bunun 
yanında 2018 yılında 9.921.799 yolcudan 11.967.079 TL 
gelir elde edilmiştir. 

Toplu Taşıma Hizmetleri 
Geliştirme ve İyileştirme 
İşbirliği Protokolü     

Belediyemiz tarafından, İl Milli Eğitim Müdürlüğü, 
Kocaeli Üniversitesi, Gebze Teknik Üniversitesi, Kocaeli 
Şoförler ve Otomobilciler Esnaf Odası ve Kocaeli Şehir 
İçi Minibüsçüler ve Otobüsçüler Esnaf Odası ile birlikte 
“Toplu Taşıma Hizmetleri Geliştirme ve İyileştirme” 
protokolü imzalandı. İmzalanan protokole göre 
Belediyemiz;

 Öğrenci bileti şehir içi tarifesi 3 TL ve altı olan için  
 öğrenci biniş başına 40 kuruş  
 Öğrenci bileti ilçeler arası tarifesi 3 TL üzeri olan  
 için öğrenci biniş başına 60 kuruş    
 İndirimli bileti şehir içi tarifesi 4 TL ve altı olan için  
 indirimli biniş başına 15 kuruş  
 İndirimli bileti ilçeler arası tarifesi 4 TL üzeri olan
 için indirimli biniş başına 30 kuruş olarak   
 işleticilere destek ödemesi yapacaktır. 

Şehir İçi / Şehir Dışı Yapılan 
Otobüs Tahsisleri     
2018 yılında 3.474 şehir içi, 141 şehir dışı ve 2.303 
cenaze hizmetlerinde kullanılmak üzere toplam 5.918 
otobüs tahsis edilmiştir.

Filo Durumu
 Otokar (Kent LF) (20 adet)  
 Mercedes Benz (0345) (6 adet)  
 Isuzu Urban (1 adet)  
 Isuzu Turkuaz (1 adet)  
 Mercedes Benz (0304) (2 adet)  
 Temsa Marathon (1 adet)

Araç Bakım Onarım
2018 yılında aşağıda detayı verilen toplam 1.885 adet 
işin bakım onarımı yapılmıştır.  
 Dış Servis (Arıza ve Bakım 1.071 adet)  
 Hasar Onarımları (Kademe ve Dış Servis 66 adet)  
 Kademe (Arıza, Bakım ve Değişim 612 adet)  
 Talepler (Mal ve Hizmet Alımları 136 adet)

2018 YILINDA AKARYAKIT 
VE BAKIM-ONARIM 

GİDERLERİNDEN SAĞLANAN 
TASARRUF ORANI 
%25 OLACAKTIR.



İzmit Körfezi’nde 2 adet yolcu vapuru 
ve 3 adet yolcu motoru filomuzla, İzmit 
1 Mart iskelesi ile Gölcük, 
Değirmendere (Halıdere, Ulaşlı, Ereğli 
İskeleleri hariç), Karamürsel, Derince, 
Tütünçiftlik, Yarımca, Hereke ve Darıca 
(yaz aylarinda gezilerde kullanilmakta) 
İskeleleri arasında yolcu taşımacılığını, 
kamu çalışanlarının çalışma saatlerini, 

öğrencilerin okul Saatlerini, bölgedeki 
kara ulaşım araçlarının hareket 
programını ve tren saatlerini dikkate 
alarak hazırlanan tarifeli seferlerle, 
kaliteli, güvenli, ekonomik ve hızlı bir 
biçimde hizmete sunar. Ayrica İzmit 
marinanın yönetimi ve kontrol-8 
çevre botunun 24 saat faal bulunması 
sağlanmaktadır.

2018 YILI SONUNA 
KADAR DENİZ 

ULAŞIMINDA ARIZA 
NEDENİYLE 

İPTAL EDİLEN 
SEFERLER %1’E 

DÜŞÜRÜLECEKTİR.
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2018 yılında 5 defa olağan UKOME 
kurul toplantısı yapılmış olup  275 
gündem maddesi görüşülmüştür. 
864 adet UTDK kararları alınmıştır. 
UTDK kararlarında 1. sınıf gayri 
sıhhi müesseselerin trafik açısından 
giriş-çıkış uygunlukları, İmar ve 
Şehircilik Dairesi Başkanlığı’ndan 
gelen teklifler doğrultusunda imar 
planı değişiklikleri,  yol çalışmaları 
nedeniyle çalışma yapılan yerlerin 
trafiğe kapatılması ve alternatif 
güzergâhların belirlenmesi konuları 
değerlendirilmiştir.

Karamürsel İlçesi’nde 1 adet, Gebze 
İlçesi’nde 3 adet, İzmit İlçesi’nde 
2 adet ticari taksi durağı ihalesi 
yapılmıştır.

Kocaeli Ulaşım Ana Planı 
Önerileri Doğrultusunda 
Projelendirilen Karayolu 
Düzenleme Çalışmaları 

Kocaeli ili genelinde, D-100 ve D-130 Karayolu ve TEM 
Otoyolu üzerinde yapılacak ön projelerin hazırlanması 
işlerini kapsamaktadır. Karayolu Düzenleme Ön 
Projelerinin hazırlanması için, 1/1000 ölçekli haritaların 
alımı, yol standartlarının belirlenmesi, hidrolik ve 
hidrolojik etütlerin yapılması, sanat yapılarının yer 
ve boyutunun belirlenmesi, 1/1000 ölçekli plan, 
profil, tip kesit ve en kesit paftaların hazırlanması, 
istinat ve iksa duvarları, tahkimatlar, derivasyonlar 
ve diğer jeolojik önlemlerin belirlenmesi, Avan Proje 
Raporu ve metrajlarının hazırlanması işlemleri 
gerçekleştirilmektedir. 2018 yılı içerisinde il genelinde 
toplam 10 adet karayolu düzenleme ön projesi 
yapılmıştır.

 Kocaeli Ulaşım Ana Planı Önerileri Doğrultusunda  
 21 adet Karayolu Uygulama Projesi,

  19 adet Kent Merkezi Dolaşım Planı ve Trafik   
 düzenlemesi,

 57 adet Geometrik Düzenleme-Güzergâh ve Kavşak  
 Projesi,

 11 adet Trafik Simülasyon Çalışması,

 2 adet Transfer Merkezleri ve Trafik Etki 
 Değerlendirmesi gerçekleştirilmiştir.

ÖZEL TOPLU TAŞIMA 
ARAÇLARINA 

YÖNELİK VERİLEN 
BELGE VE RUHSAT 
DÜZENLEMELERİ 

1 İŞGÜNÜ İÇERİSİNDE 
TAMAMLANACAKTIR.

2018 YILI SONUNA 
KADAR 3 İLÇEMİZİN 
ULAŞIM PROJELERİ 

VE TRAFİK 
DOLAŞIM PLANLARI 

TAMAMLANACAKTIR.



Yol, Kavşak, Köprü 
Uygulama Projeleri     

 İzmit Bölge Hastanesi Kavşağı Kesin Projesi 

 Alikâhya Stadyum Bağlantı Yolu Kesin Projesi

 İzmit Piotr Wilcynski Bulvarı Viyadük Kesin Projesi

 Karamürsel Kent Merkezi Kavşağı Kesin Projesi

 Derince Liman Tem Otoyolu Bağlantı Kesin Projesi

 İzaydaş Bölgesi – Stadyum Arası İmar Yolu   
 Düzenlemesi ve Kavşak Projesi

 Gölcük Güney Alternatif Yolu Ön Projesi

Otopark Düzenleme 
Uygulama Projeleri     

Kent genelinde yoğun park yeri ihtiyacı olan bölgelerde 
açık otopark projeleri yapılmıştır.

 Mannesman Kongre Merkezi Açık Otopark (525  
 Araç)

 Doğal Yaşam Alanı Açık Otopark (665 Araç) 

 Şehirlerarası Otobüs Terminali Açık Otopark (245  
 Araç)

 İzmit Öğretmen Evi Yanı Otopark (162 Araç)

 Kartepe Kent Meydanı Otopark (431 Araç)

 Kocaeli Devlet Hastanesi Otopark (281 Araç)

 Kocaeli Üniversite Hastanesi İlave Otopark (329  
 Araç)
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Yaya Üst Geçidi Düzenleme 
Projeleri     

Kocaeli genelinde yoğun yaya hareketleri olan 
bölgelerde yaya üst geçitleri projeleri yapılmıştır.

 Çetin Emeç Yaya Üst Geçidi 

 Atakent Mahallesi İle Karşıyaka Mahallesi Arası  
 Yaya Üst Geçidi Kesin Projesi

 Kartepe, Köseköy Kavşağı Yaya Üst Geçidi

 Çayırova, Şevket Özay İlköğretim Okulu Yaya Üst  
 Geçidi Projesi

Hâlihazır Harita Alım İşleri     

Daire Başkanlığımız bünyesinde yürütülen proje 
çalışmalarına altlık teşkil edecek 130 km yol ve 209 
hektar alanda hâlihazır harita alımı kendi ekiplerimiz 
ile gerçekleştirilmiştir.

Park yasağı olan cadde ve sokaklarda 
trafik kurallarına uymayan araçlar 
trafik akışını ve kontrolünü 
sağlamak amacıyla çekici marifeti ile 
kaldırılmaktadır.

Üst yapısı düzenlenen cadde 
ve sokaklarda uygun olan 
yerlere bisiklet yolu uygulaması 
yapılmaktadır.

42

TRAFİK ZABITA 
HİZMETLERİ VE 
DENETİMLERİ 

SÜRDÜRÜLECEKTİR.

2018 YILI SONUNA 
KADAR 5 KM 

BİSİKLET YOLU 
PROJELENDİRİLECEKTİR.
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Kocaeli genelinde, 236 adet akıllı 
bisiklet, 35 adet istasyon, 444 adet 
bisiklet park ünitesinden oluşan 
sisteme; 2018 yılında 35 adet yeni 
akıllı bisiklet istasyonu, 420 adet 
akıllı park ünitesi ve 262 adet 
akıllı bisiklet eklenerek; toplamda 
70 adet akıllı bisiklet istasyonu, 
864 adet akıllı park ünitesi ve 498 
adet bisiklet ile vatandaşlarımıza 
verdiğimiz hizmet devam edecektir.

Yeni Üye Sayısı Kişi Sayısı  

Abone 9.201

Kocaeli Kentkart 11.561

Kredi Kartı 776

2018 Yılı Toplam Üye 21.538

Üyelik Genel Toplam 125.888

AKILLI BİSİKLET ÜYE DURUMU

Faaliyetler Adet  

2018 Yılı Kiralama Sayısı 158.291

Toplam Kiralama Sayısı 902.748

AKILLI BİSİKLET KİRALAMA SAYILARI

2018 YILI SONUNA 
KADAR 85.000 ADET 
BİSİKLET KULLANIM 

SAYISI HEDEFİNE 
ULAŞILACAKTIR.
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Sıfır atık, Körfez’i balıklandırma, 
yeni parkların yapımı, 
ağaçlandırma ve tarımı 
destekleme gibi hizmetlerimizi 
aralıksız sürdürüp Kocaeli’yi 
doğayla barışık, nefes alan bir 
endüstri kenti haline getirdik.
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2018 yılı sonuna kadar Belediyemizin 
bakım sorumluluğunda açık yeşil 
alan miktarı 22.305.683 m²’ye 
ulaşmıştır. Parklar, sahil parkları, 
mesire alanları, yürüme yolları ve 
meydanlar, yeşil alan düzenlemeleri, 
kafeterya, tuvalet, mescit, şadırvan, 
sulama ve aydınlatma sistemleri, 
çevre duvarı ve korkuluklar, 
kameriyeler vb. çalışmaları içeren 
projeler düzenlenmiş, gerekli 
çalışmalar yapılmış ve 2018 yılında 
açık yeşil alan miktarı 820.000 m² 
artırılmıştır.

2018 YILI SONUNA 
KADAR AÇIK YEŞİL 

ALAN MİKTARI 
900.000 m² 

ARTIRILACAKTIR.

Çevre ve Yeşil Alan Hizmetleri
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2018 yıl sonu itibariyle toplam 
48 adet çeşitli türdeki çevre 
düzenlemesinin proje çalışması 
tamamlanmıştır.

2018 yılında Kocaeli ilçelerinde 
Büyükşehir Belediyesi 
sorumluluğunda bulunan yapımı 
tamamlanmış açık yeşil alanlarda 
bakım çalışmalarına devam 
edilmiştir. Bakım çalışmaları 
kapsamında yeşil alanların 
sulanması, ağaçların budanması, 
çimlerin ve otların biçilmesi, 
ağaçlandırma yapılması, alanların 
temizlenmesi, bitki dikimi 
gibi çalışmalar aralıksız olarak 
yürütülmüştür.

Belediyemizin sorumluluğu; 
kavşaklar ve bu kavşakların bağlantı 
yolları, mesire alanları, kent parkları, 
sahil parkları, Sakarya ve İstanbul il 
sınırları arası ilimiz otoban kenarları, 
D-100 kenarları, yürüyüş ve bisiklet 
yolları, caddeler, bulvarlar gibi açık 
yeşil alanların her türlü bakımını da 
kapsamaktadır.

2018 yılında Belediye ekiplerimiz tarafından 325.210 
adet fidan, 2.042.188 adet mevsimlik çiçek dikimi 
gerçekleştirilmiştir. Bununla birlikte Orman Genel 
Müdürlüğü’nden 80.465 adet bitki ve meyve fidanı 
bedelsiz tahsis edilmiştir. 

Belediyemiz tarafından İzmit Orman İşletme 
Şefliği’nden kiralanan üretim alanlarında yerli üretimi 
teşvik etmek, katkı sağlamak, fidan ithalatını azaltmak 
ve fidan ihracatını çoğaltmak amacıyla, üretime 
başlandıktan 2018 yılının sonuna kadar, toplam 
415.000 adet çeşitli türlerde fidan üretimi yapılmıştır.

Her yıl yapılan ve hazırlık çalışmaları beş ay süren 
Lale Festivali’nin 11. si, 2018 yılının Nisan ayında 
düzenlenmiştir.

Kocaeli İli Genelinde Yolların 
Süpürülmesi ve Temizlenmesi 
Hizmeti verilmiştir.
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Kocaeli Büyükşehir Belediyesince 
11 Ocak 2018 tarihli meclis kararı 
ile kurulan; Avrupa’nın yüzölçümü 
bakımından en büyük, Dünya’nın 
da üçüncü doğal yaşam parkı olan 
“Ormanya Doğal Yaşam Parkı” pek 
çok farklı türde yabani ve evcil 
hayvana ev sahipliği yapmaktadır. 

Ormanya Doğal Yaşam Parkında 
ayrıca; 40 araçlık karavan kamp 
alanı, 3 bin araçlık ücretsiz 
otopark, 100 çadırlık kamp alanı, 15 
kilometrelik bisiklet, 21 kilometrelik 
yürüyüş parkuru ve 5 bin kişilik 
mesire alanı bulunmaktadır. 2018 
yılı içerisinde Uzuntarla Tabiat Parkı 
Ormanyayı 2.2 milyon kişi ziyaret 
etmiştir.
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2018 yılı içerisinde Belediyemiz 
atölyelerinde Kocaeli genelinde 
çeşitli alanlarda; ferforje korkuluk 
ve kapı, kafes tel, panel çit ve jiletli 
tel çit yapımları ve tamiratlarının 
yapımı, çelik köprü, paravan, halatlı 
korkuluk imalatı ve tadilatı, sahillere 
iskele yapımı, parklara ve yol 
kenarlarına kompozit duba ve çelik 
duba montajı, sundurma ve benzeri 
çelik yapı imalatı ve tamiratlarının 
yapımı, CNC makinalarımızla tabela 
yapımları, çeşitli yazı ve panoların 
hazırlanması, ahşap köprü yapımı, 
yalı baskı malzemesi hazırlığı ve 
uygulanması, soyunma kabinleri, 
duşlar, yönlendirme tabelaları, 
çevre çitleri, büfe, güvenlik 
kulübesi, bina yapımları, mesire 
alanları ve park giriş kapıları yapımı, 
gözetleme kuleleri yapımı, bank 
ve piknik masaları için malzeme 

hazırlığı, bungalov evlerin yapımı, 
yapılan imalatlara boya-cila-vernik 
yapılması, bakım alanlarındaki 
donatı elemanlarının boyanması 
cilalanması ve verniklenmesi, bina 
iç ve dış boyama işlerinin yapılması 
ve ahşap tabela boyama çalışmaları 
yapılmıştır.

Belediyemizce 2018 yılı içerisinde, 
yatırım programı dahilinde belirlenen 
alanlara çocuk oyun grubu ve spor 
aletlerinin kurulumu yapılmıştır. 
Alımı veya montajı yapılacak işlerin 
gerekli şartnameleri düzenlenmiş, 
maliyetleri hazırlanmış ve iş 
bitiminde hak edişleri düzenlenerek 
raporlandırılmıştır. 

2018 yılı içerisinde 3 adeti 
engellilerin kullanımına uygun olmak 
üzere toplam 66 adet çocuk oyun 
grubu ve 27 adet spor aletleri grubu 
kurulmuştur.

2018 yılı içerisinde Belediyemiz 
ekipleriyle Kocaeli genelindeki 
bütün sorumluluk alanlarımıza 
4.930 adet donatı elemanı kurulumu 
yapılmıştır. Ayrıca eskilerinin 
kaldırılıp tamiratlarının yapılması da 
sağlanmıştır.

BÜYÜKŞEHIR 
BELEDİYESİ 

SORUMLULUK ALANI 
SINIRLARINDA YAŞAYAN 
İNSANLARIN SAĞLIKLI 

KALABİLMELERİ ADINA, 
PARK VE REKREASYON 
ALANLARINDA ÇOCUK 

OYUN GRUPLARI, 
SPOR ALETLERİ 

GRUPLARI VE DONATI 
ELEMANLARI SAYILARI 

ARTTIRILACAKTIR.
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Katı Atık Bertaraf Tesisi     

İlimiz genelinde oluşan belediye atıkları İzmit 
İlçesi’ndeki Bertaraf Tesisinde, mer-i mevzuatta 
belirlenen usul ve esaslar çerçevesinde bertaraf 
edilmektedir. Yıl içerisinde 640.951 ton belediye atığı 
bertaraf edilmiş olup belediye atığı miktarlarına ait 
veriler yüzdesel olarak grafikte gösterilmektedir.

Depo Gazından (LFG) Enerji 
Üretim Tesisi     

Bertaraf Tesisleri’nde bertaraf edilen atıklar içerisindeki 
organik kısmın anaerobik şartlarda mikroorganizmalar 
tarafından parçalanması sonucu oluşan depo 
gazı (LFG), gaz toplama sistemi ile toplanmakta 
ve “Depo Gazından Enerji Üretim Tesisi”nde 
değerlendirilmektedir. Yıl içerisinde depo gazından; 
İzmit İlçesi’nde 38.824 MW, Dilovası İlçesi’nde 10.057 
MW olmak üzere toplam 48.881 MW brüt elektrik 
enerjisi üretilmiştir.

Çöp Sızıntı Suyu Arıtma 
Tesisi     

Bertaraf Tesisleri’nde depolanan atıklardan 
kaynaklanan sızıntı suları, Membran Bio Reaktör ve 
Nano Filtrasyon Ünitelerinden oluşan 500 m3/gün 
kapasiteli tesiste arıtılmakta olup yıl içerisinde 82.177 
m3 sızıntı suyu arıtılmıştır.

2018 YILI SONUNA KADAR 
ATIK YÖNETİMİNE İLİŞKİN 

EN AZ 1 ADET PROJE 
GERÇEKLEŞTİRİLECEKTİR.

BERTARAF EDİLEN BELEDİYE ATIĞI MİKTARI YÜZDESİ

Kandıra 3

Karamürsel 3Dilovası 2

Derince 6

Darıca 9

Çayırova 6 Başiskele 6

Körfez 7

Kartepe 7

İzmit 24

Gölcük 8

Gebze 19



Katı Atık Aktarma 
İstasyonları     

İlçe Belediyeleri tarafından toplanan belediye atıklarının 
bertaraf tesisine taşınması sürecinde, daha az sayıda araç 
kullanılarak trafik yükünün azaltılması ve buna bağlı olarak 
çevrenin korunması ve oluşabilecek kirliliğin minimize 
edilmesi amacıyla; Gebze Aktarma İstasyonu ile Çayırova, 
Darıca, Dilovası ve Gebze İlçelerine, Kandıra Aktarma 
İstasyonu ile Kandıra İlçesi’ne, Körfez Aktarma İstasyonu ile 
Derince ve Körfez İlçelerine hizmet verilmektedir.

Yıl içerisinde bertaraf tesisine; 
Gebze Aktarma İstasyonu’ndan 
231.768 ton, Kandıra 
Aktarma İstasyonu’ndan 
16.881 ton, Körfez Aktarma 
İstasyonu’ndan 60.123 ton 
belediye atığı nakledilmiştir.

Tehlikeli Atık Bertaraf 
Tesisleri     

Tehlikeli ve Klinik Atık Yakma ve Enerji Üretim Tesisi’nde; 
endüstriden kaynaklanan yanabilir nitelikteki plastik 
atıklar, kullanılmış yağlar, ilaç ve kozmetik atıkları, 
petrokimya atıkları, PVC, solvent, boya atıkları, yapıştırıcı 

ve yapışkanlar, arıtma çamurları vb. tehlikeli atıklar ile 
klinik atıklar bertaraf edilmektedir. Tesiste yıl içerisinde 
36.762.192 kg tehlikeli atık yakılarak bertaraf edilmiş 
olup brüt üretilen elektrik enerjisi miktarı 16.658.000 
kwh’dir. Tehlikeli Atık Düzenli Depolama Tesisinde ise, 
yıl içerisinde 56.718.865 kg tehlikeli atık kabul edilmiştir 
(İZAYDAŞ verilerinden derlenmiştir).

Tıbbi Atıkların Toplanması, 
Taşınması, Sterilizasyonu/ 
Bertarafına İlişkin Yürütülen 
Çalışmalar     

Sağlık kuruluşlarından lisanslı tıbbi atık taşıma araçları ile 
toplanan enfeksiyöz, patolojik ve kesici-delici atıklar olarak 
tanımlanan tıbbi atıkların; sterilizasyon tesisinde yüksek 
sıcaklık ve basınçta buhar ile temas ettirilerek sterilize 
edilmesi ve nihai olarak bertaraf edilmesi sağlanmaktadır.

Tıbbi atıkların ünite içerisinde kaynağında ayrı 
toplanması, taşınması, geçici depolanması, taşıma 
araçlarına verilmesi aşamalarında yürütülen iş ve 
işlemler konusunda, sağlık kuruluşlarında kontrol ve 
denetim çalışmaları gerçekleştirilmektedir.

İl genelindeki tıbbi atık üreticilerinden yıl içerisinde 
2.356.404 kg tıbbi atık toplanmıştır. Tıbbi atık üreticisi 
bazında oluşan atık miktarlarının yüzdelik dağılımları 
aşağıdaki grafikte yer almaktadır.

Devlet Hastanesi
%37,95

Özel Hastane
25,14

Sağlık Merkezi %0,01

Diş Hekimi %0,68

Evde Bakım %1,02
Diğer %2,81

Firma %3,03

Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi (Özel) %2,08

Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi %0,95

Üniversite Hastanesi %17,39

Diyaliz Merkezi %4,72

Özel Tıp Merkezi %3,66

Laboratuar %0,22

Poliklinik %0,01

Acil Servis %0,29

Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi %0,03

SAĞLIK KURULUŞLARININ TÜRLERİNE GÖRE ATIK MİKTARI YÜZDELERİ
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Sağlık kuruluşlarında oluşan tıbbi atıkların 
%37,95’i Devlet Hastanelerinden, %25,14’ü Özel 
Hastanelerden, %17,39’u Üniversite Hastanesi’nden, 
%4,72’si DiyalizMerkezlerinden, kalan kısmı da diğer 
atık üreticilerinden (Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi, 
Aile Sağlığı Merkezi, Fabrika Reviri, Evde Bakım, 
Laboratuvar, Poliklinik, Tıp Merkezi, Muayenehane vs.) 
kaynaklanmaktadır.

Hayvansal ve Bitkisel 
Atıklardan Biyogaz Üretimi 
Ve Entegre Enerji Üretim 
Sisteminde Kullanımı     

TÜBİTAK Kamu Kurumları Araştırma Projelerini 
Destekleme Programı (1007) kapsamında İzmit 
İlçesi’ndeki Entegre Atık Bertaraf Tesisi içerisinde 
kurulan pilot ölçekli biyogaz üretim tesisinde bitkisel 
ve hayvansal kaynaklı atıklar işlenmekte; üretilen 
biyogaz gaz tribününde yakılarak elektrik enerjisi 
elde edilmekte ve fermente ürün (organik gübre) 
üretimi sağlanmaktadır. Biyogaz üretim tesisinde 
yıl içerisinde 3.234.080 kg atık işlenmiş olup (hal 
atıkları, işkembe içi atık, büyükbaş ve kanatlı hayvan 
gübresi, çim atıkları) 51.245 m3 biyogaz üretilmiş ve 
bu gazın jeneratörde yakılması ile 109.200 kW elektrik 
enerjisi elde edilmiştir. Biyogaz projesi kapsamında 
yapılan çalışmalar, elde edinilen deneyimler ve tesisin 
işletilmesine ilişkin bilgiler; yerel yönetimler, sivil 
toplum kuruluşları, üniversiteler vb. kişi/kurum ve 
kuruluşların temsilcilerinden oluşan ziyaretçiler ile 
paylaşılmıştır.

Atık Getirme Merkezleri     

Çevrenin korunması ve bu konuda farkındalık 
oluşturulması amacıyla; hanelerden kaynaklanan 
ambalaj atıkları, elektrikli-elektronik atıklar, 
kızartmalık atık yağlar, atık piller, ömrünü 
tamamlamış lastikler, hacimli atıklar, atık ilaçlar, 
boya-tiner kutusu gibi tehlikeli atıklar vb. atıkların 
sağlıklı bir şekilde biriktirilerek geri kazanımının/
bertarafının sağlanması ve tüketicilerin bu sisteme 
dâhil edilmesi amacıyla mer-i mevzuat doğrultusunda 
Büyükşehir Belediye Başkanlığı koordinatörlüğünde 
İlçe Belediyeleri tarafından “Atık Getirme Merkezleri” 
kurulmaktadır. 

Atık Getirme Merkezleri’nde türlerine göre ayrı 
biriktirilen atıklar, çevre izin/lisanslı geri kazanım/
bertaraf tesislerine nakledilmektedir.

İlimiz genelinde, hâlihazırda Darıca, Derince, Gölcük, 
Kartepe, Körfez ve Çayırova İlçelerinde olmak üzere 6 
adet “Atık Getirme Merkezi” bulunmakta olup uygun 
yer belirleme çalışmalarının tamamlanması sonrasında 
bu merkezlerin sayılarının artırılması planlanmaktadır. 

Katı Atık Karakterizasyonu     

2007/10 sayılı Bakanlık Genelgesi kapsamında 
öngörülen analiz metodu çerçevesinde, İzmit 
İlçesi’ndeki Bertaraf Tesisi ve Gebze İlçesi’ndeki 
Aktarma İstasyonu’nda seçilen özel alanlarda, yıl 
içerisinde İlçe Belediyeleri tarafından toplanan atık 
numuneleri üzerinde; kış dönemi ve yaz dönemini 
kapsayan “Atık Karakterizasyonu” çalışmaları 
gerçekleştirilmiştir.

Bununla birlikte; İlçe Belediyeleri tarafından 
yürütülen ambalaj atıklarının kaynağında ayrı 
toplama çalışmalarına katkı sağlamak/yön vermek 
amacıyla, belediyelerin anlaşmalı olduğu çevre izin/
lisanslı firmalar tarafından toplanan ambalaj atıkları 
numuneleri üzerinde atık karakterizasyonu çalışmaları 
gerçekleştirilmiştir.

Sürdürülebilir kalkınma ilkeleri doğrultusunda, 
belediye hizmetlerinin etkin ve hızlı bir şekilde 
yürütülmesi, çevre ile uyumlu yönetim politikalarının 
izlenmesinde büyük öneme sahip olan atık 
karakterizasyonu çalışmaları ile atık bileşenlerinin 
tespiti yapılmakta ve uygulama çalışmalarında 
kullanılmaktadır.



Ambalaj Atıklarının 
Toplanması, Taşınması ve 
Geri Kazanımına İlişkin 
Yürütülen Çalışmalar     

Ambalaj Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği’nde 
belirlenen usul ve esaslar çerçevesinde Büyükşehir 
Belediye Başkanlığı koordinasyonunda; İlçe Belediyeleri 
ve çevre izin/lisanslı Toplama Ayırma Tesisleri 
tarafından “Ambalaj Atıklarının Yönetimi Uygulama 
Planları” doğrultusunda yürütülen, kaynağında ayrı 
toplama çalışmalarında; belirlenen uygun bölgelere 
konulan biriktirme ekipmanlarında toplanan ambalaj 
atıkları, ayırma tesislerinde kategorilerine göre 
ayrıştırılmakta ve buradan da Çevre Lisanslı Geri 
Dönüşüm Tesislerine nakledilmektedir.

Bununla birlikte; cam ambalaj atıklarının diğer ambalaj 
atıklarından kaynağında ayrı toplanması amacıyla 
özel olarak tasarlanmış biriktirme ekipmanları da 
belirlenen uygun bölgelere yerleştirilmiştir. 

İlimiz genelinde hanelerden, kamu kurum ve 
kuruluşlarından, işyerlerinden, ticarethanelerden 
olmak üzere yeşil/beyaz renkli kumbaralardan yıl 
içerisinde 7.990 ton cam ambalaj atığı, mavi renkli 
konteynerlerden yıl içerisinde 50.554 ton ambalaj 
atığı toplanarak ayırma tesislerinde kategorilerine 
göre ayrıştırılmış ve geri dönüşüm tesislerine 
nakledilmiş olup toplanan bu atıkların depolama 
sahalarına gönderilmesi engellenerek ekonomiye geri 
kazandırılması sağlanmıştır.

Atık Pillerin Toplanması, 
Taşınması Ve Geri Kazanımı/
Bertarafına İlişkin Yürütülen 
Çalışmalar     

Atık pillerin çevre ve insan sağlığına zarar vermeksizin 
toplanması, taşınması ve geri kazanımı çalışmaları 
Büyükşehir Belediye Başkanlığı koordinasyonunda; İlçe 
Belediyeleri ve Bakanlık tarafından yetkilendirilmiş 
kuruluş olan “Taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçıları 
Derneği İktisadi İşletmesi” (TAP) ile birlikte 
yürütülmekte olup özellikle okullarda ve sivil toplum 
kuruluşlarında eğitim ve bilinçlendirme seminerleri 
düzenlenmekte, kamu kurum ve kuruluşları, sağlık 
kuruluşları, işyerleri/ticarethaneler vb. yerlere atık pil 
toplama bidonları/toplama kutuları konulmakta ve atık 
pillerin kaynağında ayrı toplanması sağlanmaktadır.

Kaynağında ayrı toplamanın önemine dikkat çekmek 
ve çevre bilincinin aşılanması amacıyla, 2017-2018 
eğitim ve öğretim döneminde okullar ve belediyeler 
arasında her yıl geleneksel olarak düzenlenen Atık 
Pil Toplama Kampanyası’nın 9.su düzenlenmiş ve 
kampanya sürecinde 17.759 kg atık pil toplanmıştır. 
Dereceye giren ilk üç belediyeye ve her ilçede dereceye 
giren ilk üç okula Dünya Çevre Günü Etkinlikleri 
kapsamında düzenlenen törenlerde ödülleri verilmiştir.

Atık pillerin kaynağında ayrı toplanması çalışmaları 
kapsamında; yıl içerisinde 20.207 kg atık pil toplanmış 
ve geri kazanımının/bertarafının sağlanması amacıyla 
yetkilendirilmiş kuruluş tarafından belirlenen çevre 
izin/lisanslı firmaya teslim edilmiştir.



80

Atık Elektrikli Ve Elektronik 
Eşyaların Toplanması, 
Taşınması ve Geri 
Kazanımına İlişkin Yürütülen 
Çalışmalar

Atık elektrikli ve elektronik eşyaların kaynağında 
ayrı toplanması (kamu kurum ve kuruluşları, okullar, 
haneler) çalışmaları Büyükşehir Belediye Başkanlığı 
koordinasyonunda, İlçe Belediyeleri ve çevre izin/
lisanslı işleme tesisleri ile birlikte yürütülmekte 
olup hane halkını bilgilendirmek amacıyla eğitim/
seminer gerçekleştirilmekte, belirlenen uygun 
yerlere biriktirme ekipmanları konulmakta ve 
toplanan atıkların ekonomiye geri kazandırılması 
sağlanmaktadır.

Atık elektrikli ve elektronik eşyaların kaynağında ayrı 
toplanması çalışmaları kapsamında; yıl içerisinde 
31.008 kg e-atık toplanmış ve çevre izin/lisanslı işleme 
tesislerine gönderilmiştir.

Bitkisel Atık Yağlara İlişkin 
Yürütülen Çalışmalar     

“Bitkisel Atık Yağların Kontrolü Yönetmeliği” 
gereğince, bitkisel atık yağ üreticilerinin geri 
kazanım tesisleriyle veya ara depolama tesisleriyle 
sözleşme yapmalarını sağlamak ve hanelerden 
ayrı toplama sistemini oluşturma çalışmaları İlçe 
Belediyeleri tarafından sürdürülmektedir. Bununla 
birlikte, 2872 sayılı Çevre Kanunu’nun 12. maddesine 
istinaden Büyükşehir Belediye Başkanlığımıza 
yapılan yetki devri kapsamında; bitkisel atık yağların 
kaynağında ayrı toplanması ve taşınması ve geri 
kazanımının sağlanması amacıyla bitkisel atık yağ 
üreticilerinin kontrol edilmesine yönelik çalışmalar 
gerçekleştirilmektedir. 

Hane halkı tarafından yoğun olarak tercih edilen 
alışveriş merkezleri içerisinde faaliyet gösteren toplam 
90 adet işyerinde kontrolde bulunulmuş olup bitkisel 
atık yağ oluşturan ve kaynağında ayrı toplama yapan 
işyerlerinden, toplama sözleşmesi bulunmayanların 
çevre lisanslı firma ile bitkisel atık yağ toplama 
sözleşmesi yapması sağlanmıştır.    

Bitkisel atık yağların hanelerden ayrı toplanması 
çalışmaları da, Büyükşehir Belediye Başkanlığı 
koordinasyonunda İlçe Belediyeleri ve Çevre Lisanslı 

Geri Kazanım Tesisi ile birlikte yürütülmektedir. 
Bu kapsamda eğitim ve bilinçlendirme çalışmaları 
gerçekleştirilmekte, belirlenen uygun yerlere toplama 
bidonu, afiş-broşür, etiket vb. materyaller teslim 
edilmekte, bununla birlikte toplama verimliliğinin 
arttırılmasına yönelik koordineli çalışmalar 
yürütülmektedir.

İl genelinde yıl içerisinde hanelerden 16.288 lt bitkisel 
atık yağ kaynağında ayrı toplanarak Çevre Lisanslı Geri 
Kazanım Tesisi’ne teslim edilmiştir.

Kontrol/Denetim 
Faaliyetleri     

Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 2872 sayılı Çevre 
Kanunu ve bu kanuna istinaden yürürlükte olan 
mevzuat ile bu kanunun ilgili hükümlerine istinaden 
Büyükşehir Belediye Başkanlığımıza yapılan yetki 
devri kapsamında; görev ve sorumlulukların yerine 
getirilmesi, ayrıca çevre ve insan sağlığının korunması 
amacıyla atıkların mevzuatta belirlendiği şekilde 
kaynağında ayrı toplanması, taşınması ve geri 
kazanımı/bertarafına yönelik olarak atık üreticilerinin 
bilgilendirilmesi ve atık yönetiminin sağlıklı bir 
şekilde yapılması amacıyla denetim ve kontrol 
çalışmaları sürdürülmektedir. Atık oluşumunun 
önlenmesi, kaynağında azaltılması, mümkün olan 
en yüksek oranda geri kazanılması, geriye kalanların 
ise tekniğine uygun olarak çevre ve insan sağlığına 
zarar vermeyecek şekilde bertarafının sağlanmasının 
ana ilkeler olarak belirlendiği mevzuata göre 
gerçekleştirilen kontrollerde; çevre kirliliğine neden 
olan/olabilecek unsurlar ile izin/lisans, deşarj kalite 
kontrol ruhsatı, İşyeri Açma Çalıştırma Ruhsatı 
olmaksızın faaliyet gösteren işyerlerinin tespiti halinde, 
ilgili mevzuat hükümleri çerçevesinde gerekli iş ve 
işlemlerin yürütülmesi hususunda konu yetkili kurum/
kuruluşlara iletilmektedir. Yıl içerisinde Belediyemiz 
ekiplerince gerçekleştirilen 309 adet kontrol/
denetimde; üretim, tüketim ve hizmet faaliyeti sonrası 
oluşan tüm atıkların yönetimine ve geçici depolama 
alanlarına ilişkin incelemelerde bulunulmuş ve 
atıkların kaynağında ayrı toplanması, geri kazanımı/
bertarafı konularında da bilgilendirme çalışması 
yapılmıştır.



Sıfır Atık Projesi     

Sürdürülebilir kalkınma ilkeleri çerçevesinde 
atıklarımızı kontrol altına almak, gelecek nesillere 
temiz ve gelişmiş bir Türkiye ile yaşanabilir bir 
dünya bırakmak amacıyla Cumhurbaşkanımız Sayın 
Recep Tayyip ERDOĞAN’ın eşi Sayın Emine ERDOĞAN 
Hanımefendi’nin takdirleri ile öncülük edilen Sıfır Atık 
Projesi’nin ilimizdeki tanıtım toplantısı 23 Mart 2018 
tarihinde gerçekleştirilmiştir. Büyükşehir Belediye 
Başkanlığı koordinasyonunda İlçe Belediyeleri ve 
çevre izin/lisanslı firmalar ile birlikte yürütülen 
geri kazanılabilir nitelikteki atıkların kaynağında 
ayrı toplanması çalışmalarına ivme katacak olan bu 
projenin; kamu kurum/kuruluşlarından başlayarak 
alışveriş merkezleri, eğitim kurumları, sağlık 
kuruluşları, sanayi tesisleri, haneler vs. yerlerde 

yaygınlaştırılması ve farkındalığın arttırılması 
amaçlanmıştır. Projenin yaygınlaştırılması amacıyla 
her ilçede ayrı ayrı gerçekleştirilen 27 adet 
bilgilendirme etkinliğinde; okul müdürleri, çevre kolu 
öğretmenleri, okul aile birliği üyeleri, site yöneticileri, 
üniversite öğrencileri, din görevlileri (imam hatip) ve 
Kur’an kursu öğreticileri olmak üzere toplam 2.136 
kişinin katıldığı seminerler düzenlenmiştir.

Çevre Eğitimi Projesi     

Geri kazanılabilir nitelikteki ambalaj atıkları, atık 
piller, elektrikli ve elektronik atıklar, kullanılmış 
kızartmalık atık yağlar vs. atıkların kaynağında ayrı 
toplanması, geri kazanımın önemi, tüm atıkların çevre 
ve insan sağlığı üzerindeki etkilerine yönelik yapılan 
genel bilgilendirmeler kapsamında; yıl içerisinde 
okullar, kamu kurum ve kuruluşları ile sivil toplum 
kuruluşlarında 53 adet eğitim ve bilinçlendirme 
semineri düzenlenmiş olup toplam 4.714 kişiye 
ulaşılmıştır.

Tıbbi Atık 56

Tehlikesiz Atık 136

Ambalaj Atığı 6

Tehlikeli Atık 12

Katı Atık 9

Bitkisel Atık Yağ 90

2018 YILI SONUNA 
KADAR ÇEVRE 

BİLİNCİNİ 
OLUŞTURMAYA 
YÖNELİK EN AZ 
52 ADET EĞİTİM 

GERÇEKLEŞTİRİLECEKTİR.
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Eğiticilerin Eğitimi Projesi     

Büyükşehir Belediye Başkanlığı koordinasyonunda, 
Kocaeli Valiliği (Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğü, İl 
Milli Eğitim Müdürlüğü), İlçe Belediyeleri ve TEMA 
Vakfı Kocaeli Şubesi Temsilciliği işbirliğinde; atıkların 
kaynağında ayrı toplanması ve toplama verimliliğinin 
arttırılması konusunda her ilçede ayrı ayrı düzenlenen 
bilgilendirme seminerlerine il genelindeki Okulların 
Müdürleri, Öğretmenleri ve Okul Aile Birliği Temsilcileri 
katılmıştır.

596 okulun ve 1.136 temsilcinin katıldığı toplantılara 
yoğun ilgi gösterilmiş, proje kapsamında bilgi 
veren konuşmacılar tarafından yapılan sunumların 
öğrencilere aktarılması ve geri dönüşüm bilincinin 
aşılanması gerekliliği vurgulanmıştır.

Mahallemi Seviyorum 
Halkımı Eğitiyorum Projesi     

Doğu Marmara Kalkınma Ajansı tarafından 
desteklenen proje kapsamında mahalle muhtarlarına 
yönelik verilen eğitimlerde; öncelikle çevrenin 
korunması ve kirliliğin önlenmesi olmak üzere, evsel 
atıklar, ambalaj atıkları, atık piller, elektrikli ve 
elektronik atıklar, bitkisel atık yağlar, tehlikeli atıklar 
vb. tüm atıkların yönetimi, çevre ve insan sağlığına 
olan etkileri ile geri kazanımı/bertarafı konularında 
detaylı bilgiler içeren eğitimler verilmiştir.

178 mahalle muhtarının katılım sağladığı 
eğitimlerde bilgi veren konuşmacılar tarafından 
yapılan sunumların vatandaşlarımıza aktarılması 
ve geri dönüşüm bilincinin arttırılması gerekliliği 
vurgulanmıştır.

Seminerler     

Belediyemiz bünyesinde de tüm birimlerden sıfır atık 
projesi kapsamında sorumlu odak kişileri belirlenmiş, 
kaynağında ayrı toplama için ihtiyaç duyulan uygun 
biriktirme ekipmanları birimlere teslim edilmiş olup 
proje başlangıcından bugüne değin 19.290 kg ambalaj 
atığı kaynağında ayrı toplanarak ülke ekonomisine 
katkı sağlanmıştır.

İlgili yasa ve genelgeler kapsamında 
Daire Başkanlıklarımızdan alınan 
bilgiler Başbakanlık ve Valilik 
makamına iletilmektedir. Daire 
başkanlıklarımızın kullandığı 
elektrik, doğalgaz, benzin, mazot 
gibi yakıt türleri, binalarda yapılan 
ısı yalıtım çalışmaları, tasarruflu 
ampul kullanımı, klima ve benzeri 
elektrikli araçların tasarruflu 
kullanılmasını sağlamak üzere 
denetim ve bilgilendirme çalışmaları 
yapılmaktadır. Ayrıca Gençlik Parkı 
Güneş Panelleri ile yenilenebilir 
enerji ihtiyacı da karşılanarak 
tasarrufa katkı sağlanmıştır. 
“Enerji Kaynaklarının ve Enerjinin 
Kullanımında Verimliliğin 
Artırılmasına Dair Yönetmelik” ve 
Kamu Kurum ve Kuruluşlarında 
Enerjinin Etkin ve Verimli 
Kullanılmasına Yönelik Yönetmelik” 
kapsamında yürütülen çalışmalar, 
her yılın Mart ayında Yenilenebilir 
Enerji Genel Müdürlüğü ile Valilik’e 
gönderilmektedir. Ayrıca Enerji Evi 
ve Enerji Parkı çalışmaları da devam 
etmektedir.

ENERJİ TASARRUFU 
VE VERİMLİLİĞİ 
ÇALIŞMALARI 

SÜRDÜRÜLECEK, 
2018 YILI SONUNDA 

375.000 KWH 
ENERJİ TASARRUFU 
SAĞLANACAKTIR.



KIRSAL ALANLARDAKİ 
YAŞAM STANDARTLARI 

İLE TARIMSAL 
ALANLARDAKİ 

FAALİYETLERİN 
GELİŞMESİNE YÖNELİK 

DESTEK HİZMETLERİ 
SÜRDÜRÜLECEKTİR.
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Kırsal Mahallelerde 
Köy Fırını Yapımı      

Kırsal mahallelerimizin ortak kullanım alanlarına köy 
fırını yapımlarımız devam etmektedir. Tespit edilen 
mahallelerimize 2018 yılında toplam 30 adet köy fırını 
yapılmıştır. Kırsal mahallelerimizde sosyal etkileşimin 
arttırılması amacıyla köy fırını yapımı devam 
etmektedir. 

Meyve Yetiştiriciliğini 
Destekleme Projesi    

2018 yılında Çiftçilerimize Meyve Fidanı Destek 
Projelerimize devam edilmiştir. Bu kapsamda 1.150 
dekar tarım arazisine dikilmek üzere 350 çiftçimize 
%50 hibeli 28.500 adet Mavi Sertifikalı Ceviz Fidanı 
desteği sağlanmıştır.

Yem Bitkisi Tohumu 
Destekleme Projesi    

2018 yılı yem bitkisi tohumu destekleme projeleri 
kapsamında ilkbahar ve sonbahar dönemlerinde 3.000 
çiftçimize %50 hibeli 700 ton yem bitkisi tohumu 
(Dane Mısır, Silajlık Mısır, Sütotu, Arpa, Fiğ, Tritikale, 
Yem Bezelyesi, Köykur) desteği sağlanmıştır. 

Ayrıca,

 Kırsal Mahallelerde Camilere   
 Minare Yapımı ve Bakımı 

 Tarımsal Sulama Kanalları Yapımı  
 ve Bakımı
 Kırsal Mahallelerde Fiziki, 
 Sosyal Altyapı Çalışmaları İçin
 Gereken Malzemelerin    
 Karşılanması Hizmetlerimiz
 

 Tarımsal Sulama ve Hayvan İçme  
 Suyu Amaçlı Su Deposu Yapımı ve  
 Bakımı 
 Tarımsal Sulama Göletlerinin   
 Kontrolü İşi

 Tarla Yollarının Düzenlenmesi İşi
 Toprak, Su, Yaprak, Kalıntı Analiz  
 Hizmetlerimiz
 Çiftçi Eğitim, Yayım ve    
 Organizasyon Hizmetleri
 Ziraat Mühendislerimiz ile Teknik  
 Danışmanlık Hizmetleri 
 Koruyucu Veteriner Hekimlik   
 Hizmetleri
 Fiziki ve Sosyal Altyapı    
 Alanlarının Yapım, Bakım ve 
 Tadilatı  
 Sera Naylonu Destekleme Projesi 
 Doğal Salma Yumurta    
 Tavukçuluğu Kümes Projesi
 Kivi Bahçesi Kurulum Desteği   
 Projesi
 Organik Tanımsal Üretim   
 Materyali Destek Projesi 
 Yem Katkı Maddeleri Karışımları  
 Destek Projesi 
 Bal Isıtma ve Dinlendirme Kazanı  
 Hibe Destek Projesi 

 Arıcılık Malzemesi Destek Projesi
 Tarımsal Desteklemelerde   
 Kullanılmak Üzere Zirai Gübre  
 Destekleme Projesi
 Doğu Marmara Tarım, Hayvancılık  
 ve Sera Bahçe ve Süs Bitkileri   
 Fuarı ve Organizasyon    
 Faaliyetleri gerçekleştirilmiştir.
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Ata Tohumları Tescili ve 
Üretimi - Kandıra Karpuzu 
Destekleme Projesi 

Endemik ata tohumları çiftçilerimizden toplanarak 
çoğaltılmakta ve tescil çalışmaları yürütülmektedir. 
Tat ve aroması ile ünlü olan Kandıra Karpuzu 
Destekleme Projesi kapsamında 59 çiftçimize 
%50 hibeli 200.000 adet karpuz tohumu desteği 
verilmiştir.
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4734 Sayılı Kamu İhale
Kanunu Çerçevesinde 
“Kocaeli Genelinde 
Belediyemizce İhtiyaç Sahibi 
Olduğu Tespit Edilen 
Vatandaşlara Yapılan Proje 
Yardımı” ile İlgili Hizmet 
Alımı İşlemleri       

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 24/j 
maddesi uyarınca, İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 
bünyesinde, Kocaeli’de yaşayan, mağduriyetini 
muhtarlık kanalıyla belgeleyen ve Kocaeli Büyükşehir 
Belediyesince değerlendirilerek, fakirlik durumu tespit 
edilen bireylerin yaptıracağı 100 m²’yi geçmeyen 
binalara ait yapı ruhsatı ve ruhsata esas projeleri için, 
Belediyemize 4 vatandaşımız başvuruda bulunmuştur. 
Bu kapsamda, hizmet alımı yoluyla 1 vatandaşımızın 
yapı ruhsatı ve proje işlemlerine başlanmıştır.

Faaliyet dönemi içerisinde, ihtiyaç sahibi vatandaşlara 
yönelik proje yardımı için; “5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediyesi Kanunu’nun 24/j maddesi uyarınca 
Kocaeli’de yaşayan, mağduriyetini muhtarlık 
kanalıyla belgeleyen ve Kocaeli Büyükşehir 
Belediyesince değerlendirilerek mağduriyeti 
tescillenen bireylerin, Kocaeli Büyükşehir Belediyesi 
sınırları içerisinde yaptıracağı, 100 m²’yi geçmeyen 
binalarının ruhsata esas projelerinin hazırlanması, 
yapı ruhsatı alınması ve teknik uygulama 
sorumluluğunun deruhte edilmesi işi” kapsamında 
doğrudan temin dosyası hazırlanarak ASN Mimarlık 
Mühendislik ile sözleşme imzalanmış olup iş sözleşme 
süresinde devam etmektedir.

Bilgi ve Belge Talepleri       

Faaliyet dönemi içerisinde, Başkanlık Makamı ve 
Büyükşehir Belediye Meclisi’nce oluşturulan Denetim 

Komisyonları ve Strateji Geliştirme Müdürlüğü 
tarafından rutin olarak; aylık, 3 aylık, 6 aylık ve 
yıllık periyotlarla talep edilen, Müdürlüğümüze ait 
İhale Bilgileri, Proje İzleme Formları, Yatırımlar ve 
Performans Göstergelerine ilişkin bilgiler süresi 
içerisinde hazırlanarak ilgili birime iletilmiştir.

Düzenlenen Toplantı ve 
Seminerler        

Faaliyet dönemi içerisinde, İlçe Belediyelerinin imar 
biriminden sorumlu Teknik Başkan Yardımcıları ile İmar 
Müdürlerinin katılımıyla “İlçe Belediyeleri tarafından 
yapılan imar uygulamaları sırasında ortaya çıkan 
sorunlar ve tereddüde düşülen konularda İlçe 
Belediyeleri arasında uygulamalarda bütünlük 
sağlanması” amacıyla 11 adet toplantı ve “Kocaeli İli İmar 
Uygulamaları, Sorunları ve Çözümleri Konulu Çalıştay” 
düzenlenmiştir.

Kocaeli’de Numarataj 
Güncellemeleri 
Kapsamında Adres 
Yönlendirme Levhalarının 
Yapılması        

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 7. 
maddesinin (g) bendi gereğince bu dönemde 23 adet 
meclis kararı alınmıştır. Alınan bu meclis kararları 
kapsamında çeşitli ilçelerde yapılan cadde-sokak 
birleştirme, isim değişiklikleri ve yeni isim verilmesi 
ile ilgili 800 adet sokak tabelası yaptırılarak yerlerine 
montajı sağlanmıştır. Bu levhaların dışında Kocaeli 
İli’nin ilçe ve köylerinde, yeni yapılan yapılara yaklaşık 
8.000 adet kapı numarası tabelasının da montajı 
yapılmıştır.

KOCAELİ’NDE 2018 
YILINDAKİ PLANLAMA 

VE HARİTALAMA 
ÇALIŞMALARI 

TAMAMLANACAKTIR.

YAŞAM ALANLARINA 
ALTLIK OLUŞTURAN 

PLANLAMA VE 
HARİTALAMA 

ÇALIŞMALARI 2018 
YILINDA %100 

GERÇEKLEŞTİRİLECEKTİR.

İmar, Şehircilik ve Kentsel Dönüşüm Hizmetleri



Adrese Dayalı Nüfus Kayıt 
Sistemi Hizmetleri       

Nüfus ve Vatandaşlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü 
tarafından geliştirilen Mekânsal Adres Kayıt Sistemi 
(MAKS) projesi kapsamında, İlçe Belediyelerince 
MAKS Sistemi üzerinden talep edilen yapı ruhsatı 
ve yapı kullanma izin belgelerine esas numarataj 
güncellemeleri her gün UAVT üzerinden yapılmaktadır. 
Bu kapsamda 2018 yılı içerisinde İlçe Belediyelerinin 
MAKS Sistemi üzerinden gönderdiği 13.200 adet 
ruhsat, iskân, yeni numarataj talebi değerlendirilerek 
MAKS ve Ulusal Adres Veri Tabanı Sistemi’ndeki gerekli 
güncellemeler yapılmıştır. Ayrıca tarafımıza ulaşan 
5000’in üzerindeki işyeri veya hane sahibinin adres 
tespit işlemi, adres tespit tutanağı düzenlenerek 
yapılmıştır. 

1 Temmuz 2018 tarihinden itibaren ilimiz sınırları 
içerisinde İmar Barışı’na istinaden beyanda bulunan 
yaklaşık 5000 civarındaki başvuru sahibinin adres ve 
kapı numarası talepleri karşılanmıştır. 

İmar Planı Tadilatlarının 
Yapılması       

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 7/b 
maddesinde yer alan “Çevre düzeni plânına uygun 
olmak kaydıyla, büyükşehir belediye sınırları içinde 
1/5.000 ile 1/25.000 arasındaki her ölçekte nazım 
imar plânını yapmak, yaptırmak ve onaylayarak 
uygulamak; büyükşehir içindeki belediyelerin 
nazım plâna uygun olarak hazırlayacakları 
uygulama imar plânlarını, bu plânlarda yapılacak 
değişiklikleri, parselasyon plânlarını ve imar ıslah 
plânlarını aynen veya değiştirerek onaylamak ve 
uygulanmasını denetlemek; nazım imar plânının 
yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl içinde 
uygulama imar plânlarını ve parselasyon plânlarını 
yapmayan İlçe Belediyelerinin uygulama imar 
plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmak veya 
yaptırmak.” ve 7/c maddesinde yer alan “Kanunlarla 
büyükşehir belediyesine verilmiş görev ve hizmetlerin 
gerektirdiği proje, yapım, bakım ve onarım işleriyle 
ilgili her ölçekteki imar plânlarını, parselasyon 
plânlarını ve her türlü imar uygulamasını yapmak 
ve ruhsatlandırmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayılı 
Gecekondu Kanunu’nda belediyelere verilen yetkileri 
kullanmak.” ifadeleri gereği imar planları ve imar 
değişiklikleri yapılmakta, gelen imar planı teklifleri ve 
değişiklik dosyaları meclisimizde görüşülmek üzere 
incelemekte, inceleme raporları düzenlenmekte ve 
Meclise havalesi sağlanmaktadır.

Kocaeli İli, 1/5000 Ölçekli 
Sayısal Fotogrametrik 
Hâlihazır Harita ve Renkli 
Ortofoto Harita Üretimi       

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi ile Kutlubey Harita İnşaat 
Mühendislik Sanayi Ticaret A.Ş. arasında  “1/5000 Ölçekli 
Sayısal Fotogrametrik Hâlihazır Harita ve Renkli 
Ortofoto Harita Üretimi İşi” danışmanlık hizmet alımı 
kapsamında 17 Ekim 2017 tarihinde imzalanan sözleşme 
ile başlanan işte yüklenici tarafından pafta üretimi 
devam etmektedir. Arazi Bütünleme ve Kartografik Pafta 
Kontrol Çalışmaları sürmekte olup işin %70’lik kısmı 
tamamlanmıştır. 

18. Madde İmar Uygulaması       

5216 sayılı Kanun’un 7/c maddesine istinaden yaklaşık 
4.8 ha alanda 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 18. madde 
uygulaması gerçekleştirilmiştir.

İfraz ve Tevhid İşlemleri       

5216 sayılı Kanun’un 7/c maddesine istinaden 
kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş görev 
ve hizmetlerin gerektirdiği projelerin bulunduğu, 
mülkiyeti Belediyemize ait veya tahsisli parsellerde 
3194 sayılı Kanun’un 15 ve 16. maddesine istinaden 
2 adet imar uygulamasının yapımı tamamlanmıştır.

İlçe Belediyelerinin 
Hazırladığı Parselasyon 
Planlarının Onaylanması       

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 7/b 
maddesi gereğince İlçe Belediyelerinin hazırlamış 
oldukları toplam 98 adet parselasyon planının 92 
tanesi onaylanıp, 6 tanesi yapılan kontroller sonucu 
ilgili belediyeye iade edilerek, yaklaşık 2.252 ha alanda 
parselasyon planlarının kontrol ve onayı yapılmıştır.

Ortak Proje Kapsamında 
18. Madde İmar Uygulamaları       

İlçe Belediyelerine destek amacıyla İzmit İlçesi’nde 5, 
Karamürsel İlçesi’nde 30 bölge olmak üzere; toplam 35 
bölgede, 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 18. madde imar 
uygulaması ortak proje kapsamında yapılmıştır.
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Hafriyat Depolama Sahaları 
ve Rekreasyon Alanları 
Oluşturmak       

İlimiz sınırları içerisinde doğal yapısı bozuk alanlar, 
rezervini tamamlamış alanlar, ağaçlandırma-
park yapılacak alanlar belirlenip Belediyemizce 
projelendirilerek kent yaşamının (mesire alanı, park 
alanı, yeşil alan vb.) kullanımı sağlanmaktadır.

Projelendirilen alanların (Belediye Meclis Kararı ve 
ücreti karşılığında) rehabilitesi iştirakimiz KENT KONUT 
tarafından yapılmakta olup kontrolleri Belediyemiz 
tarafından yürütülmektedir

İlimiz sınırlarında 2018 yılı içerisinde 5 adet hafriyat 
dolgu sahası faaliyete açılmıştır. Aynı yıl içerisinde 
7 adet sahanın dolgu çalışması tamamlanarak 
ağaçlandırma çalışması bitmiştir. İlimiz sınırlarında 
2019 yılı itibarıyla 12 adet hafriyat dolgu sahası 
faaliyete devam etmektedir. Yıl içerisinde hafriyat 
dolgu sahalarına 8.225.447 ton hafriyat bertarafı 
yapılmış ve 11.672.764 TL gelir elde edilmiştir.

Geri Kazanım ve Geri 
Dönüşümü Sağlamak       

İlimiz sınırlarında inşaat, yol, alt-üst yapı çalışmaları, 
firma veya kamu kurumlarınca yapılan projeli işlerden 
çıkan nitelikli malzemenin (bitkisel toprak, stabilize, 
taş, grovak malzeme vb.) geri kullanımı veya geri 
kullanılmak üzere geçici depolanması için izinler 
verilmektedir. 

2018 yılı içerisinde verilen 1487 adet izin ile birlikte 
2.572.032 m³ nitelikli malzemenin geri kullanımı 
sağlanmış olup buna karşılık 5.762.113 TL tutarında 
gelir elde edilmiştir.  

Verilen izinler Hafriyat Yönetim Bilgi Sistemine 
(HYBS) tanımlanarak, il sınırları içerisindeki hafriyat 
faaliyetleri tamamı ile kontrol altına alınmıştır. Sistem 
üzerinden ilçe, mahalle, malzeme cinsi, miktar, ücret 
vb. veriler online raporlanabilir hale getirilmiş olup 
bilgiler tüm denetim birimleri ile paylaşılmaktadır.

HAFRİYATIN YENİDEN 
DEĞERLENDİRİLMESİ, 

DEPOLANMASI VE 
BERTARAF EDİLMESİNE 

İLİŞKİN HİZMETLER %100 
GERÇEKLEŞTİRİLECEKTİR.
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Hafriyat Toprağı, İnşaat ve 
Yıkıntı Atıkları Taşıma İzin 
Belgesi Düzenlemek       

Yönetmeliğin 24. maddesince hafriyat faaliyetinde bu-
lunan araçların alması gereken Hafriyat Toprağı, İnşaat 
ve Yıkıntı Atıkları Taşıma İzin Belgesi”, Hafriyat Yönetim 
Bilgi Sistemi üzerinden hazırlanmaktadır. 2 yıl geçerli 
olan bu belge 1 iş günü içerisinde teslim edilmektedir. 
Belge için herhangi bir ücret alınmamaktadır. 

Denetim Faaliyetleri       

Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından Belediyemize 
verilen denetim ve idari yaptırım yetkisi kapsamında 
tüm il sınırları, İstanbul, Sakarya, Yalova bölge 
sınırlarında gündüz-gece, hafta içi-hafta sonu, 
uçak ve drone da kullanılmak üzere aralıksız teknik 
ekiplerimizce denetim yapılmaktadır. Yapılan 
denetimlerde kanun ve yönetmeliğe aykırı davrananlar 
hakkında 2018 yılında 167 adet tutanak düzenlenmiştir. 
Tutanağa konu aykırılıkları kanunda belirtilen süre 
içerisinde gidermeyen 8 firmaya 1.487.622 TL 
tutarında idari para cezası uygulanmıştır.

Koordinasyon Toplantıları       

Belediyemizce il sınırları içerisinde denetim faaliyetleri 
yapan Jandarma Kolluk Kuvvetleri, Emniyet Görevlileri, 
Zabıta Memurları, İlçe Belediyeleri Yetkilileri, İl Çevre 
ve Orman Müdürlüğü Yetkililerine yıl içerisinde 
projelerimiz ve bu projelerin uygulanması, kanun ve 
yönetmelik çerçevesinde denetim faaliyetlerinin nasıl 
yürütüleceği, idari işlemler vb. konularda eğitim ve 
bilgilendirme toplantıları düzenlenmiştir. 

Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, İstanbul, Ordu, Mersin, 
Ankara, Bursa, Konya, Gaziantep, Manisa, İzmir, 
Sakarya, Yalova, Van, Kahramanmaraş, Samsun, 
Antalya, Aydın, Adana, Tekirdağ, Trabzon, Balıkesir, 
Eskişehir, Tokat, Malatya, Manisa, Elazığ, Hatay, Mardin, 
Bilecik, Diyarbakır Belediyeleri olmak üzere kamu 
kurum ve kuruluşlarına Belediyemiz projeleri, yapılan 
iş ve işlemler ile ilgili bilgilendirme toplantıları ve 
belge paylaşımları yapılmıştır.

Kentsel dönüşüm ve gelişim projeleri kapsamında, 

 Kentsel Dönüşüm Alanı ilan 
 edilen alanlarda 5216 sayılı 
 Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 
 5393 sayılı Belediye Kanunu ve 
 6306 sayılı Afet Riski Altındaki 
 Alanların Dönüştürülmesi 
 Hakkında Kanun hükümleri 
 doğrultusunda, riskli alanlar, 
 riskli yapılar, rezerv alanları ve 
 kentsel dönüşüm gelişim alanları 
 tespit edilerek söz konusu 
 alanlara ait plan ve projeler 
 hazırlanmıştır.

 Özel Planlama Bölgelerindeki;
 “Gebze D-100 Kenarı ve 
 Çevresindeki 1., 2. ve 3. Planlama 
 Bölgeleri” ile “Kocaeli İzmit 
 Kent Merkezi” projelerine ilişkin 
 planlama ve revizyon çalışmaları 
 yapılmıştır.

 Gebze Güzeller Kentsel Dönüşüm  
 ve Gelişim Proje Alanı’na ait 
 planlar hazırlanarak 
 onaylanmıştır.

 Kentsel Dönüşüm Alanları ve 
 özel planlama bölgeleri ile ilgili 
 hususlarda Belediyemiz Meclisine 
 sunulmak üzere çevre düzeni 
 planı, nazım ve uygulama 
 imar planı değişikliği dosyaları 
 hazırlanmıştır.

KENTSEL DÖNÜŞÜM 
VE GELİŞİM PROJELERİ 

GERÇEKLEŞ-
TİRİLECEKTİR.
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 Kentsel Dönüşüm Alanı 
 ilanı ile ilgili vatandaş ve 
 İlçe Belediyelerinin talepleri 
 değerlendirilmiştir. Bahse konu 
 alanlar ile ilgili çalışmalar halen 
 devam etmektedir.

 Kandıra Akdurak Mahallesi, 
 Tekkeli Kümeevler, Eğitim Sokak, 
 Akçakayran mevkiileri Bakanlar 
 Kurulu’nca “Riskli Alan” ilan 
 edilmiştir. 

 İlçe Belediyeleri, vatandaşlar, 
 Belediyemizin diğer birimleri 
 ile diğer kurum ve kuruluşlar 
 tarafından 6306 ve 6360 sayılı 
 kanunlar ile ilgili tereddüde 
 düşülen konularda Belediyemize 
 iletilen sorular için araştırma 
 ve değerlendirme yapılarak, 
 gerektiğinde ilgili Bakanlıktan 
 bilgi alınarak, görüşler    
 verilmiştir. Ayrıca Bakanlıklardan, 
 Kocaeli Valiliği’nden yönetmelik, 
 genelge ve tebliğ hakkında 
 bilgiler tarafımızca değerlendiri-
 lerek, İlçe Belediyelerine iletilmiş 
 ve gereğinin yapılması    
 istenmiştir.

 Kocaeli Valiliği İl Afet Acil 
 Durum Müdürlüğü tarafından 
 tarafımıza gönderilen Kocaeli 
 ilinde bulunan ağır hasarlı 
 binalar listesi tarafımızca yapılan 
 arazi çalışmaları neticesinde 
 güncellenmektedir.

 Kocaeli’de 1999 Marmara 
 Depremi’nde oluşmuş, hasar 
 derecesi kesinleşmesine rağmen 
 yıkılıp enkazı kaldırılmamış ve 
 6360 sayılı Kanun’a istinaden İlçe 
 Belediyelere devredilmiş hasarlı 

 binaların yıkımları hususunda 
 yükümlü olduğumuzdan  
 tarafımıza iletilen taleplere 
 gerekli destek verilerek yıkım 
 ve enkaz kaldırma işlemleri 
 gerçekleştirilmiştir.

  Metruk binaların güvenlik 
 bakımından doğurduğu 
 sakıncaların, görüntü kirliliğinin 
 ve çevre sakinlerine verdiği 
 rahatsızlıkların önlenmesi 
 amacıyla 2016/15 No’lu İçişleri 
 Bakanlığı Genelgesi uyarınca 
 metruk binalara ilişkin 
 gerçekleştirilen çalışmaların 
 takibi yapılmaktadır.

 Metruk binalar ile yapılan 
 analizler sonucu kullanım 
 ömrünü tamamlamış olduğu 
 tespit edilen ve güçlendirilmesi 
 uygun görülmeyen yapıların 
 yıkım ve enkaz kaldırma işlemleri 
 hususunda tarafımıza iletilen 
 taleplere gerekli destek verilerek 
 yıkım ve enkaz kaldırma işlemleri 
 gerçekleştirilmiştir.

 6306 sayılı Kanun kapsamında  
 tespit edilen riskli yapıların 
 yıkımları ile bu kapsamda yapılan 
 yeni yapılara ilişkin süreçler takip 
 edilmektedir.

 Deprem Bölgelerinde Yapılacak 
 Binalar Hakkındaki Yönetmeliğin 
 7. bölümünde belirtilen 
 hükümler kapsamında yapılara 
 gerekli prosedür işlemleri yerine 
 getirilerek performans analizleri 
 ve gerektiğinde güçlendirme 
 projelerinin hazırlanması işleri 
 yaptırılmıştır.



 Mekânsal Planların Bakanlığa 
 Gönderilmesi, İncelenmesi 
 ve Arşivlenmesi (25.06.2013–
 2013/17) genelgesi kapsamında, 
 Belediyemizce üretilen ve kontrol 
 edilen planların veri tabanına 
 aktarılması ve veri tabanının 
 güncel tutulmasının takibi 
 yapılmaktadır. Bu verilerin, 
 genelgenin ilgili maddesine 
 istinaden Çevre ve Şehircilik 
 Bakanlığı’nın Ulusal Coğrafi 
 Bilgi Sistemi’ne servis edilmesi 
 çalışmalarının teknik altyapı 
 aşaması devam etmektedir. 

 7139 sayılı Kanun’un 17. maddesi 
 kapsamında bilim ve fen 
 bakımından orman olarak 
 muhafazasında hiçbir yarar 
 görülmeyen ve tarım alanına 
 dönüştürülmesi de mümkün 
 olmayan yerler ile kanunun ilgili 
 maddesinin yürürlüğe girdiği 
 tarihte üzerinde yerleşim 
 yeri bulunan ya da yerleşim  
 yeri oluşturulması uygun 
 olan taşlık, kayalık, verimsiz ve 
 fiilen orman vasfı taşımayan ve 
 Belediyemizce tespit edilen 
 alanlar, koordinatları ile birlikte 
 Orman Bölge Müdürlüğü’ne 
 iletilmek üzere Kocaeli    
 Defterdarlığı’na bildirilmiştir.
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Kocaeli Yeni Kent Merkezi       

İzmit Belediyesi, Körfez ve Sanayi Mahallesi sınırları 
dâhilinde, yaklaşık 465 ha büyüklüğe sahip alanda 
1/25.000 ve 1/5.000 ölçekli nazım imar planı 
değişikliği teklifi hazırlanmıştır. Söz konusu alandaki 
uygulama imar planı İzmit Belediye Meclisi tarafından 
onaylanmış ve askı sonrası yapılan itirazların karara 
bağlanması sonrasında kesinlik kazanmıştır.

D-100 Kenarı ve Çevresinde 
Yer Alan Yenilenecek Alanlar       

Gebze ve Darıca Belediyeleri sınırları içerisinde yer 
alan “Yapı Düzeni ve/veya Fonksiyonu Yenilenecek 
(Düzeltilecek) Alanlar (Y)” kapsamında kalan 
yaklaşık 325 ha’lık alanda (2. Bölge) 1/1000 ölçekli 
uygulama imar planı değişiklikleri Gebze Belediyesi’nce 
hazırlanarak 5216 sayılı Kanun’un 7/b ve 14. 
maddelerine istinaden incelenip, tasdik edilmek üzere 
Belediyemize gönderilmiş ve Belediyemiz Meclisinin 
11.05.2018 tarih ve 273 sayılı kararı ile onaylanmış, 
13.09.2018 tarih ve 511 sayılı karar ile kesinlik 
kazanmıştır.

“Yapı Düzeni ve/veya Fonksiyonu Yenilenecek 
(Düzeltilecek) Alanlar (Y)” kapsamında kalan yaklaşık 
420 ha büyüklüğe sahip 1.Bölge ile yaklaşık 325 ha 
büyüklüğüne sahip 2. Bölge’nin Darıca Belediyesi 
sınırları içerisinde yer alan kısmında hazırlanan ve 
Darıca Belediye Meclisi’nin 02.08.2018 tarih ve 45 
sayılı kararı ile uygun görülen 1/1000 ölçekli Uygulama 
İmar Planı ve plan notu teklifi Belediyemiz Meclisi’nin 
13.09.2018 tarih ve 496 sayılı kararı ile onaylanmıştır.

KENTSEL DÖNÜŞÜM 
VE GELİŞİM ALANLARI 
VE ÖZEL PLANLAMA 

BÖLGELERİNDE 
YAPILAN ÇALIŞMALAR
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Gebze Güzeller Kentsel 
Dönüşüm ve Gelişim Proje 
Alanı       

“Gebze Güzeller Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje 
Alanı”nda, 1/500000 ölçekli Çevre Düzeni Planı, 
1/25000 ve 1/5000 ölçekli Nazım ve 1/1000 ölçekli 
Uygulama İmar Plan değişikliği Belediyemiz Meclisinin 
16.11.2017 tarih ve 628 sayılı kararı ile onaylanmış, 
12.04.2018 tarih ve 229 sayılı karar ile kesinlik kazan-
mıştır. 

Kandıra Akdurak Mahallesi, 
Tekkeli Kümeevler, Eğitim 
Sokak, Akçakayran 
Mevkiileri Riskli Alanlar       

Kandıra İlçesi, Akdurak Mahallesi, Tekkeli Kümeevler, 
Eğitim Sokak, Akçakayran Mevkilerinde Roman 
vatandaşların ikamet ettikleri 3 bölgenin ‘Riskli Alan’ 
ilan edilmesi Bakanlar Kurulu’nca 04/06/2018 tarih 
ve 2018/11859 sayı ile kararlaştırılmış olup 6306 
sayılı Kanun kapsamında söz konusu bölgelerde 
gerçekleştirilecek planlama, projelendirme ve 
uygulamalara ilişkin her türlü gerekli iş ve işlemlerin 
yapılması hususunda 05/07/2018 tarih ve 116411 
sayılı Bakanlık ‘Olur’ u ile geçici olarak Belediyemiz 
yetkilendirilmiştir. Bu doğrultuda bahse konu riskli 
alanlara ilişkin 1/5000 ölçekli nazım ve 1/1000 ölçekli 
uygulama imar planı çalışmaları tamamlanarak, ilgili 
çalışmalar son olarak 27/12/2018 tarih ve 366787 
sayılı yazımız ile Çevre ve Şehircilik Bakanlığı-Mekânsal 
Planlama Genel Müdürlüğü’ne iletilmiştir.

İzmit Sepetçi-Sekbanlı 
Kentsel Dönüşüm ve 
Gelişim Alanı       

İzmit Belediyesi, Çayırköy, Deretepe, Gündoğdu, Ka-
baoğlu Mahalleleri tapulama sınırları içerisinde kalan, 
yaklaşık 500 ha büyüklüğündeki “Sekbanlı-Sepetçi 
Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı’na ilişkin 
planlama çalışmaları, Belediyemiz ve TOKİ arasında 
29.03.2016 tarihinde imzalanan protokol kapsamında, 
tarafların eşgüdümünde yürütülmüştür.

Gebze Eski Askeri Kışla Alanı       

Gebze Belediyesi sınırları içerisinde yer alan yaklaşık 
65 ha’lık eski Askeri Kışla Alanı’nın, Belediyemiz 
ve TOKİ arasında 29.03.2016 tarihinde imzalanan 
protokol kapsamında bölgeye hitap edebilen bir Millet 
Bahçesi’ni içerecek şekilde düzenlenmek üzere, askeri 
alan dışına çıkartılmasına ilişkin imar planı değişikliği 
gerçekleştirilmiştir.

Darıca Askeri Kışla Alanı       

Belediyemiz, Darıca İlçesi, Darıca Belediyesi, Bağlarbaşı 
ve Yalı Mahalleleri sınırları içerisinde yer alan yaklaşık 
91 ha alanda yer alan eski Askeri Kışla alanı ve 
çevresinde hazırlanan 1/50000 ölçekli çevre düzeni 
planı, 1/25000 ve 1/5000 ölçekli nazım ve 1/1000 
ölçekli uygulama imar planı teklifi Belediyemiz 
Meclisince onaylanmış, askı sonrası yapılan itirazların 
karara bağlanması sonrasında kesinlik kazanmıştır. 
Bahse konu alanın Millet Bahçesi olarak düzenlenmesi 
ile ilgili çalışmalar başlamış olup yapımına devam 
edilmektedir.
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Darıca 3. Derece Arkeolojik 
Sit Alanı       

Belediyemiz, Darıca İlçesi, Darıca Belediyesi, Bağlarbaşı 
Mahallesi, 449390-449650 yatay, 4513930-4514130 
düşey koordinatları arasında yaklaşık 30.500 m² 
büyüklüğündeki, 3. Derece Arkeolojik Sit Alanı’nda 
hazırlanan 1/5000 ölçekli nazım ve 1/1000 ölçekli 
uygulama imar planı teklifi, Kocaeli Kültür Varlıkları 
Koruma Bölge Kurulu Müdürlüğü’nün 11.09.2018 
tarih ve 3636 sayılı kararı ile uygun görülmüş ve 
Belediyemiz Meclisince onaylanmıştır.

Yenidoğan, Serdar, 
Yenimahalle ve Dilovası 
İlçesinin Muhtelif 
Mahallelerinde 
Gerçekleştirilen Arazi 
Tespit, Analiz ve Sentez 
Çalışmaları        

Yenidoğan, Serdar, Yenimahalle ve Dilovası İlçesi’nin 
muhtelif mahallelerinde arazi tespit, analiz ve sentez 
çalışmaları gerçekleştirilmiştir.

İzmit İlçesi 238217E-
421487N, 246070E-
4515849N Koordinatları 
Arasında Yer Alan Sahada 
Kentsel Yaşam Kalitesi 
Ölçülmesine Yönelik Anket 
Çalışması ve Kentsel Tasarım 
Kalitesi’nin Ölçülmesi İşi

“Kocaeli İli, İzmit İlçesinde Kentsel Yaşam Kalitesinin 
(KYK) Ölçülmesi” işinin konusu İzmit İlçesi’nde 
2018 yılı itibarıyla yaşam kalitesinin ölçülmesi ve 
değerlendirilmesidir. Kentsel yaşam kalitesi; yapısal/
fiziksel, çevresel, sosyo-ekonomik olmak üzere çok 
boyutlu olarak incelenmektedir. Kentsel yaşam 
kalitesinin bileşenleri olarak kabul edilen toplam 
13 gösterge üzerinden sistematik olarak gözlem, 
anket çalışmalarına dayalı ölçümler, analizler ve 
değerlendirilmeler yapılmaktadır.
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Kocaeli İli Genelinde Yer 
Alan Hasarlı, Metruk ve 
Riskli Yapıların Takibi İlçe 
Belediyelere Araç Gereç 
Desteğinin Sağlanması ve 
Bina Performans Analizleri       

Kocaeli Valiliği İl Afet Acil Durum Müdürlüğü 
tarafından tarafımıza gönderilen Kocaeli ilinde 
bulunan ağır hasarlı binalar listesi tarafımızca yapılan 
arazi çalışmaları neticesinde güncellenmekte ve 
metruk binaların güvenlik bakımından doğurduğu 
sakıncaların, görüntü kirliliğinin ve çevre sakinlerine 
verdiği rahatsızlıkların önlenmesi amacıyla 2016/15 
No’lu İçişleri Bakanlığı Genelgesi uyarınca metruk 
binalara ilişkin gerçekleştirilen çalışmaların takibi 
yapılmaktadır. 

Ayrıca 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 
7. maddesinin (z) bendi gereği İlçe Belediyelerinin 
talepleri doğrultusunda yıkımlara araç gereç desteği 
sağlanmaktadır. Bu kapsamda 2018 yılında 68 adet 
binanın yıkımı gerçekleştirilmiştir.

Deprem Bölgelerinde Yapılacak Binalar Hakkındaki 
Yönetmeliği’n 7. bölümünde belirtilen hükümler 
kapsamında toplam 3 adet yapıya performans analizleri 
yapılmış ve güçlendirme projeleri hazırlanmıştır.

CBS Çalışmaları       

Belediyemiz bünyesinde veri tabanının CBS sistemleriyle 
paylaşılmak üzere güncel tutulması sağlanmakta 
olup meri üst ölçekli imar planları, Mekânsal Planlar 
Yapım Yönetmeliği’ne göre düzenlenmiştir. Ayrıca 2018 
yılı içerisinde kadastro parselleri, tescilli yapılar, sit 
alanları, kentsel dönüşüm alan sınırları sistem üzerinde 
güncellenmiştir. 

2018 yılında 12 ilçede aşağıda yer alan kamulaştırmalar 
başta olmak üzere, 276.978,67 m2 alanda kamulaştırma 
işlemleri yapılmış ve 235.240.888,44 TL harcama 
gerçekleştirilmiştir,.

 Gebze – Darıca Hafif Raylı   
 Sistem (HRS) Metro Hattı Projesi  
 Kamulaştırması

 Derince Limanı - D100 Karayolu- 
 Tem Otoyolu Bağlantı Yolu ve   
 Kavşak Projesi Kamulaştırması

 Salim Dervişoğlu Caddesi Yol   
 Projesi Kamulaştırması

 Gölcük-Değirmendere Yüzbaşılar  
 Kavşağı Projesi Kamulaştırması

 Darıca Cengiz Topel Caddesi 24.00 
 Metrelik Yol Projesi Kamulaştırması

KENTSEL DÖNÜŞÜM 
ÇALIŞMALARI 

KAPSAMINDA 2018 
YILINDA YAPILMASI 
GEREKEN İSTİMLÂK 

ÇALIŞMALARI 
TAMAMLANACAKTIR.
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Tarihi Eserler       

Tarihi eserlerin korunması, gelecek nesillere 
aktarılması ve kent hafızasının yeniden yaşatılması 
için restorasyon projeleri hazırlatılmıştır. 27 farklı 
mekânda çalışma yapılmıştır. Ereğli Evleri, Halkevi, 
Gebze Kütüphanesi gibi önemli mekânlarda yapılan 
çalışmalar devam etmektedir.

Kent Estetiği Uygulamaları       

 Gebze İlçesi, Eski Bağdat Caddesi  
 Duvar Boyama/Resimlendirme İşi  
 tamamlanmıştır.                                

 Kandıra sahil beldelerindeki   
 izinsiz tabelalar kaldırılarak   
 görüntü kirliliği giderilmiştir.                                                    

 İzmit İlçesi Yeni Kent Meydanı 
 (Eski Valilik Alanı) Çevresindeki 
 Binalarda Cephe Düzenleme   
 Uygulaması projesi     
 gerçekleştirilmiştir.

 Gebze Hal Binası Cephe   
 İyileştirme Uygulaması İşi devam  
 etmektedir.                                    

 Gebze-İstanbul Karayolu   
 üzerindeki uygun duvarlarda   
 boyama, resimlendirme 
 uygulaması yapılmıştır. 

 İzmit İlçesi Adalet Köprülü   
 Kavşağı, Salim Dervişoğlu   
 Caddesine cepheli ayakların resim  
 boyama uygulaması yapılmıştır.

KENT TARİHİNE 
VE ESTETİĞİNE 
ÖNEM VEREN 

PROJELER 
YAPILACAKTIR.
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2018 yılında,

 Bahçecik Servetiye Karşı Köyü
 Taş Cami Restorasyonu                             

 Demirciler Köyü 1600 Parselde 
 Bulunan Demirciler Konağı 
 Rekonstrüksiyonu projeleri 
 tamamlanmış                                                     

 Karamürsel İlçesi, Ereğli Mah.  
 276 Ada, 29 Parsel Ve 262 Ada,  
 5-6-7 Parsellerde Bulunan Tescilli  
 Yapıların Restorasyonu 

 Derince Beş Divanlı Rıza Bey   
 Konağı Rekonstrüksiyonu 
 projeleri devam etmektedir.

İzmit Eski Valilik Alanı 
Otopark ve Kent Meydanı       

Toplam araç kapasitesi 350 adet olan iki ve üç katlı yarı 
otomatik bir yeraltı otoparkı ve yaklaşık 7.500 m2 lik 
kent meydanı yapım işi tamamlanmıştır. 

Ayrıca,

 Kartepe Kent Meydanı                             

 Suadiye Kent Meydanı (Ortak   
 Proje) projeleri devam    
 etmektedir.

2018 YILI SONUNA 
KADAR 5 ADET 

RESTORASYON VE 
REKONSTRÜKSİYON 

PROJESİ 
TAMAMLANACAKTIR.

2018 YILINDA 
1 ADET KENT MEYDANI 

ŞEHRİMİZE 
KAZANDIRILACAKTIR.

104





106

Darıca Sosyal Tesisleri       

Hizmet ve sosyal tesis binalarından oluşmaktadır. 
Lokal, vip toplantı salonu, seminer salonu, personel 
odası, spor salonu, masaj tedavi, duş-wc-soyunma, 
kafeterya, mutfak, çocuk oyun-eğitim alanı, büfe, 
idari ofisler mevcuttur. İş tamamlanmıştır. 

2018 YILINDA 
KENTİN İHTİYACINI 

KARŞILAYACAK 
11 ADET HİZMET 

TESİSİ YAPILACAKTIR.
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İzmit Balık Satış Birimi 
(Balık Han)       

Toplam inşaat alanı 825 m2, taban alanı 735 m2’dir. 
Yapı içerisinde zemin ve asma kat dâhil 70 m2’lik 7 adet 
dükkân ve 2 adet manav bulunmaktadır.

İzmit İlçesi Akçakoca 
Mahallesi 375 Ada, 6 Parsel 
Pakize Tarı Kültür Evi        

Yapının toplam alanı 374 m2 olup, 2 katlıdır. Kütüphane 
köşesi, kantin, sınıf, mescit, abdesthane ve tuvaletler 
bulunmaktadır. 

Gebze Gençlik Merkezi        

Toplam inşaat alanı 11.275 m² lik 6 katlı bir adet bina, 
açık spor alanları ve açık otopark yapımı gerçekleşece-
ktir. Bina içerisinde Bilgi Evi ve Akademi Lise fonksiyon-
ları yer alacak olup konferans salonları ve çok amaçlı 
spor salonları mevcuttur.

Büyükşehir 153 
Koordinasyon Merkezi

Cumhuriyet Kültür Merkezi, 153 Koordinasyon 
Merkezine dönüştürülerek konferans salonu ve Çağrı 
merkezi olarak kullanıma açılmıştır.

Kocaeli Büyükşehir Belediyesinin vizyon projelerinden 
birisi olan Büyükşehir 153 projesinde vatandaşlardan 
gelen şikâyet ve taleplerin yönetilmesi, ilgili birimlere 
yönlendirilmesi ve gelen cevapların ise vatandaşa 
ulaştırılması amacıyla Çağrı Merkezi Yönetim yazılımı 
devreye alınmış ve şikâyetlerin yönetimi sağlanmıştır.

Yeni CRM yazılımı ile farklı birçok kaynaktan (çağrı 
merkezi, web, mobil, sosyal medya vb.) gelen 
başvurular tek bir havuzda toplanarak yönetilmektedir. 
Ayrıca Santral yazılım entegrasyonu ile arayan kişi 
sistemde kayıtlı ise operatörün karşısına doğrudan 
bilgileri gelmektedir. Sonuç olarak vatandaş 
başvurusunun tüm adımlarından e-posta veya SMS 
yoluyla haberdar olmaktadır.
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Gebze Proje Tanıtım Ofisi 
(Gebze Kabin)         

400 m2 büyüklüğünde tek katlı yapıda tanıtım 
ekranları ve ana salon, gerekli teknik hacim, VR 
stüdyosu ve çocuk oyun alanı bulunmaktadır.

Ayrıca,

 Karamürsel İtfaiye Grup Amirliği  
 Müfreze Binası

 İzmit İtfaiye Grup Amirliği   
 Terminal Müfrezesi

 Dilovası Akademi Lise Tadilatı

 Başiskele Diyanet Yüksek İhtisas  
 Merkezi

 İzmit Mezbahası 

 Kandıra Belediyesi Hizmet Binası

 İl Müftülüğü Binasının Yapım İşi

 İzmit TCDD Hizmet Binası

 Kandıra Kefken Kapalı Pazar Yeri

 Gebze Belediye Hizmet Binası  
 Sergi Salonunun Kütüphaneye  
 Dönüştürülmesi

 Gebze İtfaiye Grup Amirliği   
 Beylikbağı Müfreze Binası

 İzmit İtfaiye Grup Amirliği   
 Bağçeşme Müfreze Binası 
 projeleri için çalışmalar 
 gerçekleştirilmiştir.
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KENT ALTYAPISINA 
İLİŞKİN SÜREÇLER 

ETKİN YÖNETİLEREK 
BAŞLATILAN 

KAZILAR %90 
ORANINDA RUHSATTA 

BELİRTİLEN 
SÜRE İÇERİSİNDE 
BİTİRİLECEKTİR.
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2018 YILI CEZA ve UYARI TUTANAKLARI
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Mezarlık hizmetlerine yönelik alt yapı oluşturmak 
amacıyla Belediyemizin Mezarlıklar Şube Müdürlüğü 
tarafından şu işlemler gerçekleştirilmektedir.

 Kefen ve Levazımatı

 Tabut

 Mezar Tahtası

 Cenaze Nakil Aracı

 Seyyar Gasil hane Aracı 

 Araç Bakım Onarım Hizmeti

 Yazlık ve Kışlık Lastik

 Kırıcı (Benzinli Hilti)

 Duvar, Korkuluk ve Ferforje

 Mezarlık Ana Giriş Kapıları

 Teknik Destek

 Mezarlıkların Islahı

 (Ağaçlandırma, Ağaç Budama,  
 Çim Biçme)

Hizmet kalitesini artırmak amacıyla 2018 yılında 10 adet 
cenaze nakil aracı kiralanmıştır. 

Bunun yanında THY ile yapılan protokol kapsamında il 
dışına hava yolu ile cenaze sevki yapılmış ve 218.949 TL 
ödeme gerçekleştirilmiştir.

Bu hizmetlerin dışında; ilçe mezarlıklarının çevre 
duvarları, mezarlık arazi tesviyesi ve düzenlemesi, 
mezarlık ana yollarının yapımı gibi hizmetler de 
tarafımızdan yürütülmektedir.

ALTYAPI 
ÇALIŞMALARINDAN 

ÖRNEKLER

2018 YILI SONUNA 
KADAR CENAZE 

HİZMETLERİNDEN 
%98 ORANINDA 

MEMNUNIYET 
SAĞLANACAKTIR.

112





114114





116

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi 
İtfaiye Dairesi Başkanlığı Müdahale 
Şube Müdürlüğü, görev ve yapısı 
itibarıyla yıl boyunca, 7 gün 24 saat 
faal ve aktif bir birimdir. 12 ilçemizde 
bulunan grup ve müfrezeleri ile 
vatandaşlarımıza ihtiyaç duydukları 
her an ulaşarak mağduriyetlerinin 
giderilmesini sağlamaktadır.

YANGIN VE 
AFETLERE KARŞI 

GEREKLİ ÖNLEMLER 
ALINACAK, 

MÜDAHALE KALİTESİ 
VE PERFORMANSI 

ARTTIRILARAK 2018 
YILI SONUNDA 

4 ADET YENİ ARAÇ 
İTFAİYE FİLOSUNA 

KAZANDIRILACAKTIR.

Afet Yönetim Hizmetleri
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Köy Tankerleri         

İlimiz sınırları içerisindeki kırsal yerleşim alanlarında, 
yangınlara daha etkin ve kısa zamanda müdahale 
edilebilmesi amacıyla, Daire Başkanlığımız tarafından 
2012 yılından itibaren toplam 79 adet köy tankeri 
dağıtımı yapılmıştır. Bu tankerler 3 ton su kapasitesine 
sahip olup traktör miline takılarak çalıştırılmaktadır. 
Bu tankerleri kullanacak vatandaşlarımıza gönüllü 
itfaiyecilik eğitimleri ve tankerle ilgili pratik eğitimler 
verilmektedir. Köy tankerlerinin periyodik bakım ve 
onarımları düzenli olarak yapılmakta, sürekli faal 
olmaları sağlanmaktadır.

TRAFİK
 KAZALARI

ENDÜSTRİYEL YANGIN

YAPISAL YANGIN

KURTA
RMA

DİĞ
ER YANGIN
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15

TOPLAM YANGIN VE KURTARMA İSTATİSTİK VERİLERİ



2018 yılında 8 dönem halinde 
120 kişiye gönüllü itfaiyecilik 
eğitimi verildi. Gönüllü itfaiyeciliğin 
başladığı 2001 yılından bu yana 
toplamda 96 dönem halinde 1525 
kişiye “Gönüllü İtfaiyecilik Eğitimi” 
verilmiştir. Verilen eğitimlerde, 
temel itfaiyecilik eğitimi başta 
olmak üzere her türlü itfaiye olayına 
müdahale ve hareket tarzları 
hakkında bilgilendirme ve fiili 
uygulamalar yapılmıştır.

YANGIN VE AFET 
KONULARINDA 
PAYDAŞLARLA 

İŞBİRLİĞİ İLE BİLGİ 
VE FARKINDALIK 

SEVİYESİ 
ARTTIRILACAK VE 

KURUMUMUZA 
2018 YILINDA 80 

GÖNÜLLÜ İTFAİYECİ 
KAZANDIRILACAKTIR.
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Sismolojik İzleme Ve Deprem 
Eğitim Merkezi         

2012 yılında açılmış olan merkezimizin çalışmaları 
Başbakanlık Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı 
ile işbirliği içerisinde yürütülmektedir. Deprem 
verilerinin değerlendirilmesi ve paylaşımı, deprem 
istasyonlarının kurulması, yer seçimi gibi çalışmalar 
yapılmaktadır. İlçe Belediyelerinin çeşitli yerlerine 
konuşlandırılan deprem kayıt istasyonları ile deprem 
sırasında oluşan yer ivmesi ölçülerek, hasara neden 
olan kuvvetlerin belirlenmesi, deprem tehlike 
haritasının güncellenmesi, acil müdahale sisteminin 
kurulması, ilimizde stratejik öneme sahip binaların 
deprem risklerinin belirlenebilmesi çalışmaları devam 
etmektedir. 2018 yılı itibarıyla 31 adet ivmeölçer 
cihazımız bulunmaktadır.

Teknik personelimiz, Boğaziçi Üniversitesi Afete 
Hazırlık Eğitim Programı sonucu aldıkları sertifikalar 
doğrultusunda merkezimizde eğitim vermektedir. Bu 
eğitimlerde farklı şiddetlerde depremler yaşatılarak 
deprem anında ve sonrasında neler yapılabileceği 
hakkında bilgiler verilmektedir. Ayrıca eğitime 
katılan öğrencilere “Afetlere Hazırım” eğitici oyunu 
dağıtılmaktadır. 2018 yılında toplam 8518 kişiye eğitim 
verilmiştir.

Kocaeli’de Yapılacak 
1/1000 Ölçekli Uygulama 
İmar Planlarına Altlık 
Jeolojik, Jeofizik, Jeoteknik 
Etütlerin Yapılması         

Kocaeli sınırları ve mücavir alanlar içerisinde 
06.10.2008 tarihli ve 10337 sayılı plana esas jeolojik, 
jeofizik, jeoteknik ve mikro bölgelendirme etüt 
genelgesi doğrultusunda revizyon imar planları, mevzi 
imar planları ve ilave imar planlarına esas olmak üzere 
2018 yılı içerisinde 23 adet 1/1000 ölçekli imar planına 
esas jeolojik, jeofizik, jeoteknik çalışmalar yapılmıştır. 
Ayrıca, 8 adet statik projeye altlık olmak üzere parsel 
bazında zemin etüt işi yapılmıştır.

Ayrıca,

 Deprem Gerçeği Ve Kentleşme Çalıştayı
 Heyelan Ve Doğal Afet Tehlikelerine Yönelik   
 Çalışmalar
 Afet Zararlarının Azaltılmasında Akıllı Kent   
 Uygulaması Projesi
 Zararlarının Azaltılmasında Akıllı Kent   
 Uygulaması Projesi
 Mahalle Halkı Afetlere Hazırlık Eğitim Projesi   
 faaliyetleri gerçekleştirilmiştir.

DEPREMLE İLGİLİ KENT 
RİSKLERİNİ ORTAYA 
KOYACAK ANALİZ 

ÇALIŞMALARI YAPILACAK 
VE İLİMİZDEKİ

STRATEJİK ÖNEME 
SAHİP NOKTALARA 

2018 YILINDA 2 ADET 
İVMEÖLÇER CİHAZI 

KONUŞLANDIRILACAKTIR.
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İhtisas Zabıta Şube Müdürlüğü 
bünyesinde 08:00-17:00, 
16:00-24:00 ve 24:00-08:00 
olmak üzere 24.00 saat süreyle 3 
vardiya sisteminde 24 saat hizmet 
verilmektedir.

5326 sayılı Kabahatler Kanunu’na 
istinaden sorumluluk alanlarımız 
içerisinde dilencilik yapan 2018 
yılında 150 şahsa 18.600 TL idari 
para cezası uygulanmıştır.

153 Alo Zabıta hattına 2018 yılında 
5030 adet şikâyet bildirilmiş olup 
gelen şikâyetler değerlendirilerek 
ilgili birimlere iletilmiştir. Bu hatla, 
vatandaşa yardımcı olunmakta ve 
kayıtlar yazılı olarak tutulmaktadır.

 Sokakta kaldıkları tespit edilen, 
 2018 yılında 151 mağdur  
 vatandaşa yardımcı olunarak 
 Belediyemiz Barınma Merkezi’ne 
 teslim edilmişlerdir.

 İmar Dairesi Başkanlığı’nın 
 ekipleri ile birlikte 2018 yılında 
 52 adet yıkım işlemi yapılmıştır.

 Çevre Koruma Dairesi Başkanlığı 
 elemanlarıyla deniz kirliliğini 
 önlemek amacıyla gemi 
 denetimleri yapılmakta olup 2018 
 yılında 4 gemiye toplam 221.109 
 TL ceza kesilmiştir.

 Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi 
 Başkanlığı’na bağlı ekiplerle 
 birlikte 2018 yılında 18 adet 
 ruhsatsız olarak faaliyet gösteren 
 işyeri ruhsat alıncaya kadar 
 mühürlenerek, faaliyetten men 
 edilmiştir.

 Zabıta marifetiyle tebligatı 
 yapılması istenilen yazılar ilgiliye 
 tebliğ edilmiş olup 2018 yılında 
 268 adet tebligat yapılmıştır.

 Denetim Zabıta Amirliği 
 ekiplerimiz tarafından 2018 
 yılında 3.020 adet işyeri denetimi 
 gerçekleştirilmiştir.

 Kocaeli Valiliği, İl Halk Sağlığı  
 Müdürlüğü ekipleriyle birlikte 
 2018 yılında toplam 2255 adet 
 sigara yasağı denetimi 
 gerçekleştirilmiştir.

KENT VE TOPLUM 
DÜZENİNİN 

İYİLEŞTİRİLMESİNE 
YÖNELİK ZABITA 

HİZMETLERİ 
SÜRDÜRÜLECEK VE 

2018 YILI İÇERİSİNDE 
3.000 ADET İŞYERİ 

DENETİMİ
YAPILACAKTIR.

Kent ve Toplum Düzeni Hizmetleri



2018 Yılında Yapılan 
Faaliyetler         

 Park yasağına uymayarak çekilen araç sayısı 9404  
 adettir.

 Tek sıra, çift sıra, yaya geçitleri ve toplu taşıma  
 araçları durak içi park yasağına uymayan toplam 
 4199 araca uyarı makbuzu kesilmiştir.

 Çekicilerimiz tarafından çalışmaları engellemeleri  
 nedeniyle 4.651 adet aracın yer değişikliği 
 yapılmıştır. Ayrıca, park yasağına uymayarak 
 çekilen 9.404 adet araçtan tahsil edilen toplam 
 ücret 282.120 TL’dir. 

 Şehir içinde uygunsuz park eden 6117 adet araç 
 fotoğraflanarak cezai işlem uygulanması için 
 Emniyet Trafik Şube Müdürlüğü’ne gönderilmiştir.

 Vatandaşlarımızdan yazılı ve elektronik posta
 yoluyla gelen 445 adet trafik şikâyeti Yaya Devriye, 
 Motorize Devriye, Araçlı Devriye ve Çekici 
 ekiplerimizle değerlendirilerek olumsuzluklar 
 giderilmiştir.

 Gerçekleştirilen denetimler sonucunda Toplu   
 Taşıma Yönetmeliği’ne aykırı hareket eden Özel 
 Halk Otobüsleri hakkında tanzim edilen 513 adet  
 tutanak gereğinin yapılması için Toplu Taşıma  
 Dairesi Başkanlığı’na gönderilmiştir.

 Şehir içinde uygunsuz park eden 544 adet araca  
 tutanak tanzim edilerek Kocaeli Büyükşehir 
 Belediyesi Encümeni’ne havale edilmiş ve toplamda 
 140.896 TL idari para cezası uygulanmıştır.

 İlimiz sınırları içerisinde bulunan otoparklara 
 92 adet denetim gerçekleştirilmiştir.

 İlimiz sınırları içerisinde bulunan ticari taksi   
 duraklarına 164 adet denetim gerçekleştirilmiştir.

 Kocaeli Büyükşehir Belediyesi ve diğer kuruluşlarca
  yapılan (toplam 987 adet) alt ve üst yapı   
 çalışmaları için trafiğe kapatılan cadde ve 
 sokakların gerekli uyarıcı trafik levhaları ile trafiğe 
 kapatılıp kapatılmadığının kontrolü yapılarak trafik 
 akışı sağlanmıştır.

 153 Zabıta hattına vatandaşlarımızdan gelen 
 toplam 5305 adet trafik şikâyetleri Yaya Devriye, 
 Motorize Devriye, Araçlı Devriye ve Çekici 
 ekiplerimizle değerlendirilerek olumsuzluklar 
 giderilmiştir.

 255 defa Dini ve Milli Bayramlar ile Belediyemiz 
 açılış ve etkinliklerinde gerekli trafik tedbirleri 
 alınmıştır.

 Kocaeli il sınırları içerisinde tespit edilen hurdaya 
 ayrılmış ve çekme belgesi olan 86 adet hurda 
 araç çekici marifetiyle tutanak altına alınarak 
 Ayniyat Müdürlüğü Hurda Deposu’na çekilmiştir.
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Kaynak Geliştirme ve İştirakler Dairesi Başkanlığı 
İş Sağlığı ve Güvenliği Kurulu düzenli toplantılarını 
yaparak, iş sağlığı ve güvenliğine ilişkin gerekli 
kararlar alınmış ve alınan kararların uygulamaları 
takip edilmiştir. Terminallerde görevli güvenlik 
görevlileri tarafından kapalı devre kamera sistemi ile 
terminallerin tamamı takip edilmektedir.

Terminallerimizde bulunan otobüs firma ve acenteleri, 
ilimiz sınırlarında faaliyet gösteren firma ve acenteleri 
ile ilimiz sınırlarından geçen D-100 ve D-130 Devlet 
Karayollarında seyreden şehirlerarası otobüsler, 
her ay yetki belgeleri ve diğer faaliyetleri yönünden 
Terminal Zabıta Amirliği Denetim Ekibi tarafından 
denetlenmekte olup ihlal, kusur ve suçlar hakkında 
derhal yasal işlemler yapılmaktadır.

Terminallerimizde bulunan diğer işletmeler ise ruhsat, 
gıda, temizlik ve portör muayeneleri yönünden üç 
ayda bir (Terminal Zabıta Amirliği, Çevre Koruma 
ve Kontrol Dairesi Başkanlığı ve Sağlık ve Sosyal 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı’na bağlı yetkili 
personelce) denetlenerek Denetim Raporları tanzim 
edilmiştir.

Araçlı Denetim Ekibi Çalışması: Terminal civarında 
yapılan görev esnasında 15.155 adet şehirlerarası 
taşımacılık yapan otobüs terminale giriş-çıkışı kontrolü 
yapmıştır.

İlçelerde Denetlenen Bilet Satış Noktaları: Kocaeli 
sınırları dâhilinde denetlenen bilet satış noktası toplam 
385 adettir. 

Denetim Yapılan İşyerleri: İzmit, Gölcük, Karamürsel 
ve Kandıra Şehirlerarası Otobüs Terminallerinde 821 
adet işyeri denetimi yapılmıştır. 

Yazılan Cezalar: Kesilen ceza adedi toplam 347 olup 
kesilen ceza tutarı toplam 132.815 TL’dir.

Yolda Kalan Mağdur Vatandaşların Gönderimi: 
Mağdur vatandaşlardan 148’i şehir içinde bulunan 
Belediyemiz barınma-konuk evine ve Aile Sosyal 
Politikalar İl Müdürlüğüne ait tesislere yerleştirilmiş, 
37’si şehir dışına gönderilmiştir. Toplamda 185 yolda 
kalan vatandaşın mağduriyeti giderilmiştir.

HALLER VE 
TERMİNALLERİN 
İŞ VE İŞLEYİŞİNE 

YÖNELİK DENETİMLER 
SÜRDÜRÜLECEKTİR.
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Terminallerin Ulaşım Ve 
Yolcu Bilgileri         

 İzmit Terminali’nden 2018 yılında toplam 390.785  
 araç çıkış yapmış ve 836.697 yolcu taşınmıştır.

 Gölcük Terminali’nden 2018 yılında toplam 67.944  
 araç çıkış yapmış ve 220.812 yolcu taşınmıştır.

 Karamürsel Terminali’nden 2018 yılında toplam  
 48.463 araç çıkış yapmış ve 102.127 yolcu   
 taşınmıştır.

 Kandıra Terminali’nden 2018 yılında toplam 21.035  
 araç çıkış yapmış ve 312.388 yolcu taşınmıştır. 

Hallerde Yapılan Denetimler         

Merkez Hal Zabıta Amirliğimiz tarafından 26.621, 
Gebze Hal Zabıta Amirliğimiz tarafından 11.408 Hal 
Kayıt Sistemi Giriş ve Çıkışı, hal esnafı, fatura denetimi, 
seyyar esnafı, pazarcı ve market denetimi yapılmıştır.

Ruhsatlandırma         

2018 yılı sonuna kadar Belediyemize resmi olarak 
1. Sınıf Gayri Sıhhi Müessese ile Akaryakıt ve LPG 
İstasyonu olmak üzere toplam 164 adet müracaat 
dilekçesi gelmiştir. Bu başvurulardan evrakları 
tamamlanıp işlemleri sonuçlandırılan ve hazırlanan 
belge sayısı 139’dur. Düzenlenen 139 belge karşılığı 
olarak yaklaşık 6.684.127,17 TL harç tahsilatı Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı, Gelir Şube Müdürlüğü 
vasıtası ile yapılmış olup Büyükşehir Belediyemize 
önemli bir girdi sağlanmıştır. Ayrıca, İşyeri Açma ve 
Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik gereği ruhsat 
verilen firmaların bir örnekleri aylık olarak Sigorta 
İl Müdürlüğü’ne ve Bölge Çalışma Müdürlüğü’ne 
bildirilmektedir.

Denetleme         

Belediyemiz Ruhsat ve Denetim Şube Müdürlüğü’ne 
Yer Seçimi ve Tesis İzni, Ek Tesis İzni, Deneme İzni 
veya İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı kapsamında 
şartları uygun bulunan firmaların ruhsatlandırma 
öncesi ve ruhsatlandırma sonrası olmak üzere iki defa 
denetimleri yapılmıştır.

Ayrıca ilimizde faaliyet gösteren ruhsatsız GSM’lerin 
tespit edilmesi ve arşivlenmesi amacıyla başlattığımız 
çalışma doğrultusunda, 26 Nisan 2006 tarihinden 
itibaren yapılan denetimlerde ruhsatsız veya geçersiz 
ruhsatla faaliyet gösteren firmalara gerekli tebligat 
yapılarak ruhsatlandırma sürecini başlatmaları 
bildirilmiştir. Denetim ekibi tarafından 2018 yılı 
süresince 384 adet rutin denetim, 754 adet GSM 
servisince gerçekleştirilen denetim olmak üzere, 
toplam 1138 adet Gayri Sıhhi Müessese denetimi 
gerçekleştirilmiştir. Çizelgeler ekte yer almaktadır. 

2018 YILINDA, SIHHİ 
İŞYERLERİ VE GSM (GAYRI 
SIHHİ MÜESSESE)’LERİN 

DENETİMİ RUHSAT 
VERİLDİKTEN SONRA 

1 AY İÇERİSİNDE %100 
GERÇEKLEŞTİRİLECEKTİR.

Cezalar
6.247,00 TL

GSM Harç
6.684.127,17 TL

Sıhhi Müessese
275.916,97 TLCanlı Müzik

12.500,00 TL

2018 YILI RUHSAT HARÇLARI
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Sıhhi Müesseseler- 
Ruhsatlandırma         

10.04.2004 tarihli 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi 
Kanunu 3. bölüm Büyükşehir Belediyesinin Görev, Yetki 
ve Sorumlulukları, madde 7/d “Büyükşehir belediyesi 
tarafından yapılan veya işletilen alanlardaki 
işyerlerine büyükşehir belediyesinin sorumluluğunda 
bulunan alanlarda işletilecek yerlere ruhsat vermek 
ve denetlemek” hükmü gereği mülkiyeti Belediyemize 
ait (Terminaller, Fuar, Marina, Sekapark, Doğu Kışla, 
Kültür Merkezleri vb.) sıhhi işyerleri, 2. ve 3. sınıf 
GSM’ler, umuma açık istirahat ve eğlence yerleri 
10.08.2005 tarih ve 25902 sayılı Resmi Gazete’de ilan 
edilen İçişleri Bakanlığı 2005/9207 sayılı “İşyeri Açma 
ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik”  gereğince 
ruhsatlandırılmaktadır. 2018 yılında ruhsatlandırılan 
sıhhi işyeri sayısı 103 adet olup düzenlenen belge 
karşılığı olarak yaklaşık 275.917 TL harç tahsilatı Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı, Gelir Şube Müdürlüğü 
vasıtası ile yapılmıştır. 

Canlı Müzik Belgeleri 
Ve Cezalar         

2018 yılı içerisinde 5 adet canlı müzik belgesi 
düzenlenerek 12.500 TL ve 2 adet para cezası kesilerek 
6.247 TL harç tahsilatı, Hesap İşleri Gelir Müdürlüğü 
vasıtası ile yapılmıştır.

Denetleme         

2018 yılı içerisinde gelen müracaatlardan şartları 
uygun olan firmalar bahse konu yönetmelik 
hükümlerine göre ruhsatlandırılmış ve rutin 
denetimleri yapılmıştır. Ayrıca Zabıta Dairesi Başkanlığı 
ile Emlâk ve İstimlâk Dairesi Başkanlığı personelinin 
katılımıyla, vatandaşlarımızın gerek yılbaşı gecesini 
gerekse de yaz dönemindeki sosyal aktivitelerini 
daha sağlıklı ve huzurlu bir ortamda geçirebilmeleri 
amacıyla mülkiyeti Büyükşehir Belediye Başkanlığımıza 
ait olan umuma açık istirahat ve eğlence yerlerinde 
denetimler yapılmıştır. Denetim ekibi tarafından 350 
sıhhi müessese denetimi gerçekleştirilmiştir.

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi il mülki sınırlarının 
tamamından sorumludur. Bu Belediyemiz için özel 
bir durum oluşturmaktadır. Ayrıca Kocaeli’nin fiziki 
şartları, sanayi gerçeği, doğal güzellikleri ve deprem 
kuşağında olması göz önüne alındığında Büyükşehir 
Belediyemizin model bir belediye olduğu aşikârdır. 
Özellikle çevre konularında yapılacak kontrol, 
denetim ve uygulamalarda sürekliliğin ve tutarlılığın 
sağlanabilmesi için Büyükşehir Belediyemizin Çevre ve 
Şehircilik Bakanlığı tarafından farklı değerlendirildiği 
görünen bir gerçektir. Bu nedenler göz önünde 
bulundurularak; 2872 sayılı Çevre Kanunu’nun 
ilgili hükümleri uyarınca; Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı tarafından İzmit Körfezi’nde gemi ve deniz 
araçlarından kaynaklanan kirliliğe ilişkin; kontrol, 
denetleme ve idari yaptırım kararı verme yetkisi, 
Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliğinin Kontrolü 
amacıyla; satışa sunulan katı yakıtların denetim yetkisi, 
Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi amacıyla 
gürültü ölçüm, denetim, izleme, izin ve idari yaptırım 
kararı verme yetkisi Kocaeli Büyükşehir Belediye 
Başkanlığına devredilmiştir. Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı tarafından yapılan yetki devirleri kapsamında 
ve çevrenin korunmasına yönelik olarak haftanın yedi 
günü mobil denetim ekiplerimizce gerçekleştirilen 
denetimlerimiz il genelinde hız kesmeden devam 
etmektedir. Belediyemize bağlı kontrol ve denetim 
ekiplerimiz tarafından 2018 yılı içerisinde 1.152 kez 
kontrol ve denetim amaçlı göreve çıkılmıştır. 

2018 YILI SONUNA 
KADAR EN AZ 
2.000 SAAT 

DENİZ KİRLİLİĞİNİ 
ÖNLEYİCİ DENETİM 

YAPILACAKTIR.



İzmit Körfezi Balıklandırma 
Projesi         

“İzmit Körfezi Balıklandırma Projesi” ile İzmit 
Körfezi’ndeki mevcut balık tür ve çeşitliliğinin 
zenginleştirilmesi, biyolojik çeşitliliğin korunarak 
sürdürülebilir kılınması, bölgenin ekonomik 
gelişmişliğine ve halkın denizden faydalanmasına 
katkı sağlanması hedeflenmektedir. Bu hedef 
doğrultusunda; Gıda, Tarım ve Hayvancılık Bakanlığı 
(Tarımsal Araştırmalar ve Politikalar Genel Müdürlüğü) 
ve ona bağlı Enstitüler ile işbirliği çerçevesinde 
20.12.2016 tarihinde imzalanan protokol ile “İzmit 
Körfezi Balıklandırma Projesi”ne başlanmıştır.

Protokol kapsamında, TAGEM’e bağlı Trabzon Merkez 
Araştırma Enstitüsü (SUMAE) ile birlikte yürütülen 
çalışmalarda; öncelikle mevcut balık tür ve çeşitliliği 
ile stok durumu belirlenmiştir. Bu doğrultuda, İzmit 
Körfezi’nde 2018 yılı içerisinde örnekleme çalışmaları 
gerçekleştirilmiştir. Ayrıca; 2018 yılı Nisan ayında 
yetiştirilen Kalkan, Levrek ve Çupra olmak üzere, 
toplam 6 bin adet balık markalandırma işleminden 
sonra Karamürsel Sahili’nde tören eşliğinde denize 
bırakılmıştır.
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Uluslararası Mavi Bayrak 
Ödülü         

Uluslararası Çevre Eğitim Vakfı (FEE) tarafından 
koordine edilen ve Türkiye temsilciliği Türkiye Çevre 
Eğitim Vakfı (TÜRÇEV) tarafından yapılan “Mavi 
Bayrak Programı” kapsamında gerekli çalışmalar 
yapılmıştır. Mavi Bayraklı Plaj statüsüne kavuşmak 
için toplam 33 kriter bulunmakta olup deniz suyu 
kalitesi, çevre eğitimi ve bilgilendirme; çevre 
yönetimi, güvenlik ve engelli vatandaşlarımıza 
yönelik hizmetler bu kriterler arasında büyük 
önem arz etmektedir. Ayrıca; plajın, sanayi ve 
kanalizasyon atıklarından etkilenmemesi ve beldede 
toplanan atık suların “Ulusal Su Kirliliği Kontrol 
Yönetmeliği” ve “Kentsel Atık Su Direktifi”ne 

uygun olarak bertaraf edilmesi gerekmektedir. Bu 
doğrultuda; yapılan başvurular sonrasında ilimiz 
Karamürsel sahilinde bulunan “Altınkemer Halk 
Plajı” ve Kandıra sahilinde bulunan “Cebeci Halk 
Plajı”, “Kerpe Halk Plajı”, “Bağırganlı Halk Plajı” 
ve “Kumcağız Halk Plajı” belirlenen tüm kriterleri 
sağlamış olduğundan Uluslararası Çevre Eğitim 
Vakfı (FEE) tarafından 2018 yılında “Mavi Bayrak 
Ödülü” ile verilmiştir. Ayrıca; 2019 yılı için bu beş 
plaj ile beraber “Kerpe Miço Kadınlar Plajı” için de 
Başkanlığımızca “Mavi Bayrak Ödülü” başvurusu 
yapılmıştır. Mavi Bayrak Programı kapsamında 
son 7 yıldır ödül alan plajlarımız sayesinde 
sürdürülebilirlik sağlanmış olup böylelikle çevre 
bilincinin artmasına, ayrıca şehrin yaz turizmine 
katkı sağlanmaktadır. 
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Kocaeli Sera Gazı Envanteri 
Ve İklim Değişikliği 
İnisiyatifi Projesi         

Avrupa Birliği ve Türkiye Cumhuriyeti tarafından 
finanse edilen, sözleşme makamı Merkezi Finans ve 
İhale Birimi ve ana yararlanıcısı Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı olan İklim Değişikliği Alanında Ortak 
Çabaların Desteklenmesi Projesi’nin üçüncü bileşen 
altında uygulanan “Türkiye’de İklim Değişikliği 
Alanında Kapasite Geliştirme Hibe Programı” 
kapsamında, Kocaeli Büyükşehir Belediyemizce 
yürütülen TR2013/0327.05.01-02/093 referans 
numaralı “Kocaeli Sera Gazı Envanteri ve İklim 
Değişikliği İnisiyatifi (KİDEP)” isimli proje kabul 
edilmiş, fiilen 15 Eylül 2017 tarihinde başlamış ve 
14.09.2018 tarihinde nihayete ermiştir. Söz konusu 
projenin tutarı 190.117 avrodur.

Yerel düzeyde iklim değişikliği alanındaki kapasite 
geliştirmeye katkıda bulunmak için araştırmalar, 
eylem planı, eğitim merkezi ve eğitim programı 
yardımıyla öğrencilerin, toplumun ve tüzel kişilerin 
halkın anlayışını arttırarak; iklim değişikliğini Kocaeli 
Kenti’ne uyarlamak amacıyla gerçekleştirilen projeyle; 
“Kocaeli Sera Gazı Envanteri ve İklim Değişikliği 
Eylem Planı” hazırlanmıştır. Projede gerçekleştirilen 
faaliyetler kapsamında; İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve 
Bilim Merkezi ile birlikte ilimiz dâhilinde 12 ilçede 
belirlenen ortaokul ve lise öğretmenlerine yönelik 
yazılım ve robot eğitimleri almaları sağlanmıştır. 
Okullara dağıtılan robot eğitsel ana set, robotik eğitim 
uzatma seti, yenilenebilir enerji eğitimi uzatma seti, 
laptop ekipman ve malzemeler ile 300 öğrenciye 
öğretmenleri tarafından çevre ve iklim değişikliği 
temalı robotik kodlama yazılım çalışmaları yapmaları 
sağlanmıştır. Bunun dışında özellikle; 13 yerel yönetim, 
Valilik, Kocaeli Ticaret Odası, Kocaeli Sanayi Odası, 
Gebze Ticaret Odası, Kalkınma Ajansı, 2 üniversite, 5 
çevre STK’sı toplam 50 uzman/karar verici kurumsal 
kapasitelerinin arttırılmasına katkı sağlayarak projenin 
yerel olarak yaygınlaştırılması sağlanmıştır. Ayrıca 
lise ile üniversite öğrencilerine yönelik “Genç İklim 
Liderleri Eğitim Programı” gerçekleştirilmiş ve yine 
“İklim Değişikliği” içerikli eğitim kitabı geliştirilerek 
ilimizdeki ilk ve orta öğretim öğrencilerine ulaşması 
sağlanmıştır.  
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Genel Çevresel Kirlilik 
Kontrol Ve Denetim         

Genel Çevresel Kirlilik Denetim Ekiplerimizce 589 
kez denetim amaçlı göreve çıkılmış, 408 adet 
çevresel olumsuzluk tespit edilmiş ve söz konusu 
olumsuzlukların giderilmesi yönünde gerekli 
çalışmalar yapılmıştır. 

Isınmadan Kaynaklanan 
Hava Kirliliğine İlişkin 
Yapılan Çalışmalar         

2872 sayılı Çevre Kanunu, 13 Mayıs 2006 tarihli ve 
26167 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe 
giren 5491 sayılı Çevre Kanunu’nda Değişiklik 
Yapılmasına Dair Kanun’un 12. maddesi gereğince 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından 18/09/2006 
tarihli ve 4674 sayılı yazı ile “Isınmadan Kaynaklanan 
Hava Kirliliğinin Kontrolü Yönetmeliği”nin 4. maddesi 
gereği, sınırlarımız dâhilindeki alanlarda, satışa 
sunulan katı yakıtların denetimi ve idari yaptırım 
kararını verme konusunda yetki devri Büyükşehir 
Belediye Başkanlığımıza verilmiştir. 2018 yılı içerisinde 
Belediyemiz teknik personeli tarafından yakma 
tesislerinin ve satışa sunulan yakıtların denetimine 
dair, ilimiz genelinde kömür satışı yapan 215 adet 
işyerinde denetim yapılmıştır. Yapılan denetimler 
neticesinde 171 adet işyerinin kömür satışı faaliyetine 
devam ettiği, 44 adet işyerinin kömür satış faaliyetini 
sonlandırdığı tespit edilmiştir. Faaliyetine devam 
eden ve kömür satışı yapan 171 adet işyerinden 
161’inin Katı Yakıt Satıcısı Kayıt Belgesi’nin mevcut 
olduğu, 10 işyerinin ise bu belgesinin mevcut olmadığı 
tespit edilmiş, söz konusu işyerleri hakkında yasal 
işlem başlatılmasına yönelik olarak ilgili kurumlara 
tarafımızca bildirimde bulunulmuştur. Ayrıca; 
Belediyemize 2018 yılı içerisinde iletilen ısınmadan 
kaynaklı 11 adet hava kirliliği şikâyeti neticesinde 
yapılan denetimlerde; ısınma amaçlı olarak kullanılan 
kömürlerin satış izin belgeli olduğu anlaşılmıştır. Bu 
dönemde denetimi yapılan işyerlerinde satışa sunulan 
kömürlerden teknik personelimiz tarafından usulüne 
uygun olarak 3 adet kömür numunesi alınmış ve Çevre 
ve Şehircilik Bakanlığı tarafından yeterlilik belgesi 
bulunan laboratuvarlarda analiz ettirilmiştir.

Gürültü Kirliliğinin Tespit 
Ve Önlenmesine Yönelik 
Yapılan Çalışmalar          

2872 sayılı Çevre Kanunu, 13 Mayıs 2006 tarihli ve 
26167 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe 
giren 5491 sayılı Çevre Kanunu’nda Değişiklik 
Yapılmasına Dair Kanun’un 12. maddesi doğrultusunda; 
Çevre Denetim Birimi, yeterli teknik personeli ve 
yönetmelik ile getirilen esas ve standartlara uygun 
ölçüm ekipmanına sahip olan Belediye Başkanlıklarına 
yetki devri yapılmıştır. Bu hüküm doğrultusunda 
29 Haziran 2006 tarihli ve 2006/16 sayılı Yetki 
Devri konulu Genelge ile; “Çevresel Gürültünün 
Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği” esas ve 
hükümleri kapsamında; sınırları içerisinde gürültü 
kaynaklarına ilişkin şikâyetlerin değerlendirilmesi, 
denetimlerin yapılması ve ihlalin tespiti halinde idari 
yaptırım kararı verme konularında Belediyemize 
yetki devri yapılmıştır. Ayrıca; söz konusu Kanun 
kapsamında getirilen şartları sağlamış olması 
nedeniyle Gebze ve Dilovası Belediye Başkanlıklarına, 
sınırları içerisinde şikâyetleri değerlendirmek, denetim 
yapmak ve ihlalin tespiti durumunda idari yaptırım 
uygulamak hususunda yetki verilmiştir. Bununla 
birlikte; 2016 yılı Mart ayı itibarıyla daha önce yetki 
devri bulunan Çayırova Belediye Başkanlığı’nın yetkisi 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından Belediyemize 
devredilmiştir. Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından 
Belediyemize verilen yetki kapsamında; Çevre Koruma 
Şube Müdürlüğümüz teknik personeli tarafından 
2018 yılı içerisinde, 503 adet gürültü şikâyetine ilişkin 
yapılan inceleme ve değerlendirmeler neticesinde; 127 
adet şikâyetin Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi 
ve Kontrolü Yönetmeliği çerçevesinde çevresel gürültü 
düzeyi ölçümleri yapılmıştır. 228 adet şikâyete 
konu yere aynı Yönetmelik çerçevesinde uyarı veya 
bilgilendirme yapılmış, ayrıca yetki gereği 148 adet 
şikâyet (105 adet şikâyet ilgili Belediye Başkanlıkları 
ruhsat birimlerine, 35 adet şikâyet Gebze Belediye 
Başkanlığı’na, 8 adet şikâyet Dilovası Belediye 
Başkanlığı’na) ilgili makamlara iletilmiştir.  Bununla 
birlikte, şikâyetlere istinaden yapılan 127 adet çevresel 
gürültü düzeyi ölçümlerinin Yönetmelik çerçevesinde 
değerlendirilmesi neticesinde; 87 adet şikâyetin yasal 
sınırın altında olduğu, 40 adet şikâyetin ise yasal 
sınırın üzerinde olduğu tespit edilmiştir. Bunlardan 
30 adetinin gürültü düzeyi değerleri yasal seviyeye 
indirilmiş olup 10 adetine toplam 291.714 TL. İdari para 
cezası uygulanmasına müteakip gereği yapılması için 
ilgili Belediye Başkanlıklarına havale edilmiştir.
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Kocaeli İli Gürültü Eylem 
Planları Hazırlanması Projesi         

Kocaeli İlinin “Gürültü Eylem Planları”nın 
hazırlanmasına yönelik olarak, Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı tarafından yürütülen “Çevresel Gürültü 
Direktifinin Türkiye’de Uygulanması İçin Kapasite 
Güçlendirilmesi” projesi kapsamında hazırlanan 
“Kocaeli Stratejik Gürültü Haritaları” sonuçlarına 
göre “Kocaeli İli Gürültü Eylem Planı Hazırlanması” 
projesi çalışmalarına Temmuz 2017 tarihi itibarıyla 
başlanmıştır.

Bu proje kapsamında; öncelikle ilimiz için gürültü 
yönetim alanları ve sıcak noktalar belirlendi ve bu 
alanlarda gürültü düzeyinin düşürülmesi de dâhil 
olmak üzere; gürültü ile ilgili sorunlar ve etkileriyle 
baş etmek için teknik önlemler, planlar, etkinlikler 
ve yaptırımlar için sürece destek veren kurum ve 
kuruluşların görüşleri alındı. Ayrıca, süreç içerisinde 
paydaşların katılımları ile Açılış Toplantısı, Çalıştay ve 
Kapanış Toplantısı düzenlendi. Bununla birlikte halkın 
katılımının sağlanması ve bilinçlendirilmesi amacıyla 
Belediyemiz internet sayfasında 4 ay süresince 
“Gürültü Eylem Planları Anketi” yayımlandı. Bu 
çalışmalar sonucunda mevzuat standartlarına uygun 
olarak hazırlanarak Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’na 
iletilen “Kocaeli Gürültü Eylem Planı” Aralık 2018 
tarihi itibarıyla onay almıştır.

Gemilerden Kaynaklanan 
Kirlilik Önleme Ve Denetim 
Çalışmaları         

2872 sayılı Çevre Kanunu’nun 12. maddesi 
doğrultusunda; Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nın 
2006/13 ve 2009/13 sayılı Genelgeleri ile Daire 
Başkanlığımıza verilen ve 2011/9 sayılı Genelge ile 
revize edilen yetki devri kapsamında, İzmit Körfezi’nde 
koordinatları belirlenmiş deniz alanında gemi kaynaklı 
deniz kirliliğine yönelik tespit ve idari yaptırım kararı 
verme görevi 2006 yılından bu yana Başkanlığımızca 
yerine getirilmektedir. Çevre ve deniz kirliliği ile 
mücadele kapsamında, Başkanlığımız bünyesindeki 
“Liman Kontrol-8” ve “Reis Bey” isimli kontrol 
tekneleriyle bu görev yerine getirilmektedir. Bununla 
birlikte; 03.04.2006 tarihli ve 26482 sayılı Çevre 
Kanunu’na göre Verilecek İdari Para Cezalarında 
İhlalin Tespiti ve Ceza Verilmesi ile Tahsili Hakkında 
Yönetmeliği’n 7. maddesinin 2. bendinde “Denizlerde 
idarî para cezası vermeye yetkili kurum veya 
kuruluşların yetkili oldukları alanlarda sürekli 
olarak havadan, karadan ve denizden kontrol ve 

izleme yapmaları, kontrol, izleme ve haberleşme 
için gerekli her türlü tedbiri almaları esastır.” hükmü 
doğrultusunda gemi kaynaklı deniz kirliliğine yönelik 
kirlilik unsurlarının tespiti için “TC MAR” adlı deniz 
uçağı ile havadan kontroller gerçekleştirilmektedir.

İzmit Körfezi’nde kirliliğe neden olan tüm unsurlar 
teknik personelimizin koordinasyonunda tespit 
edilmekte olup gerektiğinde karadaki ekiplerimiz de 
yürütülen çalışmalara destek vermektedir. Kontrol 
Tekneleri ve Deniz Uçağı ile gemiler, kıyı tesisleri, 
sanayi tesisleri ve yüzeysel sular kontrol edilmekte; 
kirliliğe neden olan unsurların tespiti yapılarak, 
gerektiğinde görülen olumsuzluklar denetim 
faaliyetlerini sürdüren kara ve/veya deniz ekiplerimize 
bildirilmektedir. Kontrol tekneleri ve deniz uçağı ile 
yapılan rutin kontroller ayrıca İzmit Körfezi’ne dökülen 
yüzeysel sularda yapılan izlemeler ve diğer kontrol 
faaliyetleri sonucunda; Deniz Denetim Ekiplerince 
357 kez göreve çıkılmış ve toplam 18 adet çevresel 
olumsuzluk tespit edilmiştir. Tespit edilen, söz konusu 
olumsuzluklara ilişkin tarafımızca 11 adet gemiye 
toplam 2.282.491 TL tutarında ceza kesilmiştir. Kesilen 
cezalar; 2872 sayılı Çevre Kanunu’nun 17. maddesinde 
“İdarî para cezalarının tahsil usulü hakkında 
Kabahatler Kanunu hükümleri uygulanır.” hükmü 
ve Kabahatler Kanunu’nun 17. maddesinin 6. bendinde 
“… İdari para cezasını kanun yoluna başvurmadan 
önce ödeyen kişiden bunun ¾’ü tahsis edilir.” hükmü 
doğrultusunda tahsil edilmiştir.

İzmit Körfezi’nde gerçekleştirilen etkin denetim 
faaliyetleri sonucunda gemi ve deniz araçlarına 
uygulanan ceza-i işlem miktarında azalma olduğu 
görülmektedir.



İzmit Körfezi Su Kalitesi 
İzleme Faaliyetleri         

TÜBİTAK-MAM ile yürütülen “İzmit Körfezi Su 
Kalitesinin ve Karasal Girdilerin İzlenmesi ve Kirliliğin 
Önlenmesine Yönelik Önerilerin Geliştirilmesi Projesi” 
kapsamında; İzmit Körfezi’nin su kalitesini belirleyen 
fiziksel, kimyasal ve biyolojik parametreler 2008 
yılından bu yana saha örneklemeleriyle izlenmektedir. 
Yerüstü Su Kalitesi Yönetimi Yönetmeliği çerçevesinde 
yürütülen projede, İzmit Körfezi’nde izlemeler 
toplam 6 deniz istasyonunda mevsimlik olarak belli 
derinliklerde gerçekleştirilmiştir. İzmit Körfezinde 
yer alan 2 farklı su kütlesini temsilen toplam 6 
istasyonda minimum 3 replikat olarak yılda 1 kez 
Sediman Örneklemesi, yılda iki kez uygun alanlarda 
Midye Örneklemesi, yılda 1 kez su kütlelerini temsilen 
2’şer istasyonda minimum 3 replikat olarak Bentik 
Örneklemesi, yılda bir kez (büyüme dönemi) minimum 
3 alanda Makrofit Örneklemesi, denizde su kütlelerini 
temsilen 4 istasyonda mevsimlik olarak Fitoplankton 
örneklemesi yapılmıştır. Ayrıca; körfezin üç boyutlu 
akıntı rejimi mevsimsel ölçümlerle belirlenerek 12 adet 
derede de aylık örneklemeler yapılmıştır.

İzmit Körfezi’nde yürütülen su kalitesi izleme 
çalışmaları; temiz bir körfeze kavuşmak için son derece 
önemli olup izleme çalışmalarında elde edilen verilerin 
tümü körfez su kalitesi ve ekosistem modellerine 
girdi oluşturmaktadır. İzleme çalışmaları ile evsel 
veya endüstriyel girdilerdeki değişimlerin körfez su 
kalitesine ve ekosistemine etkileri izlenebilmekte; 
alınması gerekli önlemler ve alınan önlemlerin 
yeterli olup olmadığı belirlenebilmektedir. Körfezin 
mevcut durumunu bilmek, bundan sonra yapılacak 
yatırımlar ve alınan önlemlerin yeterliliğini anlamak 
için önemli olduğu gibi, ekosistemde meydana gelen 
ani değişimlerin (mukus/musilaj oluşumları, ani alg 
çoğalmaları ve ani balık ölümleri gibi) de nedenlerini 
anlamak açısından oldukça önemlidir.

Gemilerden Kaynaklanan 
Kirlilik Önleme ve Denetim 
Çalışmaları          

Çevre ve deniz kirliliği ile mücadele kapsamında, 
İzmit Körfezi’nde koordinatları belirlenmiş deniz 
yetki alanında “Liman Kontrol-8” ve “Reis Bey” 
isimli kontrol tekneleri ile 2018 yılı içerisinde 275 
kez denetim/kontrol gerçekleştirilmiştir. Bununla 
birlikte, gemi kaynaklı deniz kirliliğine yönelik kirlilik 
unsurlarının tespiti için, 2018 yılı içerisinde “TC MAR” 
adlı deniz uçağı ile havadan 65 saat kontrol uçuşu 
gerçekleştirilmiştir.

Deniz ve Kıyı Temizleme 
Çalışmaları          

Belediyemiz tarafından “İzaydaş 1”, “İzaydaş 2”, 
“İzaydaş 3” ve “Çevrem” adlı deniz süpürgeleri ile 
“İzaydaş 4” kontrol botu ve amfibik sulak alan taşıtları 
ile yapılan rutin çalışmalar sonucunda İzmit Körfezi 
sınırları dâhilinde çeşitli yerlerde toplam 550 m3 yüzer 
halde bulunan veya birikinti yapan katı atık, deniz 
yüzeyinden toplandıktan sonra, Solaklar Mevkii’ndeki 
(İzmit) Katı Atık Bertaraf Tesisi’ne gönderilip bertaraf 
edilmiştir. Deniz süpürgeleri ve amfibik sulak alan 
taşıtı ile yürütülen çalışmalar göz önüne alındığında 
2018 yılında 438 kez göreve çıkılmıştır.

Bunların yanında,
 İzmit Körfezi’nin Balıkçılığı ve Sürdürülebilir Hale  
 Getirilmesi
 Gemi ve Deniz Araçlarından Kaynaklanan Atıkların  
 Toplanması, Taşınması ve Bertarafı
 Laboratuvar Çalışmaları ve Atık Sularda Bulunan  
 Kirletici Parametrelerin Ölçülerek Tespit Edilmesi
 Yüzeysel Suları İzleme Çalışmaları faaliyetleri 
gerçekleştirilmiştir.
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Belediyemiz, muhtarlıklar ile yürütmekte olduğu 
koordinasyon hizmeti ile kurumumuzun hizmet 
paydaşı olan muhtarlarımızın kamu hizmetlerini daha 
kaliteli, etkin ve verimli şekilde gerçekleştirmelerini 
amaçlamaktadır. Mahallenin ve muhtarlığın 
ihtiyaçlarının karşılanması ve sorunlarının çözümü 
amacıyla, Belediyemizden yapacakları taleplerin 
koordinasyonunun sağlanması ve muhtarlarımızı 
birim birim dolaştırmadan hizmetlerinin seri şekilde 
sonuçlandırılması hedeflenmektedir. Bu kapsamda 
bazı talepler direkt daire başkanlığımızın uhdesinde 
çözümlenmektedir. Geri kalan taleplerin sorumlu daire 
başkanlıklarına sevk edilmesi, koordinasyonunun 
sağlanarak neticelendirilmesi için takip edilmesi 
hizmeti yürütülmektedir. Talepler, Muhtar Aktif 
platformunda kayıt altına alınmakta ve takip 
edilmektedir. 

Muhtar İrtibat Sorumluları         

Muhtarlarımız ile koordinasyonun birebir etkileşim 
içerisinde sağlanması ve iletişimin sağlıklı 
yürütülmesi için ilçe bazlı muhtar irtibat sorumluları 
görevlendirilmiştir. Muhtarlarımız, Muhtar İrtibat 
Sorumlularına her türlü taleplerini 7 gün 24 saat 
boyunca kesintisiz olarak iletebilecektir. Talepleri 
hakkında bilgi alabilecek ve hangi aşamada olduğunu 
öğrenebileceklerdir. Muhtar İrtibat Sorumluları, 
muhtarlarımızın belediyedeki temsilcisi ve danışmanı 
olarak faaliyet göstermektedir. 

Muhtar Aktif Platformu   

Muhtar Aktif Platformu üzerinden muhtarlarımız 
taleplerini çevrimiçi olarak Belediyemize 
iletebilmektedir. Böylelikle muhtarlarımız dilekçe 
vermek zorunda kalmamakta ve kamu hizmetlerini 
daha etkin biçimde yönetebilmektedir.

Tüm cihazlara uyumlu teknik altyapı sayesinde 
muhtarlarımız internet olan her yerden talep 
gerçekleştirebilmekte ve taleplerinin neticelerini 
kontrol edebilmektedir.

Online ortamda yapılan taleplerin takip edilmesi 
ve raporlanması Muhtar Aktif Platformu sistemi 
sayesinde kolaylaşmıştır. 

Muhtar Bilgi Formları         

Muhtar Bilgi Formları; muhtarlarımız ile etkin iletişim 
sağlanması, muhtarlık meslek standartlarının 
kuvvetlendirilmesi, muhtarlarımızın kişisel ve 
mesleki gelişimlerine katkı sağlamayı amaçlayan 
eğitimlerin ve organizasyonların planlanmasında 
kıstas olarak kullanılmaktadır. Muhtar Bilgi Formları, 
muhtarlarımızın kendi beyanları ile doldurulmuştur 
ve özlük-iletişim bilgilerini içermektedir. Kayıtlar 
özlük ve iletişim bilgilerinde değişmeler olduğu sürece 
güncellenmektedir. Ayrıca yapılan etkinlikler ve verilen 
eğitimler akabinde bilgi formlarının güncelleştirilmesi 
ve güncel tutulması sağlanmaktadır. 

MUHTARLAR, MUHTAR 
DERNEKLERİ VE İLÇE 

BELEDİYELERİNİN 
İLGİLİ BİRİMLERİ İLE 
KOORDİNASYONUN 

ARTTIRILMASINA 
YÖNELİK 2018 YILI 
İÇERİSİNDE EN AZ 
14 ADET TOPLANTI 

DÜZENLENECEKTİR.



Koordinasyon Toplantıları         

Hizmet paydaşımız olan İlçe Belediyesi muhtar 
sorumluları, muhtar dernek başkanları ve 
muhtarlarımız ile grup grup ya da genel koordinasyon 
toplantıları yapılmaktadır.  Bu toplantılarda toplumsal, 
kentsel ve sosyal sorunlar kendilerinden dinlemekte, 
birlikte çözüm geliştirilmektedir.  Ortak yürütülen 
hizmet faaliyetleri ya da muhtarlarımızın talepleri 
ile ilgili  problemlerin çözümü için uyum ve işbirliği 
içerisinde görev dağılımı yapılıp birlikte karar 
alınmaktadır. Ayrıca kentimizdeki yaşam kalitesini 
arttıracak yeni projeler de planlanmaktadır. Projelerin 
hayata geçirilmesi için gerekli çalışmalar ve iş takibi 
yapılmaktadır. Koordinasyon toplantılarımız belirli 
periyodlarda gerçekleştirilmektedir. 

Kocaeli Valiliği ve İlçe Kaymakamlıkları tarafından 
düzenlenen muhtar toplantılarına Kocaeli Büyükşehir 
Belediyesi adına katılım sağlanmaktadır.  Toplantı 
sırasında interaktif bir biçimde sorulara cevap 
verilmektedir. Cevaplanamayan soru ya da sorunlar 
kısa bir süre içerisinde fizibilite yapılarak neticeye 
kavuşturulmaktadır. 

Muhtarlıklarımızla birlikte;

 Toplumsal Duyarlılık ve    
 Bilinçlendirme Çalışmaları 

 8 Mart Dünya Kadınlar Günü

 İftar Programı

 19 Ekim Muhtarlar Günü   
 Kutlaması

 Muhtarlara Yönelik Eğitim   
 Çalışmaları 

 Sıfır Atık Eğitimi 

 Bağımlılık ile Mücadele Eğitimi

 Muhtar Aktif Sistemi 

 Yatırım, Proje ve Hizmetlerimizin  
 Tanıtılması

 Muhtarlıklara Yapılan Ayni   
 Yardımlar

 Muhtarlık Kırtasiye İhtiyaçlarının 
 Sağlanması

 Plastik Malzeme Desteği   
 Sağlanması

 Muhtarlık Tefrişatlarının   
 Sağlanması

 Taleplerin Yerinde İncelenmesi, 

 Muhtar ve Dernek Ziyaretleri gibi  
 faaliyetler gerçekleştirilmiştir.
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TOPLUMSAL DÖNÜŞÜM

TOPLUMSAL DÖNÜŞÜMLE 
KÜLTÜR, SANAT, SPOR 

VE SOSYAL 
BELEDİYECİLİKTE 
MODEL BİR KENT 
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Kendi insan gücüne güvenen; 
bu kentin evlatlarının sağlıklı, 
spor ahlakı ve kültürüne sahip 
bireyler olarak yetişmelerini 
sağlayan, sportif becerilerini 
geliştirmelerine imkan veren 
bir belediyecilik anlayışına 
sahibiz.
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10. Kocaeli Kitap Fuarı       

5-13 Mayıs tarihleri arasında Uluslararası Fuar 
Merkezi’nde 10.’su düzenlenen ve 792.000 kişinin 
kâğıttan dünyaları keşfettiği fuarda 470 yayınevi, 
52 sahaf ve 92 STK yer almıştır. Ünlü konukların 
katıldığı 1000’e yakın söyleşi, panel ve imza etkinliği 
gerçekleştirilmiştir. “Çocuk Edebiyatı” temasının 
işlendiği fuarın bu yılki onur konuğu, çocuk edebiyatı 
yazarı ve Çocuk Vakfı Başkanı Mustafa Ruhi Şirin 
olmuştur. 

10. Kocaeli Kitap Fuarı etkinlikleri “Kütüphanede Bir 
Gece” organizasyonuyla başlamış, Hakan Albayrak, 
İsmail Kılıçarslan ve Ebubekir Kurban gibi tanınmış 
yazarların katılımı ile kitapseverler kütüphanede kitap 
okuyarak sabahlamıştır.

10. Kocaeli Kitap Fuarı etkinlikleri kapsamında, 
3. kez düzenlenen ve 7’den 70’e tüm vatandaşların 
katılım sağladığı “Kitaba Koş” etkinliğinde kazanan 
yarışmacılar kitap ile ödüllendirilmiştir. 

Geleneksel hale gelen, “Ağaçlar Kitap Açtı” etkinliği, 
İzmit merkez yürüyüş yolundaki çınar ağaçlarına 
kitaplar asılarak gerçekleştirilmiştir. 

Kitap fuarı tanıtım etkinlikleri kapsamında; Kocaeli 
Üniversitesi ve Gebze Teknik Üniversitesi’nde 
standlar kurularak kitap fuarı broşürleri dağıtılmış; 
Kocaeli Üniversitesi’nde açık hava sineması etkinliği 
gerçekleştirilmiş ve yürüyüş yolunda gerçekleştirilen 
“Ağaçlar Kitap Açtı” etkinliği, eş zamanlı olarak 
üniversite kampüsünde de yapılmıştır. 

İlber Ortaylı, Rasim Özdenören, Nevzat Tarhan, Leyla 
İpekçi, Hikmet Genç, Erkan Şamcı, Sunay Akın, Şermin 
Yaşar, Cüneyt Özdemir, Deniz Bayramoğlu, Cem Seymen, 
Hakan Çelik, Wilco Wan Herpen, Hayati İnanç, Ahmet 
Şimşirgil, Hanefi Avcı gibi yazarların yanı sıra, Can 
Yılmaz, Zafer Algöz gibi medyatik isimler de fuarda yer 
almıştır.

Bu yılki temanın “Çocuk Edebiyatı” olmasından 
dolayı mendil kapmaca oyunundan esinlenilerek, 
kitap kapmaca oyunu oynanmış ve kazananlara kitap 
hediye edilmiştir. Fuarda, Kılavuz Gençlik Sahnesinde 
“Okudukça Güzelleşecek Dünya Kitap Okuma 
Yarışması” ve “Kudüs’e Mektup” yarışmalarının ödül 
törenleri, Yazarlık Okulu ve Anne Okulu’nun mezuniyet 
törenleri de gerçekleştirilmiştir. 

KÜLTÜREL VE 
SANATSAL 

ETKİNLİKLER 
SÜRDÜRÜLEREK 

2018 YILI İÇİN KATILIM 
ARTIRILACAKTIR.

Kültür, Sanat ve Spor Hizmetleri
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Kartepe Zirvesi         

2018 Kartepe Zirvesi; 26-28 Ekim 2018 tarihlerinde 
“Göç, Mültecilik ve İnsanlık” temasıyla gerçekleş-
tirilmiştir. 30 ülkeden 342 bilim, medya ve siyaset 
temsilcisi; AB ve Birleşmiş Milletlere bağlı kurumların 
temsilcileri, yurt içinden birçok akademisyen, ulusal ve 
uluslararası üst düzey kişilerin katılım sağladığı zirvede; 1 
açılış oturumu, 2 çalıştay, 44 panel, 12 akademik oturum, 
9 vaka kritik ve 1 kapanış oturumu gerçekleştirilmiştir.

Dışişleri Bakanı Mevlüt Çavuşoğlu’nun onursal 
başkanlığını yaptığı zirvede; İçişleri Bakanı Süleyman 
Soylu, Ak Parti Genel Başkan Vekili Prof. Dr. Numan 
Kurtulmuş, MHP Genel Başkan Yardımcısı Kâmil Aydın, 
Yunanistan Eski Başbakanı George Papandreu, Birleşmiş 
Milletler Türkiye Mukim Koordinatörü Irena Vojackova 
Sollorano, Avrupa Birliği Türkiye Delegasyonu Başkanı 
Christian Berger gibi Türkiye’den ve dünyadan önemli 
isimlerin yanı sıra; göç konusunda önemli çalışmalar 

yapan akademisyenlerden Prof. Dr. Fuat Keyman, Prof. 
Dr. Beril Dedeoğlu, Prof. Dr. İbrahim Sirkeci, Prof. Dr. 
Jeffrey Cohen, Prof. Dr. Murat Erdoğan, Prof. Dr. İlter 
Turan, Prof. Dr. Bekir Berat Özipek ve ulusal basının 
önemli isimlerinden Nedim Şener, Mete Çubukçu, 

Muharrem Sarıkaya, Coşkun Aral, Deniz Kilislioğlu, 
Güven İslamoğlu, Nuh Albayrak’ın da aralarında 
bulunduğu 342 değerli isim Kartepe Zirvesi’nde yer 
almışlardır.

Kartepe Zirvesi deklarasyonu İngilizce ve Türkçe olarak 
yayınlanmış ve tüm dünyanın “Göç, Mültecilik ve 
İnsanlık” konulu bu zirvenin sonuçlarından haberdar 
olması için gerekli çalışmalar başlatılmıştır.
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Uluslararası Orhan Gazi ve 
Kocaeli Tarihi/Kültürü 
Sempozyumu - V       

Yeni nesildeki tarih merakı ve ilgisini beslemek, objektif 
kaynaklarla akademik düzeyde tarihi ele almak, tarih 
meraklılarının bilimsel ve akademik yayınlarla tarih 
şuurunu diri tutmak amaçlarıyla düzenlenen Kocaeli 
Tarihi-Kültürü Sempozyumları serisinin 5.’si, 9-11 
Mart 2018 tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir. 
Sempozyumun ana teması, beylikten devlete geçişimizi 
temsil eden, Türk kültür ve hakimiyetini yeniden 
kurumsallaştıran “Orhan Gazi” olmuştur.

Türkiye ve dünyanın saygın üniversitelerinden 68’i 
profesör, 27’si doçent; 192 akademisyenin katılımıyla 3 
gün süreyle 6 ayrı salonda gerçekleştirilen sempozyum 
kapsamında 155 tebliğ sunulmuştur. 

Sempozyumda, Marmara Bölgesinde bulunan Orhan 
Gazi eserleri ve fotoğraflarından oluşan bir sergi ile 
Kocaeli Büyükşehir Belediyesi, Geleneksel Türk Süsleme 
Sanatları Eğitim Merkezi öğrencileri tarafından, 
Kocaeli’nin farklı tarihi ve kültürel değerlerini konu alan 
eserlerden oluşan minyatür sergisi de yer almıştır. 
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Bilge Şehir Kocaeli       

Bilge Şehir Kocaeli Projesi’nin “Yemekte Şehrin 
Bilgeleri” ile başlayan kent kültürünün araştırılması, 
ortaya çıkarılması ve kayıt altına alınarak envanter 
oluşturulması çalışmaları, Kocaeli “Yöresel 
Yemek Festivali” ve “Kocaeli Yemekleri” kitabı ile 
sonuçlandırılırken; diğer yandan Kocaeli’nin müzik 
kültürünün sonraki kuşaklara aktarılması adına 
Kocaeli’nin köylerinde söylenmeye devam eden ancak 
çok bilinmeyen türküler derlenerek “Kocaeli Türküleri 
Albümü” oluşturulmuş ve tanınmış Türk Halk Müziği 
sanatçıları tarafından seslendirilmiştir. 

Kocaeli Türküleri Albümü       

Kocaeli’nin halk müziklerinin ve çalgılarının tespiti 
amacıyla “Kocaeli Yöre Türküleri, Yöre Müzisyenleri 
ve Yöre Çalgılarının Araştırılması Projesi” hayata 
geçirilmiştir.  

Bilge Şehir Kocaeli Projesi kapsamında Kocaeli genelinde 
yapılan saha çalışmaları sonucunda derlenen türküler, 
Orhan Hakalmaz, Şükriye Tutkun, Mustafa Arı, Ethem 
Kaya, Onur Şan, Emel Taşçıoğlu, Adile Kurt Karatepe 
ve Nursaç Doğanışık tarafından seslendirilerek bir 
albümde toplanmıştır. “Kocaeli Türküleri” isimli 
albümde, TRT repertuvarına daha önce alınmış 6 türkü, 
Karamürsel’den İbrahim Akbaba tarafından derlenmiş 3 
türkü ve alan tarama çalışmalarında derlenen türküler 
arasından seçilen 13 yeni türkü yer almıştır. 

Albümdeki Kocaeli türkülerini okuyan ünlü sanatçılar, 
11 Nisan Çarşamba akşamı Süleyman Demirel Kültür 
Merkezi’nde gerçekleştirilen ve sunuculuğunu TRT’nin 
ünlü spikeri Ayşe Egesoy’un yaptığı albüm tanıtım 
programında sahne almıştır. Tanıtım programı 
öncesinde fuaye alanında, “Minyatürlerle Kocaeli” 
sergisi açılmış ve ilimizin tarihi ve kültürel değerlerine 
ait yerlerin 30 eserlik özel minyatür çalışmaları 
sergilenmiştir. 
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Konservatuvar         

Konservatuvarda, 2017-2018 eğitim-öğretim 
döneminde 7 bölüm ve 27 branşta toplam 515 öğrenci 
eğitim görmüştür.

Konservatuara Bağlı Korolar         

2017-2018 eğitim öğretim döneminde Kocaeli 
Büyükşehir Belediyesi Konservatuvarına bağlı 432 
koriste eğitim verilmiştir.
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Kültür Gezileri       

Çanakkale ilimiz ile yola çıktığımız gezi programına 
bu yıl, “Osmanlı’nın kuruluşundan, Kurtuluş Savaşı 
dönemine şahitlik eden topraklara tarihte bir 
yolculuk.” sloganıyla farklı güzergâhlar eklenerek; 
Bilecik, Konya ve Safranbolu illerimiz de dâhil edilmiştir. 
Ayrıca Ramazan Ayında İstanbul ve Bursa illerimize de 
geziler düzenlenmeye devam edilmiştir. 

2018 yılında düzenlenen 642 sefer ile 28.890 
vatandaşımız kültür gezileri hizmetinden faydalanmıştır.

Halk Kütüphanesi       

Kocaeli Bilim Merkezi’nin 2. katında hizmet veren ve 
geleneksel kütüphane anlayışının dışında tasarlanmış 
Halk Kütüphanemizde, okuyucularımız birbirinden farklı 
16.000 kitaptan faydalanabilmektedir. Aynı zamanda 
kütüphanemize üye olan okuyucularımıza e-kütüphane 
sistemi ile e-kitaplara ve demirbaş kitaplara erişim 
hakkı tanınmaktadır. Bu sayede okuyucularımız, 18.000 
e-kitabı internet ortamında istedikleri yerde okuyabilme 
ve raflarda hangi kitapların var olduğunu görebilme 
şansı bulabilmektedir. 

2018 yılı itibarıyla 
kütüphanemizi ziyaret eden 
kişi sayısı 13.369, üye sayısı 
ise 5.693’tür.

Kütüphanemizde ayrıca, okuma alışkanlığını artırmak, 
kütüphane kullanımını teşvik etmek, kütüphanemizi 
tanıtmak amacıyla “Okuma Etkinliği”, “Ebru Söyleşisi”, 
“Kütüphaneler Haftası Söyleşisi”, “Kütüphanede Bir 
Gece” gibi çeşitli etkinlikler düzenlenmiştir. 
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Sevgide Buluşalım - 13       

30 Eylül Pazar günü Kocaeli Büyükşehir Belediyesi 
Uluslararası Fuar Merkezi’nde 13.’sü gerçekleştirilen 
ve Cem Vakfı, Alevi İslam İnanç Hizmetleri, ilimizde 
faaliyet gösteren Hacı Bektaş Veli Vakıfları, Cem Evi 
Dernek Başkanları ile çok sayıda vatandaşın katılım 
sağladığı etkinlik kapsamında; Türk Halk Müziği 
Sanatçıları, Serpil Efe ve Orkestrası, Sercan Direk 
ve Sinan Erkek tarafından deyişler seslendirilmiş ve 
Kur’an-ı Kerim Tilaveti ve Türkçe mealinin okunmasının 
ardından Muharrem Cemi yapılmıştır. Yaklaşık 
3500 kişinin katıldığı etkinlikte, Muharrem Cemi’nin 
ardından dualar okunmuş ve program sonrasında 
vatandaşlara aşure dağıtımı gerçekleştirilmiştir.

Edeb-i Hayat Okumaları       

Kocaeli genelinde eğitim görmekte olan tüm ortaokul 
ve lise öğrencilerine Türkçeyi doğru, güzel, etkili 
kullanma becerisini kazandırmak, kitap okumayı 
sevdirmek, Türk Edebiyatı’nın usta değerlerini 
öğrencilerimize tanıtmak amacıyla Kocaeli Büyükşehir 
Belediyesi ile İl Milli Eğitim Müdürlüğü işbirliğince 
hayata geçirilen “Edeb-i Hayat Okumaları” isimli 
kitap okuma projesine; Kocaeli genelinde 279 ortaokul, 
159 lise katılım sağlamıştır. Proje kapsamında lise 
öğrencilerine Sezai Karakoç’a ait beş eser, ortaokul 
öğrencilerine de Mustafa Ruhi Şirin’e ait beş eser 
okutulmuş ve proje için başvuruda bulunan 7.955 
öğrenci okudukları kitaplardan sınava tabi tutulmuştur. 

Sınavda başarılı olan öğrenciler ve okullarına ödülleri, 
Mustafa Ruhi Şahin’in de katılım sağladığı ödül 
töreninde iletilmiştir. 

Kocaeli’nin Genç Bilgeleri 
Liseler Arası Kent Kültürü 
Bilgi Yarışması       

Büyükşehir Belediyesi ve Kocaeli Milli Eğitim 
Müdürlüğü ile Bilge Şehir Kocaeli markası 
kapsamında, gençlerimizin yaşadıkları şehirle 
ilgili bilgi kazanmalarını sağlamak, sahip oldukları 
bilgileri tazelemek, kentlilik bilinci aşılayarak gelecek 
nesillerimizde Kocaelili olma hissiyatını geliştirmek 
amacıyla, 13 Nisan 2018 tarihinde, Şehit Polis Recep 
Topaloğlu Kapalı Spor Salonu’nda “Kocaeli’nin Genç 
Bilgeleri Liseler Arası Kent Kültürü Bilgi Yarışması” 
gerçekleştirilmiştir.

Yarışmaya, Kocaeli İl Milli Eğitim Müdürlüğü’ne bağlı 
liselerden toplam 150 okul katılmış ve her okulu, lise 
9-10 ve 11. sınıf öğrencileri arasından, okul tarafından 
belirlenen 3 öğrenci (1 yedek öğrenci) temsil etmiştir.

Kocaeli ile ilgili farklı kategorilerde sorulan sorular, 
İl Milli Eğitim Müdürlüğü ile ortak oluşturulan bir 
komisyon tarafından hazırlanmıştır. Elemeler, her 
ilçede ayrı ayrı düzenlenmiştir.                                                                                          

İzmitli oyuncu ve sunucu Anıl İlter’in sunduğu Final 
Programı’na,  her ilçeden kazanan okulların öğrencileri, 
veli ve öğretmenlerinin de bulunduğu 3.000’e yakın 
kişi katılmıştır.        

Final elemeleri sonucunda, 1. okul; Avrupa Turu, 
2. okul; Balkan Turu, 3. okul ise Kapadokya Turu ile 
ödüllendirilmiştir. Ayrıca Finale kalan her öğrenci, 
öğretmen ve okul müdürlerine hediyeler verilmiştir.      

II. Uluslararası Bilge Şehir 
Karikatür Yarışması       

2018 yılında 2.’si düzenlenen Uluslararası Bilge Şehir 
Karikatür Yarışması’nın konusu “Çocuk ve Dijital 
Bağımlılık” olarak belirlenmiştir. Bu bağlamda, 
günümüz toplumunda, çocukların sosyal medya 
bağımlılığı ve buna bağlı olarak asosyalleşerek 
bağımlı hale gelmesine dikkat çekilip dijital bağımlılık 
konusuna sanatsal bir bakış açısı ve karikatür diliyle 
yaklaşarak, farkındalık oluşturabilmek amaçlanmıştır.

Yurt içi ve yurt dışından yoğun bir katılımın gerçekleştiği 
yarışmaya, 56 ülkeden 585 karikatürist 1368 eserle 
başvuruda bulunmuştur. Jürinin titiz değerlendirmesi 
sonucu 67 eser finale kalmış ve yarışmada dereceye 
giren eser sahiplerine çeşitli ödüller verilmiştir.         
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Karikatür Okulu        

Karikatür sanatına ilgi duyan gençlerin bu alanda 
bilgi ve birikimlerini artırmak, karikatür sanatının 
gelişimine katkıda bulunmak amacıyla başlatılan 
Karikatür Okulunda;

 2017-2018 döneminde yetenek sınavı ile seçilen 
        7-23 yaş aralığındaki 50 öğrenciye 20 hafta eğitim  
        verilmiştir.

 2018-2019 döneminde yetenek sınavı ile seçilen 
 12-13 yaş aralığındaki 25 öğrenci 30 hafta sürecek  
 eğitime hak kazanmıştır.

 2017-2018 döneminde eğitim alan ve devam etmeye  
 hak kazanan 22 öğrenci ile 2018-2019 eğitim   
 döneminde 30 haftalık eğitimler devam etmektedir.

 Karikatür Okulu’nda 2018-2019 döneminde toplam  
 47 öğrenci ile eğitimler devam etmektedir. 
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Kocaeli Cumhuriyet ve 
Gençlik Festivali         

Kocaeli Cumhuriyet ve Gençlik Festivali, 28-29 
Ekim 2018 tarihlerinde İzmit Milli İrade Meydanı’nda 
gerçekleştirilmiştir. Kocaeli Büyükşehir Belediyesi 
Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı’nın 
yapmış olduğu Gençlik Festivaline iki gün boyunca 
toplamda 22.000 kişi katılmıştır. Çeşitli etkinliklerin ve 
yarışmalı oyunların olduğu Festivalde yeni bir yazılım 
oluşturularak katılımcıların oyunlardan elde ettiği 
puanlara göre 1135 kişiye hediye dağıtımı yapılmıştır. 
Ekin Uzunlar, Gripin, Aydilge, Kolpa, Fettah Can gibi 
sanatçılar konserler vermiş, 29 Ekim günü Merkez 
Bankası önünden festivalin gerçekleştirildiği Millî İrade 
Meydanı’na doğru halkın yoğun katılımıyla Cumhuriyet 
Yürüyüşü ve Fener Alayı korteji yapılmıştır.

Kültür Yayınları       

2018 yılında 5 adet kitap hazırlanarak basımı 
gerçekleştirilmiştir. Basımı gerçekleştirilen kitaplar 
aşağıdaki gibidir.

 Safahat, 

 Mehmet Akif Ersoy Hayatı ve Bestelenmiş Şiirleri, 

 Kocaeli Yöresel Yemek Kitabı, 

 Uluslararası Çoban Mustafa Paşa ve Kocaeli Tarihi  
 Kültürü Sempozyumu Kitabı,

 Kartepe Zirvesi Kitabı
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Aylık Kültür Etkinlikleri       

2018 yılında aylık kültür etkinlikleri kapsamında;

 Osman Hamdi Bey Kültür Merkezi’nde; 106 tiyatro,  
 83 sinema, 13 konser, 3 şiir, 5 stand up olmak üzere  
 toplam 329 program düzenlenmiş olup seyirci sayısı  
 193.400 kişidir.

 Selim Sırrı Paşa Konağı’nı 15.630 kişi ziyaret etmiştir. 

 Kent Kültürünü Araştırma ve Geliştirme Merkezi’ni  
 (KÜGEM) 1.000 kişi ziyaret etmiştir. 

 Kültür Sanat ve Konservatuvar Müdürlüğü   
 tarafından 12 adet sergi yapılmıştır. 

ULUSAL VE ULUSLARARASI 
FESTİVALLER, ETKİNLİKLER, 
ANMA PROGRAMLARI        

15 Temmuz Anma Programı       

15 Temmuz 2018 tarihinde Milli İrade Meydanı’nda 
gerçekleştirilen “15 Temmuz Şehitlerini Anma, 
Demokrasi ve Milli Birlik Günü” etkinliği kapsamında; 
251 hafız tarafından özel koreografiyle hazırlanmış 
gösteri sahnelenmiştir. Şehitler için Kur’an-ı Kerim 
tilaveti ve dualar okunmuş, ilahiler-ezgiler söylenmiş 
ve sabahın ilk ışıklarına kadar devam eden program, 
hep birlikte sabah namazı kılınarak şehitler için dua 
edilmesinin ardından sona ermiştir. Şehitler için kurulan 
www.duayadavet.org internet sitesiyle vatandaşlar 
tarafından şehitler için okunan Yasin-i Şerifler, 
oluşturulan sayaca kaydedilmiş ve her şehidimiz için bin 
adet olmak üzere 251 bin Yasin-i Şerif okunmuştur.

15 Temmuz Anma Programının dışında,

 Âşık Veysel’i Anma Programı 

 Mehmet Akif Ersoy Anma Programı

 Servetiye Cephesi Anma Programları   
 gerçekleştirilmiştir.
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4 Mevsim Kocaeli IX. Ulusal 
Fotoğraf Yarışması       

12 ilçesiyle birlikte Kocaeli’nin doğal, tarihi, turistik, 
sosyal ve kültürel öğelerini belgeleyip kentimizin 
tanınmasını sağlamak, kente ait görsel bir bellek 
oluşturmak ve fotoğraf sanatına katkıda bulunulması 
amacıyla düzenlenmektedir. 4 Mevsim Kocaeli IX. 
Ulusal Fotoğraf Yarışması ile Kocaeli’nin bilinmeyen 
birçok köşesi, amatör ve profesyonel fotoğrafçıların 
objektifinden yansıyan fotoğraflarla ortaya 
çıkarılmıştır. 

Büyükşehir Belediyesi tarafından düzenlenen 
yarışmaya; 894 kişi, toplam 8.286 adet fotoğraf ile 
katılmış ve 5 kategoride 25 eser derece alırken, 73 eser 
de sergilenmeye layık görülmüştür.
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Kocaeli Bilim Merkezi       

Algı ve Gerçeklik, Dinamik Dünya, Bilimin Sultanları 
ve Su Alanı Galerisi olmak üzere 4 ayrı galeri alanı; 
Bilim İnsanları Sergisi, Sanayi 4.0 Mucit Dünyası 
Laboratuvarı, Atölye Alanları, Kütüphane, Bilim 
Sahnesi ve Bilim Kafe gibi bölümlerden oluşan 
Kocaeli Bilim Merkezi’ni 2018 yılında 218.393 kişi 
ziyaret etmiştir. 

Kocaeli Bilim Merkezi 
Etkinlikleri ve Atölye 
Çalışmaları       

2018 yılında Kocaeli Bilim Merkezi’nde 19 etkinlik/
atölye çalışması düzenlenmiş ve etkinliklere/atölye 
çalışmalarına toplam 20.671 kişi katılmıştır.
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SEKA Mehmed 
Ali Kâğıtçı Müzesi       

Türkiye’nin ve dünyanın en büyük kâğıt müzesi olan 
12.345 m²’lik alana sahip SEKA Kâğıt Müzesi, 4 kat ve 
18 salondan oluşmaktadır. Müzede; 443 belge, 329 
obje ve 115 vitrin bulunmaktadır. 2018 yılında 163.316 
kişi tarafından ziyaret edilmiştir.
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Vatandaşlarımıza, meslek ve 
beceri edindirmeden okuma-
yazma kurslarına kadar geniş 
bir yelpazede yaşam boyu 
eğitim sağlıyor; gençlerin 
bilgi, beceri ve yeteneklerini 
geliştirmeleri için kurumsal 
destek veriyor ve dezavantajlı 
hemşerilerimiz için toplumsal 
bütünleşme ve farkındalık 
amacıyla etkinlikler yapıyoruz.
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KO-MEK       

2017-2018 Eğitim-Öğretim döneminde il genelinde 
Kocaeli Büyükşehir Belediyesi Meslek ve Sanat Eğitimi 
Kurslarında; 42 kurs merkezinde, 34 meslek alanında 
toplam 221 branşta eğitim verilmiş ve eğitimlere 
60.175 kursiyer katılmış, 44.020’si mezun olmuştur.

KO-MEK Projeleri       

 KO-MEK Aile Okulu 

 Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi

 KO-MEK Bohçası

 KO-MEK Hurması

 KO-MEK Vefası

 Kur’an-ı Kerim Okuma Yarışması

 Ellerden Gönüllere KO-MEK 

KO-MEK Yıl sonu Sergiler       

2017-2018 yılı KO-MEK ilçe sergileri ve genel 
sergisinde tema “Gönülden Renkler” olarak 
belirlenmiştir. 12 ilçede gerçekleştirilen sergilerin 
her birinde farklı bir renk çalışılmış, genel sergide ise 
çalışılan tüm renkler bir arada sergilenmiştir. Ayrıca 
her bir ilçe sergisine alanında uzman iletişimci ve yazar 
konuşmacılar davet edilmiştir.

8-11 Haziran 2018 tarihleri arasında yaklaşık 15.000 
kişinin katılımıyla KO-MEK 14. Genel Sergi ve Festivali 
düzenlenmiştir. 

ÇOCUKLARIN, 
GENÇLERİN VE 
YETİŞKİNLERİN 

KİŞİSEL VE MESLEKİ 
GELİŞİMLERİNE 

YÖNELİK HİZMETLER 
SÜRDÜRÜLECEKTİR.
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Deneyerek Öğreniyorum 
Projesi      

Belediyemiz ile İl Milli Eğitim Müdürlüğü arasında 
imzalanan işbirliği protokolü kapsamında il genelinde 
fiziki durumu uygun olan okullara Fen, Fizik, Kimya-
Biyoloji laboratuvarları kurulması amaçlanmıştır. 

Proje kapsamında;

 45 Ortaokula 46 adet Fen Laboratuvarı, 

 32 Liseye 21 adet Fizik Laboratuvarı, 32 adet 
 Kimya - Biyoloji Laboratuvarı olmak üzere   
 toplam 77 okula 99 laboratuvar kurulumu   
 gerçekleştirilmiştir.

172





174

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi Şehir 
Tiyatrolarında 2018 yılı içerisinde 
5’i yeni, 1’i konuk oyun olmak üzere 
toplam 18 oyun sahnelemiştir. 
Sahnelenen oyunlarda 75.156 adet 
bilet satılmıştır.

Kocaeli Şehir Tiyatrolarının 
Yurt içinde Katıldığı Festival 
ve Turneler       

 Mall Of Antalya Tiyatro Salonu (Çıkmaz Sokak   
 Çocukları Oyunu)

 Eskişehir Tepebaşı Sahnesi (Beyaz Tay Oyunu)

Tiyatro Okulu       

Başta üniversitelerde eğitim almak isteyen gençler 
olmak üzere, kentimizde yaşayan daha fazla yurttaşımızı 
sanatsal eğitim olanaklarından yararlandırmak, tiyatro 
özelinde bilgi ve farkındalıklarını artırmak amacıyla 
faaliyete geçirilen Belediyemiz Tiyatro Okulu’nda, 2018 
yılı içerisinde 2 sınıfta toplam 40 kursiyer; doğaçlama, 
mimik, tiyatro tarihi, oyun incelemesi, diksiyon, hareket, 
tiyatroda ritim ve ses, sahne uygulaması konularında 
eğitim görmüştür.

Tır Tiyatrosu       

Şehir Tiyatrolarının etkinliklerini, özel olarak 
tasarlanmış olan tır dorsesinde, öncelikle il geneline 
ve yapılacak programlar doğrultusunda ülke geneline 
yayabilmek, tiyatroya gelme olanağı bulunmayan 
çocuk ve gençlere yaşadıkları yerlerde tiyatro 
gösterileri sunmak amacıyla kurulmuştur. 2018 yılında 
2 farklı oyun; 12 farklı ilçede toplamda 19 kez temsil 
edilmiş ve 11.200 seyirci tarafından izlenmiştir. 

2018 YILI SONU 
İTİBARIYLA TİYATRO 

SALONLARINDA 
%83 DOLULUK ORANI 

SAĞLANACAKTIR.



Okuma Tiyatrosu       

Tiyatro oyunlarını, oyun metinlerini okuyup 
canlandırarak seyirciyle buluşturmak amacıyla 
oluşturulan Okuma Tiyatrosu kapsamında 2018 
yılında; İki Bekâr, Othello, Örnek suçlar, Tarla 
Kuşuydu Juliet, Ayrılık adlı oyunlar okunmuş olup, 
toplam 864 seyirciye ulaşmıştır.
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3 bloktan oluşan Kocaeli Kongre 
Merkezi’nin toplam inşaat alanı 
15.700 m2’dir. Yapı içerisinde; 1.300 
kişilik ana kongre merkezi, fuaye ve 
sergi salonları, çok amaçlı salonlar, 
senato salonu ve idari ofisler, 
yeme-içme birimleri, esnek kullanımlı 
nikâh salonu yer almaktadır. 
68.845.379,94 TL sözleşme bedeli 
olan projede çalışmalar devam 
etmektedir. Projenin 2019 yılı içinde 
tamamlanması planlanmaktadır.

2018 YILINDA 1 ADET 
KONGRE MERKEZİNİN 

YAPIMINA 
BAŞLANILACAKTIR.
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Bilgi Evleri

Bilgi Evleri, üçüncü nesil sosyal belediyeciliğin eğitimde 
fırsat ve imkân eşitliğine destek olan, nesillerimizin 
gelişimine katkı sunmayı amaçlayan, okul ve okul 
sonrası zamanları programlayan, dezavantajlı 
çocukları eğitim hayatına kazandırma çabası gösteren 
bir sosyal sorumluluk projesidir.

Uygulama; Değerler Eğitimi, Bilgi Destek Programları, 
Kulüp Faaliyetleri, Okul-Bilgi Evi İşbirliği, Yaz 
Etkinlikleri, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık 
Hizmetleri, Sosyal, Kültürel ve Sportif Faaliyetler 
olmak üzere yedi ana eksende bulunmaktadır. 2018 
yılında Bilgi Evlerinden 27.641 öğrenci ve 8.679 veli 
yararlanmıştır.

GENÇLERİN 
BİLGİ, BECERİ VE 
YETENEKLERİNİ 
GELİŞTİRMELERİ 

AMACIYLA 5 ADET 
GENÇLİK MERKEZİ 
KURULACAKTIR.
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Akademi Lise       

Akademi Lise’de, gençlerimizin milli ve manevi 
değerlere bağlı, ahlaki, sosyal, akademik alandaki 
gelişimlerine olumlu katkı sağlayarak; ülkemizin 
gelişimine fayda sağlayan, başarılı, özgüvene sahip, 
sanat, müzik, kültür ve sportif faaliyetleri ile aktif, 
erdem sahibi bir gençlik yetiştirmek amaçlanmıştır. 

Bu hedef doğrultusunda kültürel geziler, spor 
faaliyetleri, bilgi destek programı, değerler eğitimi, 
geleneksel el sanatları atölyeleri, gençlik kampları, 
enstrüman kursları, okuma grupları, duyarlılık 
oluşturmak amacıyla gerçekleştirilen toplumsal 
projeler, yarışmalar ve söyleşi programları, yazarlık 
okulu atölyeleri ve uzman PDR personelimiz ile 
rehberlik alanında seminer ve danışmanlık hizmeti ve 
benzer bir çok hizmet sunulmaktadır.

Faaliyette Olan Akademi 
Lise Birimleri Ve Faydalanan 
Öğrenci Sayısı       

2’si İzmit İlçe’mizde olmak üzere toplam 5 ilçede 
6 Akademi Lise gençlerimize hizmet sunmaktadır.

2018 akademik yılı içerisinde 10.692 öğrenci ön kayıt/
başvuru yapmış olup 3809 öğrenci faydalanmıştır.
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Gençlik Kampları    

Her seviyede öğrencilere yönelik milli-manevi 
değerlerimize dönük programlar, sportif alanda 
okçuluk, paintball, dekatlon, matrak, macera parkuru, 
bisiklet ve doğa yürüyüşlerini içeren faaliyetler, Orman 
Kâşifleri ve Akıl Oyunları gibi birçok eğlenceli ve 
eğitici aktiviteler doğal ortamda düzenlenmektedir. 
Kamplarımızdan vakıf ve dernekler faydalanmaktadır.

2018 yılında 396 kurumdan 33.698 misafirimiz 
kamplarımızdan yararlanmıştır. Şu ana kadar 
kamplarımızdan yararlanan kişi sayısı 76.060’dır. 
Kamplarımızda görevli 52 bayan, 46 erkek olmak üzere 
toplam 98 gençlik liderlerimiz bulunmaktadır. 

 Diriliş 1 Bayan Kampı 

 Diriliş 2 Erkek Kampı 

 Diriliş 3 Hüma Hatun Gençlik Kampı 

olmak üzere 3 adet gençlik kampımız bulunmaktadır.

Akademi Üniversite    

Üniversite öğrenimi gören gençlerin farklı disiplinler 
çerçevesinde entelektüel, sosyal, kişisel ve manevi 
alanda gelişimine katkı sağlamak amacıyla tasarlanmış 
bir gençlik modelidir. Akademi bünyesinde, hedef 
kitleyi oluşturan üniversite gençlerine yönelik sosyal 
ve yabancı diller alanında eğitim ve seminerler 
düzenlenerek dünyaya bakış açılarının ve bilgi 
düzeylerinin geliştirilmesi amaçlanmaktadır. Akademi 
üniversitenin temel amacı; milli, manevi ve evrensel 
değerlere sahip, hak ve özgürlüklere değer veren, 
sorumluluk duygusu gelişmiş, çok yönlü düşünebilen, 
bilgi üreten ve bunu kullanabilen, bilgili, kültürlü, 
başarılı, kendine güvenen, yaratılanı ‘Yaradan’dan 
ötürü sevebilen, tabiatı tahrip değil imar eden, sorun 
değil çözüm üreten, farklılıkları doğal ve zenginlik 
kabul edip bunlardan yararlanmayı hedefleyen; insana, 
düşünceye, özgürlüğe, ahlaka ve kültürel mirasa saygı 
duyan kişilikli fertler yetiştirmektir.
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Kocaeli Büyükşehir Belediye 
Kağıtspor Kulübü        

1937 yılında kurulan SEKA Kağıtspor Kulübü, 2004 
yılında Belediye Spor Kulübü ile birleşerek, adını 
“Kocaeli Büyükşehir Belediye Kağıtspor Kulübü” 
olarak devam ettirmektedir. Kulüp, 7 olan branş 
sayısını 28’e (10’u engelli branşlar), 450 olan sporcu 
sayısını (44.508 lisanslı olmak üzere) 7327 aktif sporcu 
sayısına yükselterek bu çalışmalarına 141 antrenör ile 
devam etmektedir.

Yüzde Yüz Yerli Kulüp        

Neredeyse cumhuriyet tarihi kadar mazisi bulunan 
kentimizin bu güzide spor kulübünün varlığını 82 
yıldır devam ettirebilmesinin başlıca nedenlerinden 
biri; kulüp sporcularının neredeyse tamamının bu 
kentin evlatlarından oluşmasıdır. 4 yaşında bu 
kulübün kapısından içeri giren bir sporcu, burada 
sağlıklı bir birey olmanın yanında spor ahlakı, spor 
kültürü gibi kavramlarla yetişip büyürken, bir yandan 
da çeşitli müsabakalara katılarak sportif becerilerini 
geliştirebilmektedir.

SPORA YÖNELİK 
HİZMETLERİN 

KALİTESİNİ VE 
ÇEŞİTLİLİĞİNİ 

ARTTIRARAK SPORUN 
TABANA YAYILMASI 

SAĞLANACAK VE 
2018 YILI SONUNA 

KADAR 20 ADET SPOR 
ORGANİZASYONU 

DÜZENLENECEKTİR.





186

Sporun Tabana Yayılması        

Kocaeli’nin 11 ilçesinde 99 salonda (bunların 40’ı okul 
salonu olmak üzere), 141 branş antrenörlerimizle 
birlikte, 28 spor branşında çocuklarımızı ve 
gençlerimizi ahlaklı, saygılı, sağlıklı bireyler olarak 
yetiştirerek topluma kazandırabilmeyi amaçlıyoruz. 
Bunun yanı sıra içlerinden seçtiğimiz yetenekli 
sporcuların ise Türkiye, Avrupa, Dünya ve Olimpiyat 
Şampiyonalarında kulübümüzü ve ülkemizi en 
iyi şekilde temsil edebilmeleri için ekip halinde 
ve sistematik bir şekilde çalışmalarımızı aralıksız 
sürdürmekteyiz.

157 sporcumuz, kulübümüzü Milli Takımlarda  
dönüşümlü olarak temsil etmektedir. Kocaeli 
Büyükşehir Belediye Kağıtspor Kulübü olarak 
sporcularımızın her anlamda kendilerini daha iyi 
hazırlayabilmeleri için güçlü bir çalışma ekibi kurduk. 

2004-2018 Yılları 
arasında Kazanılan Üst 
Düzey Başarılarımız        

 2 Olimpiyat Derecesi 

 94 Dünya Derecesi

 206 Avrupa Şampiyonası Derecesi

 18 Avrupa Kulüpler Şampiyonası Derecesi

 1 Avrupa Gençlik Olimpiyatları Derecesi (eyof) 

 2 Gençlik Yaz Olimpiyatları Derecesi

 7 Engelli Olimpiyatları Derecesi

 2 İslam Oyunları Derecesi

 4 Akdeniz Oyunları Derecesi

 130 Balkan Şampiyonası Derecesi

 551 Uluslararası Derece

 182 Türkiye Kulüpler Şampiyonaları Derecesi

 1960 Türkiye Şampiyonaları Derecesi

Kocaeli Anne Şehir        

Belediyemiz tarafından “Evden Okula Haydi Anneler 
Spora” sloganı ile “Kocaeli Anne Şehir Sağlıklı Yaşam 
Programı Projesi” 21 Kasım 2016 tarihinde hayata 
geçirilmiştir.

Proje kapsamında Kocaeli genelinde tüm ev hanımı ve 
çalışan kadınların, oturmuş olduğu mahalle ve yaşam 
alanları dâhilinde yaş sınırı olmaksızın tüm sportif, 
sosyal ve kültürel çalışmalara katılımının sağlanması 
hedeflenmektedir.

Kocaeli Anne Şehir Sağlıklı Yaşam Programı Projesi; 
eğitim, sağlık, spor ve kültürel programları kapsayan 
kadınlara özel çok yönlü gelişim projesidir. 

Projemiz ile okullarımızdaki atıl mekânlar da 
düzenlenerek cazibe alanına dönüştürülmektedir. Aynı 
zamanda proje kapsamındaki fiziki ve sosyal aktiviteler 
ile okul aile bağları da güçlenmektedir.

Proje kapsamında ulaştığımız katılımcı sayısı 1 yıl gibi 
kısa sürede 30.000’in üstüne çıkmıştır. Bu kadar kısa 
sürede bu kadar çok katılımcıya ulaşmak; projenin 
spor, sağlık, eğitim, sosyal ve kültürel açıdan ne kadar 
önemli olduğunu ve başarıyla devam ettiğini gözler 
önüne sermektedir. Kocaeli’de ikamet eden tüm 
kadınlar projemize yoğun ilgi göstermiş ve 60.000 
katılımcı kadına ulaşılmıştır. Sayı her geçen gün 
artmaktadır. Hedefimiz 100.000’in üzerinde kadına 
ulaşmak ve her ilçede Kadın ve Çocuk Eğitim Merkezleri 
sayımızı arttırmaktır.
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Spor Okulları

Spor Okulları Projesi ile ilkokul ve ortaokul öğrencisi 
çocuklarımızda spor kültürü ve sevgisi oluşturmak; 
onları egzersize ve spora yönlendirmek, zararlı 
alışkanlıklardan uzak tutmak, ahlaklı ve yurt sevgisi 
dolu bireyler olarak yetişmelerini sağlamak, oyun ve 
spor yoluyla destekleyip sağlıklı yaşamı özendirmek 
amaçlanmıştır. Yetenekli öğrenciler tespit edilerek 
Kocaeli Büyükşehir Belediyesi Kağıtspor kulübünde 
lisanslı sporcu olmaları sağlanmıştır. 2018 yılında 
15.097 kız, 18.090 erkek olmak üzere toplam 33.187 
öğrenci spor okullarına katılım göstermiştir.

Özel Yetenek Kursları

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi bünyesinde; PAEM, Spor 
Liseleri, PÖH, POMEM, PMYO, BESYO, Askeri Okullar 
ve Görevde Yükselme gibi, hazırlık kursları uzman 
eğitmenlerimizle sınav takvimlerine uygun dönemlerde 
ücretsiz olarak faaliyet göstermektedir. 2018 yılında 
kurslarımızdan 381 kursiyer faydalanmıştır.

SPORTAM

Sporcu Performans Test ve Analiz Merkezi, sporcuların 
laboratuvar ortamında spor branşlarına olan fiziksel 
uygunlukları ve performans değerlerini ölçen testler 
yaparak antrenörlere sporcular hakkında durum bilgisi 
vermektedir. SPORTAM’dan 2018 yılında 29 kurum, 
4527 sporcu faydalanmış; test ve analizler yapılmıştır.

Atlı Eğitim Merkezi

Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı’na bağlı 
olarak hizmet veren Atlı Eğitim Merkezi 8 adet atla 
eğitim vermektedir. 2018 yılında 143 kurum, toplamda 
11.291 öğrenci yararlanmıştır.

Doğa Yürüyüşleri

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi olarak haftada 3 gün 
ilimizin çeşitli yürüyüş parkurlarında yürüyüşler 
düzenlemektedir. Sayın Başkanımız İbrahim 
KARAOSMANOĞLU her yaştan vatandaşımız ile bu 
yürüyüşlerde bir araya gelmektedir. 

Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi verilerine göre 
doğa yürüyüşlerine, 2018 yılında; 68.281 kişi Kadın 
Aile Müdürlüğü, 8.890 kişi de Spor Şube Müdürlüğü 
bünyesinde olmak üzere, toplam 77.171 kişi katılmıştır. 
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Satranç Sınıfları 
Oluşturma Projesi 
(Doğru Hamlede Buluşalım)

2018 yılında okul yönetimlerinin, okul içinde 
belirlediği alanda Büyükşehir Belediyesi tarafından 
tasarlanarak edilerek 48 satranç sınıfı oluşturuldu. 
Projenin başlangıcından bu yana 101 tam teşekküllü 
satranç sınıfı aktif hale getirildi. Sınıflar aynı anda 20 
çocuğun satranç oynayabileceği şekilde oluşturuldu. 
Sınıflara; 10 adet satranç masası ve sandalyeler, eğitim 
tahtası, eğitim modülleri yerleştirildi. Bunun yanı sıra 
duvarlara da satranç sporuna özgü grafitiler yapıldı. 

Cumhuriyet Koşusu

Seka Park Alanında gerçekleştirilen ve Cumhuriyet 
Bayramı ile aynı güne denk gelen etkinliğimize 
ilimizden ve il dışından her yaştan binlerce sporsever 
ilgi gösterdi. Üç kategoride düzenlenen ve 53.500 
TL nakdi ödülün dağıtıldığı Cumhuriyet Koşusu’na 
yaklaşık olarak 10 bin kişi katıldı. 

Bunların yanında;

 Türkiye Ralli Şampiyonası 7. Ayağı 

 Atıcılık Şampiyonası 

 Yurdum Öğrencileri Spor Şenliği 

 Okullar Arası Satranç Ligi

 İller Arası Karate Ligi 

 3 Aralık Dünya Engelliler Günü 

 Sarıkamış Şehitlerini Anma Yürüyüşü 

 Kardeş Pası 3x3 Basketbol Turnuvası

 12. Geleneksel Birimler Arası Spor Şenliği 

 3. Kitaba Koş 

 Plaj Futbolu

 Plaj Voleybolu 

 Dalga Sörfü Türkiye Şampiyonası 

 Yüzme Bilmeyen Kalmasın 2018

 Bedensel Engelliler Bilek Güreşi Türkiye Şampiyonası 

 Masa Tenisi Şampiyonası 

 Amatör Spor Kulüplerine Malzeme Yardımı 2018

 Geleneksel Çocuk Oyunları Mart-Haziran 2018

 Açık Su Yüzme Yarışları Karamürsel-Gölcük 

 Amatör Spor Kulüpleri 5. Başkanlar Kurulu Çalıştayı 
gibi etkinlikler düzenlenmiştir.
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KENTTEKİ SPOR 
ALANLARINI 
ARTTIRMAK 
AMACIYLA 

2018 YILI SONUNA 
KADAR 7 ADET SPOR 

TESİSİNİN YAPIMI 
TAMAMLANACAKTIR.

Engelli Dalıcı Eğitmen 
Semineri

Türkiye Sualtı Sporları Federasyonu ile beraber 
düzenlenen Türkiye’de tek, Kocaeli’nde ise ilk kez 
engelli vatandaşların da su altı sporları faaliyetlerine 
katılması ve bu alandaki eğitimli dalgıçların 
yetiştirilmesi için “Engelli Dalıcı Eğitmen Semineri” 
düzenlenmiştir. Darıca Elit Otel’de 14-15 Mayıs 
tarihleri arasında uygulamalı olarak düzenlenen 
eğitim seminerine 50 eğitmen adayı, 4 usta eğitmen 
ve 4 engelli dalıcı katılmıştır. Eğitime katılan engelli 
dalıcılara katılım sertifikası verilmiştir. 

Kentteki spor alanlarını artırmak 
amacıyla 2018 yılında,

 İzmit, Yuvam Akarca Mah. 5.044 
 Ada, 7 Parseldeki İşyerlerinin 
 Eğitim ve Spor Salonuna 
 Dönüştürülmesi

 Kandıra Stadı Sentetik Çim 
 Halının Değişimi ve Çevre 
 Düzenlemesi

 Karamürsel İlçesi, Sentetik 
 Çim Halının Değişimi ve Çevre 
 Düzenlemesi

 Derince Anadolu İmam Hatip 
 Lisesi Kapalı Spor Salonu

 Darıca, Bağlarbaşı Ortaokulu 
 Kapalı Spor Salonu

 Karamürsel İlçesi Yarı Olimpik  
 Yüzme Havuzu projeleri   
 tamamlanmış

 Dilovası İlçesi, Yarı Olimpik 
 Yüzme Havuzu

 Kandıra İlçesi, Yarı Olimpik 
 Yüzme Havuzu

 Kartepe İlçesi, Yarı Olimpik   
 Yüzme Havuzu

 Gebze, Cumhuriyet Mahallesi 
 Kapalı Spor Salonu ve Yarı 
 Olimpik Yüzme Havuzu

 Kartepe Anadolu İmam Hatip 
 Lisesi Kapalı Spor Salonu

 Körfez İlçesi, Orhangazi Anadolu 
 Lisesi Kapalı Spor Salonu

 Darıca İlçesi, 1800 Kişilik Kapalı 
 Spor Salonu

 Gebze Sporcu Eğitim Merkezi 
 Binası

projeleri devam etmektedir.
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Belediyemiz, 22 Mavi Ambulans 
ile hasta vatandaşlarımızı, hekim 
müdahalesi gerektirmeyen tıbbi 
müdahalelerde bulunarak, sedye ile 
hastaneden eve, evden hastaneye 
güvenli bir şekilde ulaştırmaktadır.

Taşınan Hastalar;

 Kanser Hastaları

 Diyaliz Hastaları

 Fizik Tedavi Hastaları

 Hiperbolik Tedavi Gören Hastalar

 Sosyal Endikasyon Hastaları

 Diğer Hastalar

KORUYUCU VE 
ÖNLEYİCİ SAĞLIK 

HİZMETLERİNİN ETKİNLİĞİ 
ARTTIRILARAK 

2018 YILI SONUNA 
KADAR 18 ADET 

ETKİNLİK/PROJE 
GERÇEKLEŞTİRİLECEKTİR.

Sağlık Hizmetleri
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Kadın ve Aile Sağlığını 
Koruma Hizmetleri

Gezici Kanser Erken Teşhis 
Tarama Hizmeti

Belediyemiz ve Kocaeli İl Sağlık Müdürlüğü ortaklığında 
ilçelerde kanser taramaları yapılıyor. “Erken Teşhiste 
Taranmayan Kalmasın” kapsamında “Gezici Kanser 
Erken Teşhis Tarama ve Eğitim Projesi” başlatıldı.
Kanser Taramalarımız;

 50-70 yaş kadın ile erkeklerde Kalın Bağırsak 
 Kanseri, 

 30-65 yaş kadınların ise Rahim Ağzı Kanseri.

Eğitim Hizmeti

2018 yılında 11.457 kişiye aşağıdaki konularda eğitim 
verilmiştir.

 Kanser,

 Okul Sağlığı,

 Halk Sağlığı,

 İlkyardım, 

İş Sağlığı ve Güvenliği (İSG) 
Hizmetleri

İşyeri Hekimlerimiz aracılığıyla tüm kurum 
çalışanlarına ve vatandaşlara tedavi edici sağlık 
hizmeti verilmektedir. Bu kapsamda, personelimize İSG 
Kanunları gereğince, 

 22.494 Hekim Muayenesi,

 3.160 Periyodik Muayene,

 6.714 Sağlık Taraması,

 18.341 Tahlil,

 5.602 Röntgen,

 1.111 SFT,

 400 İşitme Testi 

hizmetleri verilmiştir. 

İş Sağlığı ve Güvenliği 
Çalışmaları

İlgili kanun ve diğer mevzuatlar gereğince, Belediyemiz 
tüm birim ve çalışanlarının tehlike sınıflarına göre, iş 
sağlığı ve güvenliği çalışmalarını sürekli güncelleyerek, 
yeni bir yazılım programı ile takibini yapmaktadır.

2018 yılında İSG çalışmaları kapsamında 49 İSG 
Kurul Toplantısı yapılmış, 160 saha denetimi 
gerçekleştirilmiş, 101 rehberlik hizmeti verilmiş ve 
63 eğitim düzenlenmiştir.
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Sokak hayvanlarına yönelik yapılan 
rehabilitasyon hizmetleri, 5199 
sayılı Hayvanları Koruma Kanunu 
ve Hayvanların Korunmasına Dair 
Uygulama Yönetmeliği hükümleri 
doğrultusunda Gebze ve Kandıra 
yolu üzerinde olmak üzere iki geçici 
bakımevi ve operasyona uygun bir 
adet “Mobil Kısırlaştırma Aracı” ile 
gerçekleştirilmiştir.

Rehabilitasyon Merkezinde;

 Kısırlaştırma

 Sahiplendirme

 Kuduz Aşısı

 Karma Aşısı

 Tedavi

 Ziyaretçi Tanıtım

faaliyetleri gerçekleştirilmektedir.

SOKAK 
HAYVANLARININ 
KORUNMASINA 
VE REHABİLİTE 

EDİLMESİNE YÖNELİK 
FAALİYETLER 

SÜRDÜRÜLECEK 
VE VEKTÖR 

MÜCADELESİNE 
DEVAM EDİLECEKTİR.
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Vektör Mücadelesi Hizmeti

Belediyemiz; sivrisinek, karasinek, hamam böceği, 
fare, sıçan, tahtakurusu, pire, bit gibi insan sağlığını 
tehdit eden vektörlerin (haşere, enfeksiyon taşıyıcı) 
salgın hastalık oluşturmayacak şekilde kontrol 
altında tutulması amacıyla; fiziksel, biyolojik, kültürel, 
kimyasal mevcut tüm bilimsel yöntemlerle mücadele 
etmektedir.

Belediyemizce, halkımızın sağlıklı 
bir ortamda kesilen et ve et ürünleri 
tüketebilmesi için İzmit, Gölcük, 
Mobil Kesimhane, Karamürsel ve 
Kandıra mezbahalarımızda büyükbaş 
ve küçükbaş hayvan kesimleri 
gerçekleştirdik.

Daha sağlıklı ve modern teknik 
donanımlarla kesim yapmak için 
projelendirilen yeni İzmit Mezbaha 
binası tamamlanmak üzeredir.

Karamürsel, Kandıra ve Gebze 
bölgelerimizde yenilenecek 
mezbahalarımız için ise yer tahsisi 
ve etüt-proje çalışmaları devam 
etmektedir. 
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HAYVAN KESİMİ 

KONULARIYLA İLGİLİ 
2018 YILINDA 85 KİŞİYE 
EĞİTİM VERİLECEKTİR.
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Sosyal Yardımlar        

Belediyemiz, sosyo-ekonomik açıdan mağduriyet 
içinde bulanan engelli, hasta ve yaşlılara, kimsesiz 
ve yardıma muhtaç vatandaşlarımıza; hayatlarını 
kolaylaştırmak ve sorunlarını gidermek için 3.221.754 
TL ayni yardım, 28.935.710 TL nakdi yardım olmak 
üzere; toplam 32.157.464  TL sosyal yardımda 
bulunuldu.

Sosyal Projeler
Annelere Süt Yardımı        

Belediyemiz, sağlıklı nesillerin yetişmesini sağlamak 
amacıyla hayata geçirdiği örnek projede hamile 
annelere, doğumdan önce 3 ay ve doğumdan sonra 
3 ay olmak üzere ayda 12 litre süt bedeli 41 Kartlarına 
yüklenmektedir. 2018 yılında 28.111 anneye 
2.006.540 TL süt yardımı yapılmıştır.

Hoş Geldin Bebek        

Kentimizde yeni doğan her bebeğe, içinde çanta, 
boy-kilo cetveli, takvim, derece ve eğitici materyaller 
bulunan ve Sayın Başkanımız İbrahim KARAOSMANOĞLU 
tarafından yazılmış bir mektup ile birlikte hediye paketi 
gönderilmektedir. 2018 yılında yeni doğan 28.069 
bebeğe 849.231 TL tutarında harcama yapılmıştır.

Gönül Kazan        

Belediyemiz, Kocaeli’de yaşayan, yemek pişirme imkânı 
bulunmayan yaşlı, kimsesiz, engelli, bakıma muhtaç 
ailelere tüketime hazır dayanıklı yemekler teslim 
etmektedir. 2018 yılında 2.493.942 TL tutarında donuk 
gıda yardımı yapılmıştır.

2018 YILI İÇERİSİNDE 
GELEN TALEPLER 

BAŞVURU TARIHINDEN 
İTİBAREN 27 İŞ 

GÜNÜ İÇERİSİNDE 
NETİCELENDİRİLECEKTİR.

Sosyal Hizmetler

204



Barınma ve Konaklama ve 
Sosyal Yardım Merkezi        

Belediyemiz, sosyal ve ekonomik açıdan yaşadığı 
sorunlar yüzünden sokakta yaşamak zorunda kalan 
ve ilimizde tedavi görmeye gelen vatandaşlarımıza 
“Barınma ve Konaklama Hizmeti” sunulmaktadır. 
Bu kapsamda 2018 yılında, 1.843 barınma, 515 
konaklama hizmetleri verilmiş, 737 kadın Konuk Evi’ne 
yerleştirilmiştir.

Merkezimizde verilen hizmetler;

 Geçici barınma hizmeti

 Sağlık hizmeti

 Huzurevi ve Kadın Sığınma Evi’ne yerleştirmek

 Sosyal yardım, 

 Aileleri ile irtibat kurmak 

 Sosyal güvenlik işlemlerini yapmak

 Şehir dışından gelen geçici barınma ihtiyacı  
 yaşayan hasta ve yakınlarına barınma ve   
 konaklama hizmeti. 

Beyaz Kalpler Eğitim ve 
Gelişim Merkezi        

Merkezimiz, kentimizde çeşitli nedenlerle okul hayatına 
ara vermek zorunda kalan, ergenliğin getirmiş olduğu 
sorunlarla başa çıkmakta zorlanan 11-18 yaş arası 
çocukların, sosyal, psikolojik ve bedensel olarak 
desteklendiği bir merkez olarak hizmet vermektedir. 
Bu kapsamda 2018 yılında, 51 çocuğa sertifika verilmiş, 
15’i işe yerleştirilmiştir.

Merkezin Amacı;

 Bedenen ve zihnen daha sağlıklı olmaları 

 Eğitim hayatına devam etmeleri 

 Suça bulaşmamaları

 Ailelerinin bilinçlendirilmesi               

 Meslek kazandırılarak işe yerleştirilmeleri

SOSYAL DESTEK HİZMET 
BİRİMLERİ ARASINDAKİ 

KOORDİNASYONUN 
GÜÇLENDİRİLMESİ 

AMACIYLA 2018 YILINDA 
25 ADET PROJE/

ETKİNLİK YAPILACAKTIR.

BEYAZ KALPLER EĞİTİM 
VE ORYANTASYON 

MERKEZİ’NDEN 
FAYDALANAN VE 
SERTİFİKA ALAN 

ÖĞRENCİLER 2018 
YILI İÇERİSİNDE 
% 5 ORANINDA 

ARTTIRILACAKTIR.
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Engelli Sporcu Eğitimi 
“Aşmak İçin Hareket”        

Engelli bireyin engel türü ve derecesi ne olursa olsun; 
hareket etmek, egzersiz yapmak, sportif aktivitelere 
katılmak onların duyusal, bilişsel, psiko-motor ve 
sosyal gelişimini desteklemektedir. Belediyemiz engelli 
bireylerin spor yapabilmesi için, onlara ulaşım, tesis 
ve çalıştırıcı gibi birçok destek sunuyor. Kağıtspor 
çatısı altında çalışmalarını sürdüren 540 sporcudan 
19 millî sporcumuzun Dünya, Avrupa ve Türkiye 
şampiyonlukları bulunmaktadır.

Engelliler için Sosyal ve 
Kültürel Etkinlikler        

Toplumda engellilik konusunda farkındalık oluşturmak, 
engelli ve yaşlı bireylerin evden çıkmasını sağlamak, 
farklı ve keyifli vakit geçirmelerini sağlamak 
amacıyla çeşitli etkinlikler düzenlenmektedir. 
Kültürel etkinliklerde gerek izleyici gerekse sanatçı 
olarak engelli bireylerin katılımı sağlanmaktadır. Bu 
kapsamda yeni kurulan Engelsiz Sanat Topluluğumuz 
verdiği halk müziği konserleri ile büyük beğeni 
toplamıştır. 2018 yılında 67 organizasyon ve kültürel 
etkinlik düzenlenmiş ve 9.562 kişi katılım sağlamıştır.

SİVİL TOPLUM 
KURULUŞLARI İLE 

PAYDAŞ HİZMETLER VE 
DEZAVANTAJLI GRUP 

YARARINA 2018 YILINDA 
60 ADET SOSYO-

KÜLTÜREL ETKİNLİK 
DÜZENLENECEKTİR.
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Engelsiz Nakil Hizmeti        

Engelli vatandaşlarımızın resmi kurumlar ve 
rehabilitasyon merkezlerine ulaşımının sağlanması, 
engelli bireylerin en çok karşılaştığı ulaşım sorununun 
çözüme kavuşturulması amacıyla asansörlü nakil 
araçlarımızla hizmet verilmektedir. 

Randevu sistemi ile planlı bir şekilde yürütülen 
‘Engelsiz Kocaeli Taksi’ hizmeti kapsamında, 2018 
yılında 5.831 ulaşım hizmeti sağlanmıştır.

Cemil Meriç Engelsiz Yaşam 
Merkezi        

Belediyemiz, herhangi bir nedenden ötürü öğrenme 
güçlüğü yaşayan 17-35 yaş aralığındaki bireylerin 
eğitim ile topluma kazandırılmasına öncülük 
etmek, toplum içinde bağımsız yaşam becerileri 
kazanmalarına yardımcı olmak, onlara ve ailelerine 
gelişim ve destek hizmetleri sunmak amacıyla Engelsiz 
Yaşam Merkezi’ni kurmuştur. 

Hafif veya orta düzeyde 88 zihinsel engelli bireyin 
gelişimleri için düzenlenen eğitim ve etkinliklerin 
yanında, uygun öğrencilerin istihdamına yönelik 
kurs ve programlar da yapılmaktadır. 9 öğrencimizin 
istihdamı sağlanmıştır.

Yapılan Çalışmalar; 

 Atölye Faaliyetleri

 Ailelere Yönelik Yapılan Çalışmalar 

 Hizmet İçi Eğitim Programları-Seminerler

 Sportif Faaliyetler

 Gezi ve Aktiviteler. 

Evde Bakım Hizmeti        

Herhangi bir tedavi gerektirmeyen; ancak kendine 
bakamayacak, günlük yaşam aktivitelerini tek başına 
karşılayamayacak durumdaki bakıma muhtaç kişilerin, 
kişisel bakım ve hijyen ihtiyaçlarının bakım destek 
personeli tarafından karşılanması için yürüttüğümüz 
bir hizmettir. 

Evde tek başına yaşayan, akraba ve çevresinden destek 
sağlayamayan yaşlı hastaların öz bakım temizliği ve ev 
temizliği yapılmaktadır. Ayrıca evde bakım hizmeti alan 
vatandaşlarımızın hasta karyolası ve yatak ihtiyaçları 
da karşılanmaktadır. Bu kapsamda 2018 yılında 
2.109 kişi bu hizmetten faydalanmış, 1.209 hastaya 
“Elektrikli Hasta Karyolası Hizmeti” verilmiştir.

Yaşlı Destek Hizmeti 
(Geniş Ailem Projesi)        

Yaşlıların yaşadığı sorunların başında; aile yapısındaki 
değişimler, yalnızlık, barınma sorunları, rol kaybı 
ve ulaşım gibi faktörler gelmektedir. Bu faktörler, 
kendilerini yalnız ve işe yaramaz hisseden yaşlıların 
psikolojik yönden yıpranmasına neden olmakta, kalan 
ömürlerini zorlaştırmaktadır.

Belediyemiz; sevgi, saygı ve hoşgörü içinde, yaşlıların 
yaşadığı zor dönemlerinde yanlarında olarak, onların 
yaşamlarını kolaylaştırmaya çalışmaktadır.

Yaşam Destek Hizmetlerimiz;

 Sağlık Desteği 
 Resmi İşlemler Destek Hizmetleri 
 Sosyal Destek Hizmetleri

DEZAVANTAJLI 
GRUPLARA YÖNELİK 
TOPLUMSAL KABUL, 

BÜTÜNLEŞME VE 
FARKINDALIĞIN 

SAĞLANMASI 
İÇİN ÇALIŞMALAR 

YAPILACAKTIR.
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KURUMSAL DÖNÜŞÜM

KURUMSAL DÖNÜŞÜMLE 
HIZLI, ÇÖZÜM ODAKLI VE 
SOSYAL BELEDİYECİLİĞİ

GERÇEKLEŞTİRDİK
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Kurumsal iletişim ve tanıtım 
hizmetlerini sürekli geliştiren 
belediyemizi; millet, sivil toplum 
kuruluşları ve yerel yönetimlerle 
birlikte kenti ortak akılcı tutumla 
yöneten, bilgi, insan ve teknolojik 
kaynakları en iyi seviyede 
kullanan bir kurum haline 
dönüştürdük.
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Kurumsal İletişim ve Tanıtım Hizmetleri

Basın-Yayın ve Sürekli 
İletişim        

Yeni Büyükşehir Modeli ile 3,500 km²’ye yükseltilen 
faaliyet sahamızda 2.000.000 vatandaşımız için 
hizmet üretiyoruz. Büyükşehir Belediyesi’nin yürüttüğü 
faaliyetlerin merkezinde, vatandaşla yakın temas ve 
sürekli iletişim önemli bir yer tutmaktadır. 

Belediyemizin anlayışı gereği; faaliyet bilgilerinin ilk 
elden ve zamanında sunulması, özgün tasarım ve içerikle 
tanıtılması; hem o hizmeti üretenler, hem de o hizmetten 
istifade edenler adına önemli bir sorumluluktur. Daha 
kaliteli hizmet, daha temiz bir çevre ve daha yaşanabilir 
bir Kocaeli için yenilikçi projeler sunan Belediyemizin 
tüm faaliyetlerine dair bilgiler özel tasarımlarla ilan ve 
reklam mecralarında duyurulmaktadır. 

Belediyemizin tüm faaliyetleri ve projeleri her 
aşamada görüntülenmekte, her proje ve hizmete ait 
video çalışmaları dijital ve sosyal medya mecraları 
için özel olarak üretilmektedir. Belediyemiz, basındaki 
yüksek değerinin farkında olup yerel ve ulusal 
radyo, televizyon, dergi ve gazetelerle olan irtibat 
ve etkileşimini gün geçtikçe artırmaktadır. 2018 yılı 
içerisinde 482 yerel-ulusal medya, 199 internet haber 
sitesi olmak üzere; toplam 681 medya kuruluşuna 
düzenli bir şekilde haber servisi yapılmıştır. Yazılı 
basın kuruluşlarına 2.432 haber, yerel televizyon ve 
internet haber sitelerine de 1.105 adet video haber 
gönderilmiştir. Belediye Başkanımızın katıldığı 
organizasyonlar ve basın toplantıları haber haline 
getirilerek gerekli mecralara servis edilmekte ve 
haber, fotoğraf ile video kayıtları arşivlenmektedir. 
Aynı zamanda Belediyemizle ilgili medyada yer alan 
haberler incelenip gerekli birimlere bilgi verilmektedir

Belediye Başkanımızın programlarında 
vatandaşlarımızla çekilen hatıra fotoğraflarının basımı 
ve ulaştırılması da sağlanmaktadır. 

Başkanımızın TV kanallarında katıldığı canlı yayınlarda 
kullanılmak üzere, Belediyemizin faaliyetlerini anlatan 
toplam 156 adet film hazırlanmıştır. Belediyemizin 
birim ve iştiraklerinin radyo spotları ve tanıtım 
filmleri tasarlanmakta, senaryosu yazılmakta ve 
filmlerin son kontrolleri yapılmaktadır. Ayrıca 
ilgili müdürlüklerimize fotoğraf ve video çekim 
hizmeti verilmektedir. Basın-Yayın ve Halkla İlişkiler 
Daire Başkanlığı tarafından yapılacak yayınların 
ve basılacak kitapların metinleri de yazılmaktadır. 
Vatandaşımıza anlık duyurularımızı yapmak üzere 
SMS bilgilendirme hattı aktif olarak kullanılmakta, 
hazırlanan tüm haberler Belediyemiz internet sitesinde 
yayınlanmaktadır.
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HALKLA İLİŞKİLER VE 
TANITIM HİZMETLERİNE 
YÖNELİK FAALİYETLER 

ETKİN BİR ŞEKİLDE 
SÜRDÜRÜLECEKTİR.



Vatandaş Buluşmaları        

Belediyemiz, vatandaşları şehrin ve belediyenin 
yöneticileriyle bir araya getiren “Vatandaş 
Buluşmaları” organizasyonları düzenlemektedir. 
Bu buluşmalar, şehir sakinlerinin çeşitli konularda 
bilgilendirilmesini; onların görüş, fikir ve taleplerinin 
alınarak hizmetlerin iyileştirilmesini sağlamaktadır.

Konuşa Konuşa        

Halkla ilişkiler politikamızın daha verimli olmasını 
sağlamak amacıyla; projelerden yararlanacak semt 
sakinlerinin, yönetici ve uygulayıcılarla bir araya 
gelmesini sağlayan “Konuşa Konuşa” organizasyonları 
vasıtasıyla, devam eden yatırımlar üzerine vatandaşın 
yüz yüze  bilgilendirilmesi sağlanmaktadır. Bu 
organizasyonlar sayesinde Belediyemiz yönetimine geri 
bildirim sağlama ve hizmetlerin vatandaşların taleplerine 
uygun olarak şekillendirilmesi mümkün olmaktadır.
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Büyükşehir 153 ile 
Şehrimize Bağlıyız        

Büyükşehir 153 İletişim Merkezi; 7 farklı iletişim 
noktasını tek bir merkezde bir araya getiren, 12 
ilçe belediyesi ve kamu kurumlarıyla ilgili soruların 
Belediyemiz tarafında cevap bulduğu bir iletişim 
kanalıdır. Bu merkez, Kocaeli Büyükşehir Belediyesi’nin 
çağdaş belediyecilik anlayışıyla hemşerilerine en 
iyi hizmeti en kısa sürede sunabilmesi, vatandaş ile 
belediye arasında var olan yakın ilişki ve iletişimi daha 
da güçlendirmek için kurulmuştur.

Katılımcı yönetim anlayışına sahip Belediyemiz, “Arayın, 
bağlanın, gönderin, Kocaeli’yi birlikte yönetelim” 
ilkesiyle telefon, web sitesi ve mobil uygulama üzerinden 
153 İletişim Merkezi’ne  erişim imkânı sunmaktadır. 
Belediyemizin tüm hizmetlerini tek bir numara altında 
toplayan 153 İletişim Merkezi; teknolojik altyapısı, 
sorunları hızlı ve etkin şekilde çözmeyi hedefleyen, 
konusunda uzman personeliyle 7 gün/24 saat hizmet 
vermektedir. 153 İletişim Merkezi’nin vatandaş 
memnuniyetini ölçülebilen sisteminde, Belediyemiz 
birimlerinin performansları analiz edilip hizmet kalitesini 
yükseltmek ve yeni politikalara zemin hazırlamak 
için veri tabanı da oluşturulmaktadır. Büyükşehir 
Belediyesi’nin kurumsal imajına yakışan Büyükşehir 
153’te, elde edilen verilerle “Akıllı Şehir Yönetimi” 
altyapısına katkı sunmaktadır.

GEZ-GÖR Kocaeli        

Büyükşehir Belediyesi, Kocaeli’nin tanıtımına ve 
kültürüne katkı sağlamak amacıyla “Gez-Gör 
Kocaeli” projesini uygulamaya koymuştur. Proje 
ile vatandaşlarımıza yaşadıkları şehrin kültürel, 
coğrafi, mimari mekânları tanıtılmakta, Büyükşehir 
Belediyesi’nin yatırımları anlatılmakta, bu mekânlar 
ve yatırımlar hakkında farkındalık ve bilinç 
oluşturulmaktadır. Ayrıca öğrencilere yönelik mesleki 
eğitim gezileri de yapılmaktadır. 2018 yılı içerisinde 
14.466 kişi şehri gezmiş, 3261 öğrenci de meslek 
eğitimi gezisine katılmıştır.
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MEDYA VE İLETİŞİM 
ARAÇLARI ETKİN 

KULLANILACAK, ULUSAL 
MEDYADA (ETKİN WEB 

SİTELERİ DE DÂHİL) 
BELEDİYE İLE İLGİLİ 
HABERLERDE %95 

ORANINDA OLUMLULUK 
DÜZEYİ SAĞLANACAKTIR.

2018 yılında sivil toplum 
kuruluşlarına yönelik ziyaret, 
organizasyon, çalıştay, hibe 
duyurusu vb. olmak üzere, toplam 
41 faaliyet gerçekleştirilmiştir.

Katılımcı Belediyecilik ve 
Sivil Toplum Şehri        

Kocaeli, göç olgusu ve çalışkan insan yapısıyla 
toplumsal dinamikleri en aktif olan şehirler 
arasındadır. Şehrimizde toplumsal hassasiyete 
sahip insan potansiyelinin yüksek olduğunu bilen, 
önemseyen ve önceleyen Büyükşehir Belediyesi, bu 
hemşerilerinin enerjilerini ve katkılarını kazanmak 
istemekte, bu alanda çeşitli projeler ve faaliyetler 
yürütmektedir. Bu bağlamda Belediyemiz, yapmış 
oldukları faaliyet, hizmet, fikir ve önerileriyle şehrimiz 
için oldukça önemli olan sivil toplum kuruluşlarıyla 
birlikte hareket etmektedir.

Belediyemiz, şehrimizde birçok hizmete sivil toplum 
kuruluşları temsilcilerinden gelen talepler ve önerileri 
dikkate alarak yön vermiştir. Bunların başında 
ülkemizdeki sivil toplum bakışına model nitelikte 
olan “Sivil Toplum Merkezi” vardır. Merkezin amacı, 
bu kuruluşların en çok ihtiyaç duyduğu faaliyet ve 
toplantılarını yapacakları mekân sorununu ortadan 
kaldırarak gelişim ve ilerlemelerine katkı sağlamaktır. 
2018 yılı içerisinde İzmit ve Gebze Sivil Toplum 
Merkezlerinde 190 sivil toplum kuruluşu, 42 kamu 
kurum ve kuruluşu toplantı yapmıştır.

Belediyemiz bünyesinde farklı birimler aracılığıyla sivil 
toplum kuruluşlarına verilen destek ve hizmetleri daha 
bütüncül ve kurumsal olarak sunmak için bir müdürlük 
kurulmuştur. Müdürlüğün başlıca amacı; şehrimizde 
faaliyet gösteren bu kuruluşlara etkin ve verimli 
hizmet vermek, kurumsal altyapı sağlayarak düzenli 
iletişim halinde olmak, Belediyemiz tarafından verilen 
destekleri, proje ortaklıklarını ve çeşitli hizmetleri 
kurumsal ve koordineli bir çerçevede birleştirerek 
gelişimlerine katkıda bulunmak, yerel yönetimlerde 
katılım, öneri, talep ve fikirlerini etkin kılmaktır. 

Sivil toplum kuruluşlarının, kendilerini ve faaliyetlerini 
kamuoyuna tanıtılabilme ihtiyacını karşılayacak,  
Belediyemizin ile diyaloglarını güçlendirecek ve tüm 
hizmetlerin cep telefonundan da takip edilebileceği bir 
internet sitesi projesi hazırlanmıştır. 

Anadolu Kocaeli’de Tanıtım 
Günleri        

Derneklerin taleplerini ve kent hayatına kültürel 
katkılarını daha bütünleyici ve tek seferde 
gerçekleştirebilmesi için yapılan “Anadolu Kocaeli’de 
Tanıtım Günleri”, farklı kentlerden gelip artık Kocaeli’nin 
birer unsuru olan hemşerilerimize kültürlerini yaşama 
ve tanıtma şansı veren bir kültür organizasyonudur. 
2018 yılında 5 adet tanıtım günü düzenlenmiştir.

SİVİL TOPLUM 
KURULUŞLARINA 

YÖNELİK KAPASİTE 
GELİŞTİRİLECEK 
VE KURUMSAL 

İLETİŞİM ÇALIŞMASI 
GERÇEKLEŞTİRİLECEKTİR.
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YÜRÜTÜLMEKTE OLAN 
PROJELER        

Kocaeli  Sera Gazı Envanteri 
ve İklim Değişikliği 
İnisiyatifi Projesi        

Avrupa Birliği tarafından yaklaşık 192.000 avro hibe ile 
desteklenmiş olan projenin genel hedefi; yerel düzeyde 
iklim değişikliği ile mücadele alanındaki kapasite 
geliştirmeye katkıda bulunmak için araştırmalar, 
eylem planı, eğitim merkezi ve eğitim programı 
yardımıyla; öğrencilerin, toplumun ve tüzel kişilerin 
halkın anlayışını arttırarak; iklim değişikliğini Kocaeli 
Kenti’ne uyarlamaktır.  Proje kapsamında; Türkiye’de 
ilk defa yerel düzeyde kapsamlı bir çalışma olan “Sera 
Gazı Envanteri ve İklim Değişikliği Eylem Planı” 
yapılmıştır. Ayrıca, yaklaşık 100.000 avro değerindeki 
“Robotik” setleri 12 ortaöğretim kurumuna hibe 
edilmiştir. 

Mülteciler için Mesleki 
Eğitim Programı        

Proje, Birleşmiş Milletler Yüksek Komiserliği tarafından 
yaklaşık 100.000 dolar hibe ile desteklenmiştir. 
Proje kapsamında Kocaeli’de yaşayan 200 Mülteci 
için Fiber Optik, Gaz Altı Kaynakçılığı, Ahşap Oyma, 
Doğalgaz Tesisatçılığı ve Sıhhi Tesisatçılık alanlarında 
eğitim almaları ve Mesleki Yeterlilik Sınavı’na 
yönlendirilmeleri sağlanacaktır. 

İzmit Körfezi Sürdürülebilir 
Balıkçılık Projesi        

Proje İçişleri Bakanlığı tarafından yaklaşık 140.000 
TL hibe ile desteklenmiş olup Kocaeli Büyükşehir 
Belediyesi, Kocaeli Valiliği İl Tarım ve İl Çevre 
Müdürlükleri, Kocaeli Sportif Amatör Olta Balıkçıları ve 
Doğal Hayatı Koruma Derneği ve Kocaeli Su Ürünleri 
Birliği’nin ortaklığında gerçekleştirilmektedir. Proje 
kapsamında İstanbul Üniversitesi’nin teknik desteği ile 
İzmit Körfezi’nin biyoçeşitlilik haritası çıkartılmaktadır. 
Ayrıca, farklı mevsimlerde yapılan su altı çekimleri 
yardımıyla “İzmit Körfezi Su Altı Sergisi ve Kısa Film 
Çalışmaları” yapılmaktadır.

Veri Analizciler için Piton 
Eğitimi        

Proje, Doğu Marmara Kalkınma Ajansı tarafından 
20.000 TL hibe ile desteklenmektedir. Proje 
kapsamında Veri Analizi ve İstatistik Şube Müdürlüğü 
personeli için ileri düzey Piton yazılımı eğitimi 
sunulacaktır.

Avrupa Gönüllü Hizmeti        

Proje, Avrupa Birliği tarafından 5.000 avro hibe ile 
desteklenmektedir. Proje kapsamında Kocaeli’den bir 
genç 12 aylık süre zarfında Paris’te bulunan yerel bir 
okulda gönüllü olarak çalışma imkânına kavuşacaktır.

ULUSLARARASI 
İŞBİRLİKLERİNİN 

GELİŞTİRİLMESİNE 
KATKI SAĞLANACAK 

VE 2018 YILINDA 
10 ADET PROJE 

HAZIRLANACAKTIR.



Medeniyet ve Çocuk        

Proje, İçişleri Bakanlığı tarafından 78.000 TL hibe ile 
desteklenmekte olup Kocaeli Cami ve Kur’an Kursları 
Federasyonu tarafından yürütülmektedir. Proje 
kapsamında 10 aylık süre zarfında yaşları 7-14 arasında 
değişen çocuklara Arapça, Siyer, Kur’an-ı Kerim der-
sleri verilecektir. Ayrıca, Federasyon bünyesinde bilgi-
sayar eğitim merkezi ve kütüphane oluşturulacaktır. 

Romanların 2023 Vizyonu        

Proje İçişleri Bakanlığı tarafından 72.000 TL hibe 
ile desteklenmiş olup Genç Romanlar Federasyonu 
tarafından yürütülmektedir. Proje kapsamında 
“Romanlar 2023 Vizyon Belgesi”nin İzmir, Bursa, 
İstanbul, Kocaeli illerinde tanıtılması ve kamuoyunda 
farkındalığın arttırılması hedeflenmektedir. 

Uluslararası Ziyaretler ve 
Ağırlamalar        

 İsveç Başkonsolosu Theresa Hyden Ziyareti

 Güney Kore Cumhuriyeti Başkonsolosu Keewon 
 Hong Ziyareti

 Macaristan Büyükelçisi Gabor Kiss Ziyareti

 Kanada Büyükelçisi Christopher Cooter Ziyareti

KARDEŞ ŞEHİR İLİŞKİLERİ        

Rusya’nın Almetyevsk Şehri 
ile Kardeş Şehir Anlaşması        

Rusya Federasyonu, Tataristan Özerk Cumhuriyeti 
Almetyevsk Belediyesi ile Kocaeli Büyükşehir “Kardeş 
Şehir” protokolünü imzaladı. Almetyevsk Belediye 
Başkanı A. R. Hayrulin’i makamında ağırlayan 
Başkan Karaosmanoğlu “Türk Cumhuriyetleri ile 
olan bağlarımızı daha da ilerletecek bu protokolle, 
karşılıklı işbirliği içinde hizmetler üreteceğiz.” dedi. 
Tataristan Özerk Cumhuriyetinin Endüstriyel Başkenti 
olan Almetyevsk, TatNeft gibi büyük petrokimya 
firmalarına ev sahipliği yapmasıyla da Kocaeli ile 
benzerlik göstermektedir. 

Maryland-Kocaeli Kardeş 
Şehir Konseyi Ziyareti 
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Uluslararası nitelikli işbirliği ile 
doğrudan düzenlediğimiz ve katkı 
sağladığımız Kartepe Zirvesi, 23 
Nisan Uluslararası Çocuk Festivali, 
Deprem Gerçeği ve Kentleşme 
Çalıştayı ve Uluslararası Orhan 
Gazi ve Kocaeli Tarihi-Kültürü 
Sempozyumu gibi organizasyonlara 
katkı sağlanmıştır.

ULUSLARARASI 
İŞBİRLİKLERİNİN HALKLA 
İLİŞKİLER ÇERÇEVESİNDE 

GELİŞTİRİLMESİ 
AMACIYLA 2018 YILINDA 
4 ADET ORGANİZASYONA 
KATKI SAĞLANACAKTIR.
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Kurum içi ve kurum dışı yapılan araç 
taleplerinde Belediyemizin akaryakıt 
ihtiyacını temin etmek için;

 2018 yılında alınmak üzere   
 toplamda 30.418.000 TL bedelli  
 6.744.000 litrelik akaryakıt   
 ihalesi yapılmıştır. 

 Bu ihaleler kapsamında Destek  
 Hizmetleri Dairesi Başkanlığı ve 
 Diğer daire başkanlıkları 
 tarafından kiralanan araçlar 
 ile resmi araçların yakıt alımları 
 gerçekleştirilmiş olup tahakkuk 
 hazırlama, ödeme ve raporlanması 
 yapılmıştır. Bu alımlar karşılığında 
 13.072.147 TL ödeme yapılmıştır. 

Belediye Encümeni’miz 2018 yılında 
gerçekleştirilen toplantılarda 5.052 
karar almış ve alınan kararlar ilgili 
Dairelere bildirilmiştir.

Belediye Meclisi’miz 2018 yılında 
13 toplantı gerçekleştirmiş ve 674 
adet karar almıştır. 

TEDARİK SÜREÇLERİ 
İYİLEŞTİRİLECEK, 
İŞLEM SÜRELERİ

KISALTILACAKTIR.

MECLİS VE ENCÜMEN 
KARARLARINA İLİŞKİN 

BİLGİLENDİRME 
HİZMETLERİ ETKİN 

BİR ŞEKİLDE 
SÜRDÜRÜLECEKTİR.

Kurumsal Yönetim Hizmetleri
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Yatırım proje uygulamalarının 
ekonomik ve verimli yürütülmesi-
nin sağlanması amacıyla müşavirlik 
hizmetleri alınmıştır.

2018 yılı içerisinde toplamda 55 
adet proje tamamlanarak, projelerin 
%54’ü kendi bünyemizde 
yapılmıştır.

Gebze Cumhuriyet Mahallesi 
Yüzme Havuzu ve Spor 
Salonu Projesi        

Gebze İlçesi, Cumhuriyet Mahallesi’nde planlanmıştır. 
Proje kapsamında spor salonu ve yarı olimpik yüzme 
havuzu bulunmaktadır. Spor salonu 1590 m² toplam 
inşaat alanına sahip olup iki katlı; yüzme havuzu 
3600 m² toplam inşaat alanına sahip ve üç kattan 
oluşmaktadır.

YATIRIM PROJE 
UYGULAMALARININ 

EKONOMİK VE 
VERİMLİ YÜRÜTÜLMESİ 

SAĞLANACAK, PROJELER 
%40 ORANINDA 

KENDİ BÜNYEMİZDE 
YAPILACAKTIR.

YATIRIM PROJE 
UYGULAMALARININ 

EKONOMİK VE 
VERİMLİ YÜRÜTÜLMESİ 

SAĞLANACAK, PROJELER 
(HATA MALİYETİ 

SÖZLEŞME BEDELİNİN 
%5’İNİ AŞMAYAN) %95 

ORANINDA HATASIZ 
YAPILACAKTIR.
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Vinsan Engelsiz Yaşam 
Merkezi Projesi        

İzmit İlçesi, Sanayi Mahallesi, Vinsan alanında 
planlanmaktadır. Proje kapsamında engelli ve yaşlı 
bireyler için eğitim, spor imkanları ve sosyal alanlar yer 
almaktadır. Toplam inşaat alanı 14.961 m² olan proje, 
kısmi bodrum ve iki kattan oluşmaktadır.

Kandıra Kent Meydanı 
Projesi        

Kandıra İlçesi, Akdurak Mahallesinde planlanmıştır. 
Proje kapsamında kent meydanı, ticari alanlar ve kapalı 
otopark alanları bulunmaktadır. Toplam inşaat alanı 
6000 m² olan proje zemin altı tek kat otopark ve zemin 
kattan oluşmaktadır.

Kandıra, Kartepe, Dilovası 
Yüzme Havuzu Projeleri        

Kandıra İlçesi, Çarşı, Kartepe İlçesi, Köseköy ve 
Dilovası İlçesi, Mimar Sinan Mahallelerinde yapılması 
planlanmıştır. Proje kapsamında, yüzme havuzu 
ve fitness alanları bulunmaktadır. Toplam inşaat 
alanları Kandıra ve Kartepe  projesi için 3370 m², 
Dilovası projesi için 4190 m² olan projeler, üç kattan 
oluşmaktadır.

İzmit Yürüyüş Yolu Projesi        

İzmit İlçesi, Kemalpaşa Mahallesi, Cumhuriyet 
Caddesinde bulunan İzmit Merkez Bankası mevkiinden 
başlayıp Karabaş Mahallesi, Cengiz Topel Caddesinde 
bulunan Eren Camisi’ne kadar devam eden eski 
demiryolu üzerindeki alanda planlanmıştır. 1.4 km’lik
 uzunluğu bulunmaktadır. Proje kapsamında mevcut 
döşemenin yenilenmesi, yürüyüş yolunun kot 
farklılıklarının giderilmesi ve engellilere  uygun hale 
getirilmesi planlanmaktadır. Alanın içerisinde modern  
demiryolunun tarihi süreçteki  yerini kaybetmemesi 
için demiryolu izi  yapılması planlanmaktadır. Ayrıca 
modern kent mobilyaları ve müzik durakları yapılacak, 
aydınlatması yenilenecektir. 



Dilovası Pazar Alanı ve 
Otopark Projesi        

Dilovası İlçesi, Cumhuriyet mahallesinde planlanmıştır. 
Proje kapsamında kapalı pazar alanı, otopark ve sosyal 
alanlar bulunmaktadır. Toplam inşaat alanı 8633 m² 
olan proje üç katlı olup 235 adet pazarcı alanı 
bulunacaktır. Pazar kurulmayan günlerde ise 220 
araçlık otopark olarak kullanılacaktır.

Gebze Olimpik Spor Tesisi 
Projesi        

Gebze İlçesi, Mutlukent Mahallesi’nde planlanmıştır. 
Proje kapsamında 7500 kişilik olimpik spor salonu, 
basketbol, voleybol, yüzme, buz hokeyi, hentbol, 
olimpik jimnastik, konser, kongre, kokteyl gibi 
farklı senaryolara uyum sağlayabilecek esneklikte 
planlanmıştır. Ana salona ek olarak tasarlanan yapı ise 
basketbol ve jimnastik için 500’er seyirci kapasiteli, 
gerektiğinde müsabakaların yapılabileceği antrenman 
salonlarını da kapsamaktadır. Toplam inşaat alanı 
55.906 m² olan proje, toplam altı kattan oluşmaktadır.

Çayırova Kent Meydanı 
Projesi        

Çayırova İlçesi, Özgürlük Mahallesi’nde planlanmıştır. 
Proje kapsamında kent meydanı, dini tesis, ticari 
alanlar, eğitim alanları ve kapalı otopark planlanmıştır. 
Toplam inşaat alanı 26.584 m² olan proje, iki kademeli 
ticari ve eğitim alanlarını barındıran meydan, üç katlı 
otopark ve 500 kişilik camiden oluşmaktadır.

SEKA Taşlı Değirmen 
Binası’nın Sergi Salonuna 
Dönüştürülmesi Projesi        

İzmit İlçesi, Kozluk Mahallesi, SEKA alanında planlan-
maktadır. Proje kapsamında  eğitim ve kültür (sergi)  
alanları bulunmaktadır. Toplam inşaat alanı 2107 m² 
olan proje, üç kattan oluşmaktadır. 

İzmit Merkez İtfaiye, 
Gebze Beylikbağı, 
Bağçeşme, Karamürsel, 
Kartepe İtfaiye Müfreze 
Projeleri        

İzmit İlçesi, Körfez Mahallesi ve Orhan Mahallesi; 
Gebze İlçesi, Beylikbağı Mahallesi; Kartepe İlçesi, Fatih 
Sultan Mehmet Mahallesi; Karamürsel İlçesi 4 Temmuz 
Mahallesi’nde olmak üzere 5 adet planlanmıştır. İzmit 
Merkez İtfaiye’nin toplam inşaat alanı 6897 m² olup 
Daire Başkanlığı’nı da bünyesinde bulundurmaktadır. 
Diğer dört bölgede planlanan müfreze binaları toplam 
inşaat alanı 1000-2500 m² arasında olup ortalama üç 
kattan oluşmaktadır.

Kandıra, Karamürsel ve Dilovası Tip Havuz Projesi
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Kandıra Belediye Hizmet 
Binası Projesi        

Kandıra İlçesi, Akdurak Mahallesi’nde planlanmıştır. 
Proje kapsamında Kandıra Belediyesi hizmet birimleri, 
Büyükşehir Belediyesi hizmet birimleri ve kapalı 
otopark alanları bulunmaktadır. Toplam inşaat alanı 
13.893 m² olan proje, yedi kattan oluşmaktadır.

Gebze Kızılay Caddesi Katlı 
Otopark Projesi        

Gebze İlçesi, Kızılay Caddesi’nde planlanmıştır. 
Proje kapsamında 496 araçlık katlı otopark alanları 
bulunmaktadır. Toplam İnşaat alanı 14.890 m² olan 
proje, 6,5 kattan oluşmaktadır.

Değirmendere Kapalı Pazar, 
Otopark ve KO-MEK Projesi        

Gölcük İlçesi, Değirmendere Merkez Mahallesi’nde 
planlanmaktadır. Proje kapsamında 260 pazarcı alanı 
olacaktır. Pazar kurulmayan günlerde ise bu alan, 260 
araçlık otopark ve eğitim alanı olarak kullanılacaktır. 
Toplam inşaat alanı 9015 m² olan proje, 3,5 kattan 
oluşmaktadır.
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Belediyemizin araç bakım onarım 
ekibinin;

 Belediyemiz bünyesindeki araç 
 ve iş makinelerinin bakım-onarım 
 ve arızalarını yapmak

 İş makineleri ve araçların yıllık 
 muayenelerini yaptırmak ve takip 
 etmek

 Yapılan araç muayenelerinde çıkan 
 ağır ve hafif kusurları gidermek

 Araç tadilatı gerektiren 
 durumlarda gerekli proje takibini 
 yapmak

 İş makinesi ve araç alımlarında 
 teknik şartname hazırlamak 

 Mal Kabul Komisyonu oluşturmak  
 ve kabulleri yapmak

 Araç sigortalarını yaptırmak, takip 
 etmek

 Arazide çalışan iş makinesi ve 
 araçların arızalanması halinde 
 yerinde arızaya müdahale etmek

 Bakım-onarım ve arıza için gerekli 
 yedek parça ve sarf malzemeleri  
 tedarik etmek  gibi görevleri   
 vardır.

Araç ve iş makinelerimizin %83’ünün  
tamiri kendi imkânlarımız ile 
yapılmaktadır.

Belediyemiz ve yerli bir firma 
çözüm ortaklığı ile yükleyici önüne 
takılabilen bir kar püskürtme 
makinesi yapılmıştır. 400 BG 
gücündeki V-8 6 silindirli bir 
motordan tahrik alan püskürtme 
makinesi, yol kenarlarına yığılan 
karların temizlenmesinde önemli 
katkı sağlamıştır.

Atölye Çalışmalarımızdan 
Örnekler        

KURUMUMUZA AİT İŞ 
MAKİNESİ VE KAMYON 
ARIZALARININ %85’İ 

KURUM İMKÂNLARI İLE 
GİDERİLECEKTİR.
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Hizmet alımı ihaleleri kapsamında 
Belediyemizde, Personel 
Çalıştırmaya Dayalı Hizmet Alım 
İhalelerinde, çalışan toplam 
3.859 personelin aylık hakediş ve 
ödemeleri ile ilgili gerekli belgeler 
ve Belediyemiz hizmetlerinde 
kullanılmak üzere 2018 yılında 
açık ihale usulüyle kiralanan 407 
aracın hakediş ödeme işlemleri 
hazırlanmıştır. 

Ayrıca;

 “Muhtelif Hizmetlerde 
 Kullanılmak Üzere Yardımcı 
 Personel Hizmet Alımı” 
 kapsamında hakediş ödemesi 
 yapılmıştır.

 “Yardımcı Personel ve Teknik 
 Destek Personeli Hizmetleri 
 Alımı” kapsamında hakediş 
 ödemesi yapılmıştır.

 “Hizmet Binalarının Temizlik ve 
 Genel Hizmetlerinin Yürütülmesi 
 Hizmeti Alımı” ihalesi kapsamında 
 hakediş ödemesi yapılmıştır.

 “Otobüs Temizliği Hizmeti” 
 ihalesi kapsamında hakediş 
 ödemesi yapılmıştır.

 “Tarihi Türk Müziği Topluluğu ve  
 Bando Gösterileri Hizmet Alımı” 
 ihalesi kapsamında hakediş 

 ödemesi yapılmıştır.

 “Müzeler Temizlik Personeli 
 Hizmet Alımı” ihalesi kapsamında  
 hakediş ödemesi yapılmıştır.

 “Şehir Tiyatroları Temizlik Hizmet  
 Alımı” ihalesi kapsamında hakediş  
 ödemesi yapılmıştır.

 “Kültürel ve Sanatsal Mesleki 
 Eğitime İlişkin Hizmet Alımı” 
 ihalesi kapsamında hakediş 
 ödemesi yapılmıştır.

 “Tiyatro Oyunlarını Sahneleme 
 Hizmeti Alımı” ihalesi kapsamında 
 hakediş ödemesi yapılmıştır.

 “Ambulansla Hasta Nakil Hizmeti” 
 ihalesi kapsamında hakediş 
 ödemesi yapılmıştır.

 “Kılavuz Gençlik Organizasyonu 
 Sosyal, Zihinsel ve Kültürel 
 Gelişim Projesine İlişkin Personel 
 Hizmeti Alımı” ihalesi kapsamında 
 hakediş ödemesi yapılmıştır.

 “Özel Güvenlik Hizmeti Alımı” 
 ihalesi kapsamında hakediş 
 ödemesi yapılmıştır.

 “2019 Eğitim-Öğretim Yılı 
 Kocaeli Büyükşehir Belediyesi  
 01.01.2019-31.12.2019 Tarihleri 
 Arası Meslek ve Sanat Eğitimi 
 Kursları Personel Hizmeti Alımı” 
 ihalesi kapsamında hakediş 
 ödemesi yapılmıştır.

 “Kocaeli İli Genelinde Park ve  
 Yeşil Alanların Bakım ve 
 Temizliğinin Yapım Hizmeti Alımı” 
 ihalesi kapsamında hakediş 
 ödemesi yapılmıştır.

KURUM İÇİ VE 
KURUM DIŞI 

DESTEK HİZMETLERİ 
SÜRDÜRÜLECEKTİR.



 “Kocaeli İli Genelinde Yol 
 Süpürme ve Sahillerin 
 Temizlenmesi Hizmeti Alımı” 
 ihalesi kapsamında hakediş 
 ödemesi yapılmıştır.

 “Yüzme Havuzları Cankurtaran, 
 Yüzme Eğitmeni, Havuz Operatörü 
 ve Temizlik Personeli Hizmeti 
 Alımı” ihalesi kapsamında hakediş 
 ödemesi yapılmıştır.

 “Mevsimlik Özel Güvenlik Hizmet 
 Alımı” ihalesi kapsamında hakediş 
 ödemesi yapılmıştır.

 “İtfaiye Dairesi Başkanlığı 
 Destek Personeli Hizmet Alımı” 
 ihalesi kapsamında hakediş 
 ödemesi yapılmıştır.

 “Alo 153 Çağrı Merkezi Hizmeti” 
 ihalesi kapsamında hakediş 
 ödemesi yapılmıştır.

Kocaeli İli Genelinde Spor 
Tesislerinin Sentetik Çim 
Halı Değişimi ve Genel Bakım 
Onarımı        

Hasan Doğan Spor Tesisi, Derbent Futbol Sahası, Körfez 
Esentepe Futbol Sahası ve Ali Osman Topal Futbol 
Sahası çim alanlarının yenileme, bakım ve onarım işleri 
yapılmıştır.

Belediye birimlerimizden  Kurum Arşivi’ne devre-
dilen 76.556 adet arşivlik malzeme ile ilgili; Devlet 
Arşiv Hizmetleri Hakkında Yönetmeliğe uygun olarak 
540.686 işlem gerçekleştirilmiştir.

Faaliyet dönemi içinde Belediyemize; kurum ve 
kuruluşlar ile vatandaşlardan 86.315 evrak ve dilekçe, 
21.541 sosyal yardım başvurusu, Cumhurbaşkanlığın-
dan iletilen 538 CİMER başvuru, Bakanlıklardan iletilen 
19 Yazılı Soru Önergesi gelmiştir.

Belediyemizden kurum ve kuruluşlar ile vatandaşlara; 
toplam 112.993 gönderi yapılmış ve 453.719 TL harca-
ma gerçekleştirilmiştir.

İştiraklerimizin faaliyetlerinin Kocaeli 
Büyükşehir Belediyesi faaliyetleri 
ile koordineli olarak yürütülmesinin 
sağlanması, iştiraklerimizin 
çalışmalarını denetlemek ve 
incelemek suretiyle Belediyemizin 
Kaynak Geliştirme ve İştirakler 
Dairesi Başkanlığı’nın hizmet kalitesi 
yükseltilmiş ve gelir artırıcı çalışmalar 
başarıyla gerçekleştirilmiştir.

KURUMUMUZA AİT 
TESİSLERİN; TAMİR, 
BAKIM VE ONARIM 

İŞLERİ %95 ORANINDA 
GERÇEKLEŞTİRİLECEKTİR.

ETKİN BİR EVRAK 
YÖNETİM SİSTEMİ 

OLUŞTURULACAK, 
KURUM BELGELERİNİN 

TAMAMI TASNİF EDİLEREK 
DİJİTAL ORTAMDA 

ARŞİVLENECEKTİR.

BELEDİYE ÖZ 
GELİRLERİNİ ARTIRMAYA 
YÖNELİK DİĞER KURUM 
VE İŞTİRAKLERLE İLGİLİ 

KOORDİNASYONUN 
ETKİNLİĞİ 

ARTIRILACAKTIR.
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 2018 mali yılında 2.786.391.182 TL
  bütçe gideri yapılmış olup %87,48  
 oranında gider gerçekleşmesi   
 sağlanmıştır. 

 2018 mali yılında 2.604.688.262 TL
 bütçe geliri sağlanmış olup %88,75
 oranında gelir gerçekleşmesi   
 sağlanmıştır.

BÜTÇE SÜRECİ ETKİN 
YÖNETİLEREK 2018 
YILI SONUNDA %95 
ORANINDA BÜTÇE 

GERÇEKLEŞMESİNE 
ULAŞILACAKTIR.

Mali Yönetim Hizmetleri
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Faaliyetlere Yönelik Bilgiler        

 Kurumumuz 2017 Yılı Faaliyet Raporu’nda “Mali 
 Bilgiler” başlığı altında paylaşılması gereken 
 bütçe uygulama sonuçları, temel mali tablolara 
 ilişkin açıklamalar ve mali denetim sonuçları 
 içerikleri hazırlanmıştır.

 Hazine Müsteşarlığı’na olan borçlarımızın takibi her 
 ay düzenli olarak yapılmıştır.

 Bütçe ödenek kontrolleri düzenli bir şekilde 
 yapılmıştır.

 2018 yılında 1.139.179.647 TL bütçe içi aktarma 
 yapılmıştır. 

 Yıl sonunda harcanmayan 398.608.818 TL 
 tutarındaki bütçe ödenekleri tenkis edilmiştir.

 TÜİK ve Kalkınma Bakanlığı’nın üçer aylık periyodlar 
 halinde istemiş olduğu anketler ve bilgi formları
 doldurulmuş ve online olarak gönderilmiştir.

 Haziran ayının son haftası birimlere, 2019 yılı 
 gider bütçelerini, stratejik plan ve performans 
 programlarındaki amaç ve hedefleri göz önünde 
 bulundurarak hazırlamaları amacıyla çağrı 
 yapılmıştır. Birimlerden gelen gider teklifleri 
 birleştirilip, gelir bütçesi ve izleyen iki yılın gelir 
 tahminleri hazırlanarak, bütçe ilke ve hedefleri 
 doğrultusunda kurumun bütçe tasarısı 
 oluşturulmuştur. Bütçe tasarısı Ağustos ayının 
 sonunda Encümen’e havale edilmiş ve Encümen 
 görüşü alınmıştır. Ayrıca yine bütçe tasarısı Eylül 
 ayının ilk haftası Kamu Harcama ve Muhasebe 
 Bilişim Sistemi’ne (KBS) kaydedilmiştir. Encümen 
 görüşü ile birlikte üst yöneticiye sunulan bütçe 
 tasarısı Kasım ayı meclisine sunulmuş, Meclis’te 
 görüşülerek Plan ve Bütçe Komisyonu’na havale 
 edilmiştir. Plan ve Bütçe Komisyonu bütçe tasarısını, 
 gerektiğinde harcama yetkililerinin de görüşünü 
 alarak incelemiş ve nihai hali verilen bütçe tasarısı 
 ile ilgili görüşünü içeren raporu hazırlayıp Aralık ayı 
 meclisine sunmuştur. Bütçe tasarısı Aralık ayı 
 meclisinde görüşülerek karara bağlanmıştır. 

 Böylece, 2019 Mali Yılı gider bütçesinde yer alan 
 3.390.000.000 TL ödeneklere, gelir bütçesinde 
 tahmin edilen 3.390.000.000 TL gelirler karşılık 
 gösterilmek suretiyle denklik sağlanmıştır.

 12 İlçe Belediyemizin 2019 mali yılı bütçeleri kontrol 
 edilerek Belediye Meclisi’ne havaleleri yapılmış ve 
 Aralık ayı meclisinde görüşülerek karara   
 bağlanmıştır.
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Kota Uygulaması        

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu’nun 62’nci 
maddesinin (ı) bendinde “Bu Kanunun 21 ve 22’nci 
maddelerindeki parasal limitler dâhilinde yapılacak 
harcamaların yıllık toplamı İdarelerin bütçelerine 
bu amaçla konulacak ödeneklerin %10’unu 
Kamu İhale Kurulunun uygun görüşü olmadıkça 
aşamaz” denilmektedir. Bu kapsamda 21/f ve 
22/d kapsamındaki mal ve hizmet alımları ile 22/d 
kapsamındaki yapım işleri için harcama birimleri 
bazında kota belirlenmiştir.

2018 Yılı Kurumsal Mali 
Durum ve Beklenti Raporu        

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 
30. maddesinde; “Genel yönetim kapsamındaki 
idareler bütçelerinin ilk altı aylık uygulama sonuçları, 
ikinci altı aya ilişkin beklentiler ve hedefler ile 
faaliyetlerini kapsayan malî durumu Temmuz 
ayı içinde kamuoyuna açıklar” denilmektedir. Bu 
kapsamda oluşturulan Kurumsal Mali Durum ve 
Beklentiler Raporu’muzda, Kurumumuza ait ilk 
altı aylık gelir-gider bütçe gerçekleşme verileri ve 
yürütülen faaliyetler paylaşılmış ve bu verilerinden 
hareketle ikinci altı aylık dilimde gelir-gider bütçe 
gerçekleşme beklenti ve hedefleri belirlenmiş ve 
yapılması planlanan faaliyetlere ilişkin bilgilere kısaca 
yer verilmiştir. Hazırlanan bu rapor Temmuz ayı 
içerisinde internet sitemizde yayınlanmıştır.

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi 
01.01.2018-31.12.2018 tarih aralığı 
bütçe geliri net 2.604.688.262 TL 
olarak gerçekleşmiştir. Böylece, 
stratejik hedef olarak belirlenen 
%80 tahakkuk/tahsilat oranı 
%95,93 olarak gerçekleşmiştir.

GELİR KAYNAKLARININ 
BEYAN VE TAHSİLÂT 

SÜREÇLERİ 
İYİLEŞTİRİLEREK 2018 

YILI SONUNDA TAHAKKUK 
EDİLMİŞ ALACAKLAR 

%80 ORANINDA TAHSİL 
EDİLECEKTİR.

 Gelir Toplam 2018 Yılı Net Oran
 Türü Tahakkuk (TL) Tahsilatı (TL) (%)

Vergi Gelirleri 45.418.840,36  36.062.868,13  79,40

Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 226.480.817,11 170.202.845,92 75,15

Alınan Bağış ve Yardımlar ile Özel 
Gelirler 20.897.904,78 15.814.970,73 75,68

Diğer Gelirler 2.268.564.485,27 2.228.748.023,49 98,24

Sermaye Gelirleri 103.161.609,84 103.161.609,84 100

Alacaklardan Tahsilatlar 50.698.328,41 50.697.944,11 100

Toplam 2.715.221.985,77 2.604.688.262,22 95,93

TAHAKKUK/TAHSİLAT ORANLARI



7143 sayılı Bazı Alacakların Yeniden Yapılandırılmasına 
Dair Kanun kapsamında 330 mükellefe ait toplam 
2.891.666 TL borç yapılandırılarak Belediyemize olan 
borçları yeniden düzenlenmiştir.

2018 yılında Büyükşehir Belediyesi’nde toplam 
2.619.771.798 TL tahsilat yapılmıştır; 505.253.295 TL 
(vezne ve bankalar aracılığıyla) nakit, 11.618.499 TL 
kredi kartı, 2.146.321 TL mahsuben, 2.098.967.980 TL 
tahakkuka bağlı havale ve 1.785.702 TL online vezne 
tahsilatı olarak gerçekleşmiştir.

Bunun yanında:

 2018 yılı içinde Belediyemize borcu olan 
 mükelleflere ait toplam 21.750.819 TL tutarında 
 borcun takibe alınması sağlanmıştır.

 Yapılan beyan ve tespitler sonucunda, 2017 yılı 
 sonunda 12.736 olan ilan ve reklam vergisi mükellef 
 sayısı, 2018 yılı sonunda 13.090 kişiye ulaşmıştır.

 Kocaeli Adliyesi’nde bulunan 4 adet Sulh Mahkemesi 
 ve 7 adet İcra Müdürlüğü, SGK İl Müdürlüğü, Milli 
 Emlak Müdürlüğü ve Orman İşletme 
 Müdürlüğü’nce satışa çıkarılan taşınır ve 
 taşınmazların;  Belediyemiz mezat salonunda ve ilgili 
 mahkeme ve icra müdürlüklerinin belirlediği 
 yerlerde satışları yapılmaktadır. Yapılan bu satışlarda 
 görevli 4 adet tellaliye memurumuz bulunmaktadır.

 Harca tabi satışlardan 2018 yılı içinde 1.316.117 TL 
 tellaliye harcı tahsil edilmiştir.

Yıl içerisinde tahakkuk eden Belediyemiz alacakları, Gelir 
Şube Müdürlüğümüz tarafından tahsil edilmektedir. 
Tahsili sağlanamamış alacaklar yıl sonunda takibe 
düşmektedir. Takipteki alacakların ödeme emirleri 
Gelir Müdürlüğü’nce işlenmekte, İcra ve Takip Şube 
Müdürlüğü’nce imzalanarak, takip eden yıl mükelleflere 
tebliğ edilmeye ve tahsili sağlanmaya çalışılmaktadır

Buna göre, 2017 yılında Gelir Şube Müdürlüğü’nce 
%92,33 oranında tahsilat gerçekleştirilmiştir (bkz. 
Kocaeli Büyükşehir Belediyesi 2017 Yılı Faaliyet Raporu 
sf. 387). Tahsil edilemeyip 2017 yılı sonunda takibe 
düşmüş olan, %7,47 oranındaki alacağın tahsili için 2018 
yılında 6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü 
Hakkında Kanun’a dayanarak, 10.047 borçlu mükellefe 
ödeme emri gönderilmiştir. Bu ödeme emirlerinden 
7.287 adedi posta, 2.681 adedi ilan yoluyla olmak üzere 
toplam 9.968 adedi tebliğ edilmiştir. 79 adet ödeme 
emri ise tebliğ edilememesi nedeniyle Kurumumuza 
iade edilmiştir. 

Ödeme emri gönderilen alacakların toplam tutarı 
13.888.543,50 TL’dir. Bu tutardan 3.070.291,00 TL tahsil, 
tecil veya terkin edilmiş, 10.818.252,50 TL alacağın tahsil 
süreçleri devam etmektedir. 

Ödeme emri tebliğ edildiği halde ödeme yapmayan 
mükelleflere 6183 sayılı Kanun hükümlerine göre haciz 
işlemi uygulanmaktadır. Buna göre 2018 yılında 455 
mükellefe tahsil amacıyla haciz işlemi uygulanmıştır.  
Bu yolla 216 mükelleften tahsilat sağlanmış, 239 
mükelleften ise tahsilat sağlanamamıştır. 

Sözleşmeye dayalı olup özel hukuk kapsamında 
değerlendirilmesi gereken Belediyemiz alacakları 
da, yine İcra ve Takip Şube Müdürlüğü tarafından 
Hukuk Müşavirliği’ne bildirilerek takibe alınması 
sağlanmaktadır. Bu kapsamda 2018 yılında 73 adet 
borçlu mükellefin dosyası Hukuk Müşavirliği’ne 
gönderilerek, özel hukuk kapsamında takibe alınması 
sağlanmıştır. 

Belediyemiz mülkiyetinde 2018 
yılında toplam 4.434 adet taşınmaz 
bulunmaktadır. Bu taşınmazların 
3.321 adedi ana taşınmaz olup 1.113 
adedi kat mülkiyetlidir. 2018 yılında 
Belediyemizin kiraya verilebilecek 
taşınmazlarının doluluk oranı %98 
olarak belirlenmiştir.

BELEDİYEYE AİT 
GAYRİMENKULLER 

ETKİN YÖNETİLECEK, 
2018 YILI SONUNDA 

KİRAYA VERİLEBİLECEK 
TAŞINMAZLARIN 

DOLULUK ORANI %98’E 
ÇIKARILACAKTIR.
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Muhasebe işlemlerinde 2018 yılında:

 Birimlerden gönderilen ödeme emirleri Harcama 
 Belgeleri Yönetmeliği ve ilgili mevzuata göre 
 kontrol edilmiş ve ortalama 2 iş günü içerisinde  
 muhasebeleştirilmiştir.

 43.956 adet muhasebe yevmiye kaydı yapılmıştır. 

 Belediyemizden emekli olan kişilere toplam 
 10.287.560 TL tutarında kıdem tazminatı ödemesi 
 yapılmıştır.

 388.338,82 TL avans, 226.077 TL görev yolluğu 
 avansı ve 17.936.093 TL kredi avansı ödemesi 
 yapılmıştır. 

 599 adet 395.729.776 TL değerinde teminat 
 mektubu giriş kaydı ve 537 adet 131.565.316 TL  
 değerinde teminat mektubu çıkış kaydı yapılmıştır.

 Her ayın sonunda düzenli olarak dönem gelir 
 ve gider verileri Maliye Bakanlığı KBS sistemine 
 kaydedilmiştir. 

 Her ay düzenli olarak verilen vergi beyannamelerine 
 istinaden, 2018 yılında Vergi Dairesine 43.540.050 
 TL Stopaj ve 16.174.692 TL Damga Vergisi olmak 
 üzere toplamda 59.714.742 TL ödeme yapılmıştır. 

 Emekli Sandığına verilen aylık bildirge prim borcuna 
 karşılık 21.373.926 TL, sigorta prim borcuna karşılık 
 ise 35.444.716 TL olmak üzere; 2018 yılında Sosyal 
 Güvenlik Kurumuna toplamda 56.818.642 TL ödeme 
 yapılmıştır.

 6552 sayılı Kanun kapsamında yapılandırılan 
 borçlarımızdan Vergi Dairesine 48.829.302 TL, 
 Emekli Sandığına 7.315.254 TL, Sosyal Güvenlik 
 Kurumuna 38.280.936 TL olmak üzere toplamda 
 94.425.492 TL süreleri içinde ödenmiştir.

Günümüzde Belediyemizin vadesi geçmiş vergi ve 
sigorta borcu bulunmamakta olup bu tür borçlar 
vadesinde ödenmeye devam etmektedir.

Belirlenen performans hedefleri, bu hedeflere ulaşmak 
için yürütülecek faaliyetler ile bunların kaynak ihtiyacı 
ve performans göstergeleri performans programında 
belirlenmektedir. Bununla birlikte programdaki hedeflere 
ne derece ulaşıldığı tespit edilerek, değerlendirilmekte 
ve buna göre yeni karar alınmasına altlık teşkil edecek 
değerlendirme toplantıları ve performans raporlaması 
elektronik ortamda düzenli periyotlarla yapılmaktadır. 

Birimlerimizin yıl içerisinde yapmayı planladıkları yatırım 
ve hizmetler; ihtiyaçlar doğrultusunda bütçe ile uyumlu 
olacak şekilde değerlendirilmekte, yatırım ve hizmetlerin 
gerçekleşme bilgileri elektronik ortamda takip edilmektedir. 

Kocaeli Büyükşehir 
Belediyesi 2017 Yılı 
Faaliyet Raporu        

2017 Yılı Faaliyet Raporumuz, 5018 sayılı Kamu Mali 
Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 41. maddesine 
dayanılarak; Faaliyet Raporları Hakkında Yönetmelik’te 
belirlenen usul ve esaslar doğrultusunda bir mali yılın 
faaliyet sonuçlarını gösterecek şekilde hazırlanmıştır.

Kocaeli Büyükşehir 
Belediyesi 2019 Mali Yılı 
Performans Programı        

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 41. 
maddesine dayanılarak hazırlanmaktadır. Bir kamu idaresinin 
program dönemine ilişkin performans hedeflerini, bu 
hedeflere ulaşmak için yürütecekleri faaliyetler ile bunların 
kaynak ihtiyacını ve performans göstergelerini içeren 
programdır.  Performans programları; çıktı ve sonuç odaklı bir 
anlayışla, doğru ve güvenilir bilgiye dayalı, mali saydamlığı 
ve hesap verebilirliği sağlayacak şekilde hazırlanan 2019 
Mali Yılı Performans Programı, Kocaeli Büyükşehir Belediyesi 
Meclisi’nde onaylanarak yürürlüğe girmiştir.

MUHASEBE SÜRECİ 
İYİLEŞTİRİLEREK ÖDEME 

EMİRLERİ ORTALAMA 
2 İŞGÜNÜNDE 

ONAYLANACAKTIR.

STRATEJİK YÖNETİM 
KÜLTÜRÜNÜN 

BENİMSENMESİNİN 
SAĞLANMASI AMACIYLA 

2018 YILINDA 1 ADET 
KURUMSAL DEĞERLENDİRME 
TOPLANTISI YAPILACAKTIR.
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2018 yılı içinde personelimize 47 adet hizmet içi eğitim 
düzenlenmiş ve toplam 19.995 saat eğitim verilmiştir. 
Eğitimlere 3.503 personelimiz katılmıştır. Yapılan 
eğitim sonucunda memnuniyet oranı %88,8 olarak 
belirlenmiştir.

Personelimizin mesleki ve kişisel gelişimine yönelik 
olarak 2018 yılında ayrıca; 

 Eğitim etkinlik değerlendirme çalışmaları düzenli 
 olarak sürdürülmüştür.

 2018 yılı eğitimleri, Daire Başkanları, Şube Müdürleri 
 ve personelle yüz yüze yapılan görüşmeler 
 neticesinde, ihtiyaç duyulan eğitimler tespit edilerek 
 planlama yapılmıştır.

 Beceri eğitimi gören öğrencilerin gelişimleri,   
 okul ve öğretmenleriyle birlikte takip edilmiş ve 
 karşılaşılan sorunlar giderilmiştir. Üniversite ve lise 
 staj başvuruları kabul edilmiş ve 459 öğrenci, 
 öğrenim gördükleri bölümlere göre ilgili daire 
 başkanlıklarına yerleştirilmiştir. 

 2018-2019 eğitim-öğretim yılında 3308 sayılı   
 Mesleki Eğitim Kanunu’na istinaden beceri eğitimini 
 yapacak 273 öğrenci, öğrenim gördükleri 
 bölümlere göre ilgili daire başkanlıklarına   
 yerleştirilmiştir.

 3308 sayılı Kanun gereği stajyer öğrencilerin 
 puantajları düzenlenerek maaşlarının hazırlanması 
 için Bordro ve Tahakkuk Şube Müdürlüğü’ne 
 gönderilmiştir.

 2018 yılı içerisinde Belediyemize naklen atanan 
 memur, yeni göreve başlayan sözleşmeli personel 
 ve 696 sayılı KHK ile kadroya geçen personele 
 yönelik “Oryantasyon Eğitimleri” düzenlenmiş ve 
 2.139 personelin eğitim alması sağlanmıştır.

 Çeşitli kurumlarla (eğitim, otel, hastane, ticari 
 işletme) protokol ve sözleşme imzalanıp personele 
 indirim avantajı sağlanmıştır.

 Nitelikli insan kaynağı anlayışıyla, Kocaeli   
 Üniversitesi ve Gebze Teknik Üniversitesi ile yapılan  
 protokol kapsamında 18 personelin lisansüstü eğitim  
 alması sağlanmıştır.

İnsan Kaynakları Yönetimi

2018 YILINDA MESLEKİ VE 
KİŞİSEL GELİŞİME YÖNELİK 

EĞİTİM PROGRAMLARI 
DÜZENLENEREK %85 

ORANINDA MEMNUNİYET 
SAĞLANACAKTIR.

238



Mahalli İdareler Bütçe 
Hazırlama Süreci Eğitimi        

26 Haziran 2018 tarihinde Belediyemiz meclis 
salonunda Bütçe Şube Müdür Vekilimiz Murat 
USTAOĞLU tarafından gerçekleştirilen eğitime, Daire 
Başkanlıklarında ve İlçe Belediyelerimizde görevli 
bütçe sorumluları katılmıştır. Eğitim içeriğinde; 5018 
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nda 
yer alan bütçe tanımı, performans esaslı bütçenin 
önemi, analitik bütçe sınıflaması uygulamalarının 
tarihi gelişimi ve bütçe kodlaması kullanımı konuları 
ele alınmıştır. Ayrıca, 2019 gider bütçe tekliflerinde 
dikkat edilecek hususlar ve Mahalli İdareler Bütçe ve 
Muhasebe Yönetmeliği çerçevesinde doldurulması 
gereken cetveller ile 2019 gider bütçe teklifinin 
hazırlanışı hakkında bilgi verilmiştir. Harcama 
yetkilisinin sorumluluklarının kapsamı ve yapılacak 
harcamalarda ödenek yetmemesi durumlarında 
yapılabilecek bütçe aktarma çeşitleri ile kesin hesap ve 
borçlanma konuları üzerinde durulmuştur.  

Strateji Geliştirme Müdürü Burak OTYAM bütçe ve 
performans ilişkisi üzerine, Bordro ve Tahakkuk Şube 
Müdürü Selim SALTAN personel gideri hesaplama 
teknikleri üzerine eğitime destek vermiştir.

Belediyemiz hizmetlerinin yönetilmesi, yetkin, eğitimli 
kadroların oluşturulması ve vatandaş memnuniyetinin 
en üst düzeyde sağlanması günümüz şartlarında 
çok önemlidir. Belediyemizin stratejik amaçlarının 
geliştirilmesinde ve bireysel iş gören ihtiyaçlarının 
karşılanmasında insan kaynakları süreçlerinin etkili 
kullanımı gerekmektedir. İnsan Kaynakları süreçleri 
aracılığıyla her bir işin ne olduğuna, nasıl yapıldığına 
ve nasıl yapılması gerektiğine dair iş tanımları, 
çalışanların görev, yetki ve her bir işin ne gibi bilgi, 
kişilik ve zihinsel/fiziksel özelliklere sahip olması 
gerektiği tespit edilmektedir. 

Bununla birlikte, Belediyemiz kaynaklarının 
etkili ve verimli kullanılması, yerel hizmetlerin 
dengeli dağıtımının temin edilmesi ve sunulan 
hizmetlerde kalitenin arttırılması amaçlanmaktadır. 
Organizasyonda verimliliğin artması, işe göre 
çalışması gereken personel sayısının belirlenmesiyle 
ihtiyaç duyulan nitelik, unvan ve sayıda personel 
istihdamı sağlanması hedeflenerek Belediye ve bağlı 
kuruluşları ile mahalli idare birlikleri norm kadro ilke 
ve standartlarına ilişkin esaslarda belirlenen norm 
kadro sayılarına göre Belediyemiz kadroları ihdas 
edilmektedir.

2018 yılı Haziran-Eylül arası dönemde Kerpe Eğitim 
Kampında üçer günlük konaklamalı olarak çalışanlara 
yönelik motivasyon artırıcı etkinlik düzenlenmiştir.PERSONEL İŞLEMLERİNE 

AİT İŞ SÜREÇLERİ 
İYİLEŞTİRİLECEKTİR.

ÇALIŞAN MEMNUNİYETİNİ 
ARTTIRMAK AMACIYLA 

2018 YILI SONUNA 
KADAR 2 ADET ETKİNLİK 

DÜZENLENECEKTİR.
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Kocaeli Büyükşehir Belediyesinin ihtiyacı olan bilişim 
malzemeleri için birimlere teknik rapor verilmiştir.

 EBYS’den alınan rapora göre; 2018 yılında tonerden 
 bilgisayara, pilden televizyona kadar tüm bilişim 
 malzemeleri için teknik şartname oluşturulup 
 birimlere verilmiştir.

 Taleplerin birçoğuna yerine gidilip ihtiyaç analizi 
 yapıldıktan sonra teknik şartname oluşturulmuştur.

 Şartnamesi verilip alıma çıkılan malzemeler; Bilişim 
 Teknolojileri Şube Müdürlüğü’nde incelenerek 
 gerekli tespit ve kurulumlar yapılmış, şartnameye 
 uymayan ürünler ilgili firmaya geri gönderilmiştir.

 2018 yılında 1212 adet Masaüstü Bilgisayar, 84 
 Dizüstü Bilgisayar ve 1114 adet Monitör için şartname 
 verilmiştir.

 Bu tespitlere göre, sadece gerekli kişilere ve gerekli 
 özelliklerde teknik şartname verilerek 276.800 TL 
 tasarruf sağlanmıştır.

İlkokul, Ortaokul ve Liselere 
Robotik Kodlama Teknoloji 
Sınıfları Kurulumu        

 İlgili müdürlüklerden gelen talepler sonucunda 
 ilkokul, ortaokul ve liselerde keşif yapılarak ihtiyaçlar 
 belirlenmiştir.

 Bu ihtiyaçlara bakılarak öğrencilerin robotik 
 kodlama yapabilecekleri teknoloji sınıfları 
 oluşturulmuştur.

 Teknoloji sınıflarına öğrenci adedine göre güvenlikli 
 prizlere sahip network ve elektrik altyapıları, az 
 enerji harcayan ve öğrenci sağlığına uygun ana 
 server sistemli bilgisayar grupları, 3D yazıcılar ve 
 öğrencilerin kodlama yapabilecekleri malzemeler  
 için teknik şartnameler oluşturulmuştur.
 Bu kapsamda okullar için robotik kodlama 
 malzemesi ve bilgisayar alımı yapılmıştır.
 Kurulan teknoloji sınıfları bütün okullarda yerinde 
 incelenerek onaylanmış ve okul idarelerine teslim 
 edilmiştir.

KURUM İÇİ BİLİŞİM 
HİZMETLERİNİN KALİTESİ 

ARTTIRILARAK 2018 
YILI SONUNDA %70 

ORANINDA MEMNUNIYET 
SAĞLANACAKTIR.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
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Dokümantasyon ve Fotokopi 
Hizmetleri        

Doğa bilinci ve ekonomik tasarruflar göz önüne alınarak  
“Merkezi Sistem Yazıcı Hizmetleri”ne devam edilmiş ve 
tüm iç ve dış birimlerin çıktı işleri, 2018 yılı için yüklenici 
firma tarafından gerçekleştirilmiştir. Ayrıca bu hizmetin 
2019 yılı için yeni ihalesi yapılmıştır.

Böylece; yeni cihaz alımı, bakım ve onarım maliyetleri, 
yedek parça maliyetleri, teknik servis ve satın alma 
çalışanlarının mesai yoğunluğu ve giderleri, elektrik 
giderleri konularında tasarrufa giderek Kamuya yıllık 
%70 kâr ettirilmiştir.

Belediyenin envanterinde kiralık 116 fotokopi makinesi 
ve 280 adet yazıcı bulunmaktadır.

2018 yılında 61 adet “Personel Kartı” ‘ ile çalışan makine 
kullanılmıştır.

Mobil Cihaz Destek        

 Tüm birimlerde kullanılan akıllı telefonlar ve 
 tabletlerden 175 adedi için kurulum, e-posta ve 
 yedekleme hizmeti verilmiştir. 

Ağ Altyapısı Kurulum 
Hizmetleri        

Akademi Lise-Bilgi Evi-Gençlik Kampı: Kocaeli’nin 
farklı ilçelerinde açılan 3 adet Akademi Lise ve 2 adet 
Bilgi Evi ve 2 adet Gençlik Kampı network altyapısının 
projelendirilmesi, kurulumu ve bakım hizmetleri desteği 
verilmiştir.

Dış Birimler: Kuruma bağlı birimlerin muhtelif yerlerde 
açılan yaklaşık 10 adet yeni hizmet binasının network 
altyapısının projelendirilmesi, kurulumu ve bakım 
hizmetleri verilmiştir.

Bağlı Birimler: Aylık ortalama 500 kullanıcıya Arıza 
Bildirim Programı (YBS) üzerinden gelen işletim sistemi, 
program, bilgisayar, yazıcı, modem, tarayıcı gibi 
arızaların bakım, onarım ve kurulum işlemleri hizmeti 
verilmiştir.

Uzak Masaüstü Desteği: Gerek dış birim personelinin 
gerekse muhtarların program ve işletim sistemi 
ayar kaynaklı arızalarının yaklaşık %90’lık kısmı 
merkezimizden uzak masaüstü bağlantı programı 
yöntemi ile giderilmiştir.

Faks Maker Desteği: Kurumun %80 inde sistem 
faaliyete geçirilerek faks işlemlerinde gereksiz çıktı 
alma işlemlerinin önüne geçilmiş ve e-posta dağıtıcısı 
üzerinden yürütülen bu hizmet ile faks cihazları 
kullanımı asgari seviyeye indirilmiştir.

Muhtarlıklar: Muhtarlarımıza aylık rutin olarak gerek 
telefonla, gerek uzaktan kontrol ve bizzat yerinde olmak 
üzere teknik destek hizmeti verilmiştir.

Organizasyon Destekleri: Kurumun büyük 
organizasyonlarında (Bilişim Fuarı, Kitap Fuarı, Lale 
Festivali, Tarih Sempozyumu, 23 Nisan vb.) kesintisiz 
internet sağlanması ve sunum konularında bilişim 
desteği verilmiştir. 

Elektronik Haberleşme
Altyapısı Hizmetleri

Elektronik haberleşme altyapıları, kamu kurumları ile 
BTK’dan servis sağlayıcısı onayı alan firmaların data, 
ses, görüntü hizmetlerini yüksek standartlarda daha 
hızlı ve güvenli şekilde vatandaşa ulaştırması için 
hazırlanan bir altyapıdır.

Elektronik haberleşme altyapısı oluşturulması 
kapsamında; Kocaeli Büyükşehir Belediyesi tarafından 
yapılan altyapı ve üstyapı çalışmalarında (yol, kaldırım, 
köprü, kavşak, park vs.) elektronik haberleşme 
altyapısına birleştirilmek üzere, boş boru bırakılmak 
sureti ile 8.000 m güzergah hazır hale getirilerek, 
20.000 m göz çoklayıcı boru döşenmiştir. 
Bunun yanı sıra Kocaeli Büyükşehir Belediyesi 
AYKOME Şube Müdürlüğü tarafından koordinasyonu 
yapılan projelerde, etkilenen elektronik haberleşme 
altyapılarının koordinasyonunu ve gerektiği 
durumlarda deplasesi Bilişim Teknolojileri Şube 
Müdürlüğü tarafından yürütülmektedir. 2018 yılında 
destek verilen projelerden bazıları: 

 Tramvay projesi 2. Etap Yapımı 

 Gölcük Yüzbaşılar Işıklı Kavşağı Projesi  

 Otogar Kavşağı Projesi 

 Kumla Deresi Köprü Genişleme Projesi

 Eski Gölcük Yolu Kullar Dere Köprüsü Yenileme  
 Projesi

 Salim Dervişoğlu Caddesi Genişleme Çalışması  
 Yapım İşi

 Dilovası Köprülü Kavşak İnşaatı Yapım İşi
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Tesis edilen Elektronik Haberleşme Altyapıları Elektronik 
Haberleşme Kanunu ile BTK’dan servis sağlayıcısı 
onayı alan firmalara (Superonline, Vodafone, Türksat) 
kiralanmaktadır. Bu firmalara ve kamu kurumlarına 
tek bir (ortak) altyapı kullandırarak, şehrin altyapısının 
planlanması ile birlikte mükerrer kazıların önüne de 
geçmiş bulunulmaktadır. 2018 yılı içerisinde toplam 
155.000 m elektronik haberleşme altyapısı kiralanmıştır. 
Yapılan bu kiralama sözleşmelerinden 800.000 TL gelir 
elde edilmiştir.

Bilişim Teknolojileri Şube Müdürlüğü olarak Kocaeli 
Büyükşehir Belediyesi tarafından yapılan büyük 
projelere uzmanlık alanı olan işlerde destek (şartname, 
kontrolörlük, koordinasyon, proje gibi) verilmektedir. 

Bunlardan bazıları:

 Akıllı Bisiklet Durakları İlave (genişleme) Altyapı  
 Projesi (KOBİS) 

 Trafik Kontrol Merkezi (EDS)

 Ormanya F/O Altyapı Projesi

 Solaklar Asfalt Şantiye F/O Altyapı Projesi

 LED Ekran Kurulum Projesi

 Turnike Geçiş Sistemleri Projesi

 Mannesman Kongre Merkezi Altyapı Projesi

Fiber Optik Altyapı 
Hizmetleri        

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi, kontrolünde oluşturulan 
Elektronik Haberleşme Altyapılarını kullanarak, fiber 
optik kablo çekmek sureti ile Kocaeli genelinde fiber 
optik ağını genişletmeye devam etmiştir.

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi, bu fiber optik ağ 
üzerinden veri, ses ve görüntü iletişiminin yüksek 
standartlarda yapılmasını sağlanmaktadır. Bu kapsamda 
daha hızlı, güvenli ve kesintisiz bir hizmet sürekliliği 
sağlanmıştır. Hizmet kalitesini de arttırmaktadır.
Kocaeli genelinde Kocaeli Büyükşehir Belediyesi 
uhdesinde olan parklar, hizmet binaları ve tesisler 
gibi alanlarda;  kamera sistemlerinin daha kaliteli ve 
kesintisiz hizmet verebilmesi için fiber optik kablo 
ile altyapıları yapılmıştır. Bu kapsamda görüntü 
hizmetlerinin merkezi sistem ile kayıt altına alınması, 
vatandaşların ve kamu mallarının güvenliği için fiber 
optik teknolojisi ile daha yüksek standartlarda hizmet 
verilmesi sağlanmıştır. Bu projelerden bazıları;

 Ormanya kamera altyapısı

 Asfalt Şantiyesi Otobüs İşletmesi kamera altyapısı

 ALO 153 F/O altyapısı

 Yaklaşık 20 noktada 120 core fiber sonlandırma ve ek

Bu kapsamda Kocaeli Büyükşehir Belediyesi, 2018 yılı 
içerisinde fiber optik ağını 10.000 m daha genişletmiştir.

Baz İstasyonları ve Telsiz 
Sistemi Hizmetleri        

Kocaeli genelinde firmalar tarafından ihtiyaç duyulan 
yerlere (Belediyemizin uhdesindeki alanlara) 

 1. İzmit İlçesi, Serdar Mah., 2 operatör ortak olarak 
 15 m kule yeri 

 2. Vodafone A.Ş., yer seçim belgesi toplu başvuru 175  
 adet baz istasyonu- 495,600 TL

 3.  Turkcell A.Ş., yer seçim belgesi toplu başvuru 270  
 adet baz istasyonu- 764,640 TL

 4. TT Mobil A.Ş., yer seçim belgesi toplu başvuru 115 
 adet baz istasyonu- 325,680 TL

Yer seçim belgeleri toplu olarak yapılan başvurulardan; 
başvuru bedeli olarak 1.555,920 TL, kiralama bedeli 
olarak 146.854 TL, tesis yeri survey bedeli olarak 2.225 
TL gelir elde edilmiştir. İstasyonların gerekli BTK 
güvenlik sertifikaları ve ölçümleri yaptırılmıştır.

Ayrıca Belediyemize gerek çözüm masası gerekse BİMER 
üzerinden yapılan 4 adet baz istasyonları şikayetlerine 
cevap verilmiştir.

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi’ne Sayısal Telsiz Sistemine 
ait 10 sitede sistemler kurularak, 354 adet el telsizi, 45 
adet araç telsizi ve 18 adet sabit merkez telsizi birimler 
tarafından kullanılmaya başlanmıştır. 

Kocaeli geneli kapsama alanına alınarak telsiz hizmetleri 
verilmektedir. Geniş Alan Analog Telsiz Sistemimize 
ait röle istasyonlarının yıllık bakımları (yılda iki kez) 
yapılmıştır.

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi tarafından kullanılan telsiz 
kulelerinde; İtfaiye Dairesi Başkanlığı’nın kullandığı 8 
adet röle, Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı’nın kullandığı 
6 adet röle, Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı’nın kullandığı 1 adet röle ve Toplu Taşıma 
Dairesi Başkanlığı’nın kullandığı 1 adet röle ile toplamda 
16 adet röle bulunmaktadır. 8 adet kule ve 16 adet role 
sisteminin yıllık arıza, bakım ve onarımları yapılmıştır.  

17.07.2009 tarihli 27291 sayılı Resmi Gazete’de 
yayımlanan, Telsiz İşlemlerine İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik ile OKTH (Ortak Kullanımlı Telsiz 
Haberleşmesi) geçiş için lisans başvuruları tarafımızca 
ihale yöntemi ile başlatılmıştır.



Telefon Haberleşme 
Sistemleri        

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi tarafından yenilenen 
ve yeniden yapılan binalarda haberleşme altyapısının 
planlanması ve projelendirilmeleri yapılarak, gerekli 
teknik (şartname, kontrollük gibi) destek verilmiştir. Bu 
kapsamda:

 Gebze, Karamürsel ve  Gölcük Bilgi Evleri

 Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı Binası

 Ormanya Tabiat Parkı

 Gölcük KO-MEK

 Müzeler Şube Müdürlüğü

 Tören ve Organizasyon Şube Müdürlüğü

 Gebze Gençlik Merkezi

birimlerimize teknik şartname, kurulum ve kontrollük 
destekleri verilmiştir.

Kurumumuz 100 adet santral ile haberleşme 
hizmetlerini sağlamaktadır. Bu santrallerde oluşan, 
ayrıca son kullanıcılardan gelen tüm arıza ve 
problemlerin giderilmesi için çalışılmıştır. Bu sistemlerin 
devamlılığı ve iyileştirilmesi kapsamında bakım onarım 
anlaşması yapılmıştır. 

Digital Signage        

Belediyemizin reklam ve tanıtımında kullanılmak 
üzere kamuya açık alanda 3 adet Bilgilendirme Ekranı 
yerleştirilmiştir. Bütün ekranlar Belediyemiz tarafından 
merkezi olarak yönetilebilen akıllı ekranlardır.

Bu proje, kurumun yaptığı etkinlik ve faaliyetle ilgili 
vatandaşın bilgilendirilmesi amacıyla, tüm birimlerde 
de yaygınlaştırılarak devam edecektir. Kocaeli geneline 
kurulacak olan ekranlar Basın Yayın Şube Müdürlüğü 
tarafından tek merkezden yönetilebilecektir.

PDKS        

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi hizmet binaları ve çalışma 
alanları, şantiyeler, bilgi evleri, KO-MEK’ler gibi hizmet 
alanlarında çalışan tüm Büyükşehir çalışanları devam 
takip sistemleri yenilenmiştir. Yenileme kapsamında 
ilave yapılan noktaların kurulumu yapılmıştır.

Bu kapsamda 70 adet kart okuyucu cihazı ile 18 adet 
turnike alınmıştır. 180 konumda turnike ve kart okuyucu 
sistemler kurularak Belediyenin bütününde “Personel 
Devam Takip Kontrolü” sağlanması amaçlanmıştır. 
Sitemlerin bir bütün olarak merkezi yönetimi ve 
raporlaması sağlanmıştır. 

Kamera ve Güvenlik 
Sistemleri        

Güvenlik Sistemleri kapsamında 2018 yılı içerisinde 
Belediyemiz birimlerinden 43 konum için hazırlanan 
şartnamelerden 35 adedi için ihale gerçekleştirilmiştir. 
Bu kapsamda 4 konuma alarm ve programlanabilir zil 
sistemi ve 2 konuma da bariyer sistemi kurulmuştur. 
2018 yılı içerisinde 517 adet kamera, 41 adet kayıt cihazı 
ve sistem aparatları takılmıştır. Bu alanların kameralarla 
kayıt altına alınması ve uzaktan izlenmesi sağlanmıştır. 
Bu projelerden bazıları;

Spor Tesislerinin Güvenlik Kamera Sistemi İşi

 Bu kapsamda 20 adet spor tesisine 120 adet 
 güvenlik kamerası montajı yapılıp bu alanların canlı 
 izlenmesi ve kayıt altına alınması sağlanmıştır.

Kocaeli Genelindeki Telsiz Kulelerine Güvenlik 
Kamera Sistemi

 Bu kapsamda 10 adet telsiz kulesine 20 adet   
 güvenlik kamerası montajı yapılıp bu kulelerin 
 canlı izlenmesi ve kayıt altına alınması sağlanmıştır. 
 Ayrıca kamera üzerindeki alarm teklerinden 
 kulelerin kapılarının açılıp kapanma bilgileri 
 belirlenen kişilere e-posta ile iletilmesi sağlanmıştır. 
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Toplu Taşıma Ana Hizmet Binası ve Umuttepe 
Terminali İlave Güvenlik Kamera Sistemi, Leyla Atakan 
Meclis Salonu Güvenlik Kamerası, Başiskele Yuvacık 
Sarıkamış Yürüyüş Yolu Güvenlik Kamera Sistemi, 
Gebze ve İzmit Sivil Toplum Merkezleri Güvenlik 
Kamera Sistemi, Kartepe Doğal Yaşam Parkı Fiber 
Optik Altyapı ve Güvenlik Kamera Sistemleri.

İzmit Kent Mezarlığı ile Başiskele Meyve ve Sebze 
Hali Bariyer Sistemleri

 Bu kapsamda Kent Mezarlığı ile Sebze ve Meyve Hali  
 girişlerinin kontrolü için bariyer sistemi kuruldu. 

Diriliş 1 ve Diriliş 3 Bayan Kampları Güvenlik 
Kamera Sistemi İşi

 Bu kapsamda Darıca ve Başiskele Diriliş Kamplarına 
 49 adet güvenlik kamerası montajı yapılıp bu 
 alanların canlı izlenmesi ve kayıt altına alınması 
 sağlanmıştır.

Merkezi Kayıt Sisteminin Değişim İşi

 Yeni yapılan sistemde 3 adet fiziksel sunucu ve 
 toplamda 1.2 PTB storage alanı montajı yapılmıştır. 
 Ayrıca 254 adet olan merkezi yönetim yazılımı lisans 
 sayısı 500 adede çıkarılarak, daha fazla kamera ve 
 kayıt alanı oluşturulmuştur. 

2019 yılı güvenlik sistemleri bakım-onarım ihalesi 
yapılmıştır. Kartepe Bilgi Evi Güvenlik Kamera ve 
Hırsız Alarm Sistemi, Kartepe Akademi Lise Güvenlik 
Kamera, Hırsız Alarm Sistemi ve Telefon Santrali, 

Fen İşleri Dairesi Başkanlığı ve Etüt Projeler Dairesi 
Başkanlığı’nın hazırladığı 24 adet projeye şartname ve 
kamera yer bilgi desteği verilmiştir.

2019 Yılı Güvenlik Sistemleri Bakım-Onarım İşi

2018 yılı içerisinde Kocaeli genelinde Belediyemize bağlı 
190 lokasyonda bulunan 2000 adet kameranın, alarm 
ve programlanabilir zil sistemlerinin bakım-onarımı 
yapılarak sürekli çalışır durumda olması sağlanmıştır. 

Mevcut Kent Bilgi Sistemi 
Teknolojik Altyapısının 
Geliştirilmesi        

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi Kent Bilgi Sistemi veri 
tabanı altyapımız Oracle’dan PostgreSQL’e taşınmıştır. 
Buna bağlı olarak veri tabanı sunucu altyapımız, veri 
tabanı sunucu servislerimiz, harita sunucularımız ve 
kullanıcı yetkilendirme panellerimiz değiştirilmiştir. 
Web tabanlı veya mobil platformlarda çalışan 
uygulamalarımızın da tamamı yenilenen yapıya göre 
uyarlanmıştır.
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Smart Future Expo Akıllı Teknolojiler Zirve ve Sergisi’nde 
Belediyemizin çalışmaları tanıtılmıştır.

Kocaeli Yönetim        

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi yetki alanı tüm il sınırları 
olan ve personel kaynağı yaklaşık olarak 9 bine ulaşan 
bir kurum olarak gerek kurum içi verilerin gerekse de 
kurum dışı istatistiki verilerin elde edilmesi ve anlamlı 
veriler haline getirilmesi kolay olmamaktadır. Bu 
nedenle “Kocaeli Yönetim”; üst düzey yöneticilerin karar 
destek sürecine katkı sağlamak amacıyla kurumumuzun 
tüm birimleri tarafından üretilmekte olan mali, 
istatistiki, insan kaynağı, teknik ve sosyal her türlü 
projeye ait fiziki ve sayısal verilerin yer aldığı, her türlü 
raporlara ulaşılabilen mobil bir  uygulamadır.

KO-MEK kursiyer verileri, sosyal yardımlar, hafriyat 
modülü, ihale ve satın alma modüllerine ait özet raporlar 
uygulama içinde yer almaktadır. 2018 yılı içinde bu 
uygulama android ve ios platformlarında geliştirilmiş ve 
kullanıma hazır hale getirilmiştir.

Sosyal Doku Projesi        

Belediyemiz bünyesinde yürütülen hizmetler bir çatı 
altında toplanarak; vatandaş odaklı bütünleşik bir 
sistem dizayn edilmiştir. 2018 yılı içinde yoğun bir 
şekilde devam eden kullanıcı eğitimleri ve danışmanlık 
desteğinin ardından geliştirilen yeni “Sosyal Doku 
Projesi” sorunsuz bir şekilde devreye alınmıştır. Sosyal 
Doku projesinde;

 Sosyal Yardımlar

 Evde bakım Hizmeti

 Annelere Süt Yardımı

 Hoş Geldin Bebek

 Barınma Merkezi

 Beyaz Kalpler

 Engelliler ve Yaşlılar Modülleri yer almaktadır.

Sosyal Doku Projesi ile; 

 İhtiyaç sahiplerine yapılan yardımların tespiti,   
 kontrolü ve teslimi

 Stok yönetimi ve tedarik zinciri,

 Evde bakım hizmeti hasta ve ekip kontrolü

 Hamile ve doğum yapmış annelerin Aile Sağlığı  
 Merkezlerine yönlendirilip kontrollerinin takibi ve  
 süt yardım işlemleri

 Yeni doğan bebeklerin takibi ve  Belediye 

 Başkanımızın hediyesi olarak gönderilen paketlerin 
 takibi

 Barınma merkezinde konaklayan vatandaşlarımızın  
 takibi ve vatandaşlara verilen malzemelerin kontrolü

 Beyaz Kalpler projesinde yer alan öğrencilerin ders, 
 kurs, etkinlik ve gelişim takibi

 İlimiz bünyesinde bulunan engelli ve yaşlı 
 vatandaşlarımızın ve vatandaşlarımız için 
 düzenlenen etkinliklerin takibi işlemleri   
 yürütülebilmektedir.

Mobil Zabıta        

2018 yılında geliştirmiş olduğumuz bu uygulamayla 
birlikte Kocaeli genelinde hizmet veren ve 12 ekipten 
oluşan mobil araç çekim ekibine tabletler dağıtılmak 
suretiyle, cadde ve sokaklarda hatalı park etme, engelli 
otoparkı ihlali gibi durumlarda ilgili araçların konum 
ve tarih bilgisi alındıktan sonra resimleri çekilerek, araç 
çekim işlemi gerçekleştirilmektedir. Ayrıca çekilen aracın 
hangi otoparka götürüldüğü ve otoparka ait iletişim ve 
navigasyon bilgilerine de ulaşılabilmektedir.

BELEDİYE YAZILIM 
HİZMETLERİ 

GELİŞTİRİLECEK, 
DESTEK VE EĞİTİM 

FAALİYETLERİ DEVAM 
ETTİRİLECEKTİR.
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Kurum İçi Portal Sayfası        

Personel sayısı 9 bine yaklaşan kurumumuz, dev bir 
aile haline gelmiştir. Dolayısıyla böylesine büyük bir 
ailenin her bir bireyinin kurum içinde her türlü bilgi, 
belge, ilan, duyuru gibi içerikleri paylaşabileceği ve 
paylaşılan bilgilerden haberdar olabileceği bir platform 
hazırlanmıştır. Gerek kurum içinden, gerekse de kurum 
dışından erişilebilir olan portal sayfamızda başlıca 
aşağıdaki içerikler yer almaktadır.

 Kurum içi yazılı ve görsel duyuru ve ilanların   
 paylaşıldığı platform

 Personel özlük bilgilerinin (izin, maaş, eğitim, 
 zimmet vb.) sunulduğu ekranlar

 PDKS, Antikpass gibi sorgulamaların yapıldığı 
 raporlar

 Kurum içi otomasyon sistemlerine ait dosya ve 
 bilgilendirmeler için paylaşım platformu

Hafriyat Yönetim Bilgi 
Sistemi        

Hafriyat Yönetim Bilgi Sistemi; Kocaeli Büyükşehir 
Belediyesi, İlçe Belediyeler ve hafriyat firmaları 
arasında güçlü bir koordinasyon ve entegrasyonun 
sağlandığı tek merkezli bir yönetim yazılımıdır.

Hafriyat malzemesinin üretimi, taşıması ve depolama 
süreçleri otomatik olarak ilerlemekte ve takip 
edilmektedir.

Merkezden denetim ve uydu takip sistemiyle, araçlar ve 
döküm sahaları izlenmektedir.

Hafriyat firmalarının ihtiyaç duydukları veriler, ilgili 
şirket ya da şahıslara online olarak sunulmaktadır.
2018 yılında Hafriyat Yönetim Bilgi Sistemi’nde 
geliştirme ve bakım desteklerimiz devam etmiştir.

Çalışan Memnuniyeti Anketi        

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi, çalışanların fikirlerini 
almak amacıyla her yıl düzenli olarak çalışan 
memnuniyeti anketi yapmaktadır. Yapılan bu 
anketlerle çalışanlarımızın çalışma koşullarından, 
iş donanımlarına uzanan geniş bir perspektifteki 
memnuniyetleri ölçülmektedir. Özellikle Bilgi 
İşlem Dairesi Başkanlığı olarak, bilişim alanına 
yönelik faaliyetlerimizin çalışma arkadaşlarımızdaki 
yansımalarını gördüğümüz 2018 yılının 1. dönemini 
kapsayan Haziran ayında gerçekleştirilen ankete 
göre; Bilişim Hizmetlerinden memnuniyet oranı %75 
iken, yılın 2. dönemini kapsayan ve Aralık ayında 
yapılan ankete göre memnuniyet oranı %76 olarak 
belirlenmiştir.

Tarafımızca yapılmış son 3 ankete ilişkin sonuçlar 
aşağıdaki gibidir.

FIG 2018 İstanbul Kongresi’nde açılan standımızda 
Belediyemizin çalışmaları tanıtılmıştır.
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BİLİŞİM HİZMETLERİ GENEL MEMNUNİYET
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İmar Barışı Kanunu 
Kapsamında Kocaeli İli 
Arşiv Uydu Görüntüsü 
Temini        

Belediyemiz idari sınırları içinde imar denetimini 
sürdürmek amacıyla Aralık 2017-Ocak 2018 tarihleri 
arasında çekilmiş uydu görüntüleri temini işi 
tamamlanmıştır.

Yapı Belgeleri Arşiv Sistemi 
Uygulaması        

2007 yılı ve öncesi alınan Yapı Belgelerinin tarayıcı 
ile sayısallaştırıldıktan sonra, MAKS sistemindeki 
ilgili yapıyla ilişkilendirilebileceği bir arşiv programı 
için analiz ve uygulama geliştirme çalışmaları 
tamamlanmıştır. Bu program sayesinde geçmişe dönük 
Yapı Belgelerinin sisteme girilmesine başlanmıştır. 
Bu sayede Kocaeli ilinin ruhsatlı ve iskânlı bina arşiv 
envanteri elde edilecektir.

Belediyemizin her türlü yazılım ihtiyacının karşılanması 
amacıyla, kurum içi ve kurum dışı kaynakları en etkin 
bir şekilde kullanarak geliştirmek veya geliştirilmesine 
katkı sağlamak görevimizdir. Bu kapsamda birimlerin 
yazılım ihtiyaçları yerinde analiz edilerek analiz 
dokümanları oluşturulmakta ve kendi personel 
kaynaklarımızın iş planına uygun olarak yazılımlar 
geliştirilmekte veya ihale yöntemiyle piyasadan uzman 
desteği alınmaktadır. Belediyemiz tarafından üretilen 
verilerin anlamlı bir şekilde raporlanması ve iş zekası 
uygulamalarının hazırlanarak yönetici raporlarının 
oluşturulmasına katkı sunulmaktadır.

2018 yılı içinde yaklaşık 20 adet modül ve yazılım 
şartnamesi hazırlanmış, bu şartnameler sonucunda 
yapılan ihalelerin muayene ve kabul işlemleri, teknik 
ekibimiz tarafından yürütülen titiz çalışmalar ile 
sonuçlandırılmıştır.

Ayrıca kuruma yönelik hizmetlerin yanı sıra 
vatandaşa yönelik de bazı yazılım ve proje hizmetleri 
sunulmaktadır.

Elektronik Belge Yönetim 
Sistemi (EBYS)        

 EBYS projesi ile birlikte 1 Mart 2018 tarihinden 
 itibaren Kocaeli Büyükşehir Belediyesi’nde e-imza 
 dönemi başlamıştır.

 Bilgisayar ortamında belge kullanımını kolaylaştıran 
 EBYS zaman tasarrufu, güvenlik, hız, verimlilik, 
 arşivleme ve tasfiye açısından kuruma birçok fayda  
 sağlamaktadır.

 Masaüstü ve web arabirimleri ile birlikte mobil 
 uygulamadan da erişim sayesinde işlerin hızlı bir 
 şekilde sonuçlanması sağlanmıştır. 

 EBYS devreye alınmadan önce kurum genelinde 
 bilinçlendirme ve pratik eğitimler verilmiştir. 

 İlk etapta, eğitimci eğitimleri planlanarak tüm 
 dairelerden seçilmiş yaklaşık 50 personele eğitimler 
 verilmiştir.

 Toplamda ise 2500 EBYS kullanıcısına, yine 
 2018 yılı içinde eğitimler verilmiş, EBYS’nin devreye 
 alınma sürecinde yaşanması muhtemel aksaklıklar  
 ve olumsuzlukların önüne geçilmiş ve sistem tüm 
 kurum genelinde sorunsuz bir şekilde devreye 
 alınmıştır.

Türkiye’de ilk defa;

 Meclis, encümen ve UKOME kararları

 Hakedişler (100 tane yüklenici firma e-imza aldı)

 Sayıştay e-denetim

 Ödeme emri belgeleri EBYS üzerinden   
 imzalanmaktadır.

 E-devlet entegrasyonu

 Kurum genelinde 1500 tane e-imza alınmıştır

 E-imzanın yanı sıra 36 adet mobil imza alınarak 
 üst yöneticilerde mobil imza kullanımına başlamıştır.

Sanayi Haritası        

Kocaeli ili sınırlarında bulunan sanayi tesislerinin 
konumsal olarak görüntülenebilmesi ve belirlenen 
kriterlere göre sorgulanabilmesi için web tabanlı ara 
yüz geliştirilerek kullanıma sunulmuştur.

E-BELEDİYECİLİK 
UYGULAMALARI 

GELİŞTİRİLECEKTİR.
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Vatandaşa Sunulan Yazılım 
ve Proje Hizmetleri

 E-Belediye Sayfası (ebelediye.kocaeli.bel.tr)

 Mobil Uygulamalar

 Büyükşehir 153 (CRM)

 E-Kocaeli

 Büyükşehir 153 (CRM)

 Kurumsal web sayfası (Kocaeli.bel.tr)

 Şehir Kameraları Projesi

 Akıllı Okul Uygulaması

 Mezarlık Bilgilendirme ve Yönlendirme Sistemi Mobil 
 Uygulaması

 Sanayi Haritası Uygulaması

E-Belediye Sayfası         

https://ebelediye.kocaeli.bel.tr/ adresinden hizmet 
veren e-belediye sayfası vatandaşın interaktif işlemlerini 
güvenli bir şekilde yapmasını sağlamaktadır. e-devlet 
entegrasyonuyla birlikte sisteme e-imza veya e-devlet 
şifresiyle üye olmak suretiyle önemli dilekçeleri de 
yine e-belediye platformu üzerinden vatandaşlarımız 
kurumumuza ulaştırmaktadırlar. Bu sayede dijital 
dönüşümün bir gereği olarak hizmetin vatandaşlarımızın 
ayağına götürülmesi amaçlanmıştır.

Başlıca şu hizmetler yer almaktadır;

 Borç sorgulama ve ödeme

 Yapılan tahsilatları görüntüleme

 İlan Reklam Beyanı verme

 Büyükşehir 153 başvurusu ve başvuru takibi   
 yapabilme

 EBYS ile entegre bir şekilde elektronik olarak dilekçe 
 gönderebilme

Mobil Uygulamalar        

Mobil cihaz kullanımının her geçen gün arttığı ve 
insanların hızla sayısal çağa geçtiği dünyamızda 
Belediyemiz olarak, çağın gereksinimlerine ayak 
uydurup kurumumuzu vatandaş nezdinde ulaşılabilir 
kılmak için, hizmet ve projelerimizi halkımıza duyurmak 
amacıyla 2017 yılında olduğu gibi 2018 yılında da mobil 
uygulamalara büyük önem verilmiştir. 

E-Kocaeli

Kurumumuzla ilgili haber, faaliyet, duyuru, ulaşım 
gibi her türlü içeriklerin yayınlandığı uygulama 
olan e-Kocaeli mobil uygulaması, 2017 yılı içinde 
yenilenerek yeni tasarım ve yeni teknolojik altyapısıyla 
birlikte halkımızın kullanımına sunulmuştur. 2018 
yılında ise mevcut uygulamamıza yeni özellikler 
kazandırılarak kullanışlılığı daha da arttırılmıştır. 

Toplamda yaklaşık 100 bine yakın kullanıcı tarafından 
indirilen uygulama sayesinde ulaşım bilgileri, şehir 
rehberi, kurumsal haber ve duyurulara anında ulaşma 
imkanı bulan kullanıcılar, nöbetçi eczane ve diğer 
kurum ve kuruluşlara uygulama içinde yol tarifi 
alarak kolayca erişim sağlayabilmektedir. Ayrıca 
zabıta ekiplerince çekilen araçların sorgulaması 
da yine e-Kocaeli uygulaması üzerinden yapılmak 
suretiyle, araca ait resimler, çekilen otopark bilgisi ve 
otoparka nasıl gidileceğine dair navigasyon bilgisine 
ulaşılabilmektedir.

Şehir Kameraları Projesi        

Bu kapsamda; Yeni Cuma Camisi, Fuar Göl Kamerası, 
Fevziye Camisi, Seka Park 1.Etap, Halkevi ve Sahil, Seka 
Park Uçak Bölgesi ve Seka Park Uçurtma Tepesi’ne 
kameralar kurularak www.kocaeliyiseyret.com 
adresinden canlı olarak yayınlanmaya başlanmıştır.

Akıllı Okul Uygulaması        

Kocaeli İli, İzmit İlçesi sınırları dâhilinde bulunan okul 
öncesi, ilkokul ve ortaokulların 2018-2019 eğitim ve 
öğretim dönemi için Adrese Dayalı Okul Kayıt Alanı 
Bölgeleri http://akilliokul.kocaeli.bel.tr/ sayfasından 
sorgulanabilir hale gelmiştir.
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Kurum olarak tüm çabamızın 
hedefi; Kocaeli’yi çağdaş ve 
müreffeh bir kent yapmak 
içindi... İnandık, çalıştık, 
başardık; Kocaeli’yi yaşanabilir 
bir kent haline getirdik. 
Çalışınca oluyor!
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BAĞLI KURULUŞ VE İŞTİRAKLER

KOCAELİ SU VE 
KANALİZASYON İDARESİ 
(İSU) GENEL MÜDÜRLÜĞÜ    

Kocaeli, Asya ve Avrupa’yı birbirine bağlayan yolların 
kavşağında, coğrafi konumu, birçok kültür ve turizm 
değerleri  ile ticaret, sanayi, bilim, kültür, turizm 
ve sanat açısından ayrı bir öneme sahip marka 
şehirdir. Ülkemizin en çok göç alan illerinin başında 
gelmektedir. 2 milyona yakın nüfusa sahip olup, nüfusu 
artmaya, sanayisi büyümeye devam etmektedir. 
Kurumumuz, bu marka şehrin sürekli artan su 
ihtiyacını karşılamak, yönetmek için çalışmaktadır. 

Kurumumuzun en önemli hedefi ekolojik dengeyi 
korumak, sürdürebilirlik ilkesiyle su kaynaklarımızı 
artırmak, atık suları geri dönüşümle kazanmak, 
teknolojik yatırımlar ve modern işletmecilik anlayışı ile 
en kaliteli hizmeti vermektir. 

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi’nin bir kuruluşu olarak, 
yaptığımız altyapı yatırımları ve çalışmaları ile bölgede 
yaşam kalitesinin artırılmasına katkı sağlanmaktadır. 

Kocaeli İlçelerinde kayıp kaçak oranının azaltılması, 
atıksuların kontrollü bir şekilde arıtma tesislerine 
iletilmesi ve yağmursularının güvenli bir şekilde 
alıcı ortama deşarj edilerek yaşanılabilir bir çevre 
sağlanabilmesi için muhtelif içme suyu, kanalizasyon 
ve yağmursuyu hatları ihale edilmiş ve bu kapsamda 
387 km içme suyu hattı, 242 km kanalizasyon hattı ve 
58 km yağmursuyu hattı yapımı tamamlanmıştır.

Atık suların arıtılması için yapılan çalışmalar 
kapsamında, Kullar Atık su Arıtma Tesisi yenilenerek, 
62.000 m3/gün olan kapasitesi 142.500 m3/
güne yükseltilerek, arıtma tesisi azot ve fosfor 
giderimi yapan ileri biyolojik atık su arıtma tesisine 
dönüştürülmüştür. Ayrıca Arıtma tesisinin havuzlarının 
üstü kapatılarak, oluşabilecek koku önlenmiş ve kapalı 
yüzeylerin üzerine de 1MW’lık kurulu güce sahip Güneş 
Enerji Sistemi (GES) kurulmuş olup devreye alınma 
aşamasındadır.

Dilovası Bölgesi ve Gebze Kuzey Bölgesindeki atık 
suların arıtılması, daha yaşanılabilir bir çevre 
oluşturulması ve tesisten elde edilen geri kazanım 
suyu ile mevcut sanayi kuruluşlarına su temin etmek 
amacıyla 40.000 m3/gün kapasiteli İleri Biyolojik 
Dilovası Atık Su Arıtma Tesisi yapımı tamamlanarak 
tesis devreye alınmıştır.

Darıca ve Gebze ilçelerinin bir kısmında kontrolsüz 
şekilde alıcı ortama deşarj olan atık suların 2.405 m 
Ø2000 mm’lik tünel, 260 m. mikro tünel ve 3 adet 
terfi merkezi yapılarak Gebze Bayramoğlu’nda yapılan 

Gebze Atık Su Arıtma Tesisi’ne iletilmesi sağlanarak 
atık suların arıtılma oranı artırılarak daha sağlıklı, 
daha temiz, yaşanılabilir bir çevre  sağlanmıştır. 
Tamamlanan bu atık su arıtma tesisi projeleri ile 
birlikte ülkemizde bir ilk gerçekleştirilerek, atık su 
arıtma oranı yüzde 100’e çıkarılmıştır.

Su kaynaklarının artırılması için, yerel su kaynaklarının 
değerlendirilmesi kapsamında, Başiskele Soğukpınar 
Kaynağından Gölcük ve Başiskele üst kotlarına cazibeli 
olarak 700 lt/sn su temin edilmiştir. Söz konusu 
projeye ilave olarak isale hattı üzerinde elektrik enerjisi 
üretimi amacıyla 4 adet HES tesisi planlanmış olup, 
tesislerin yapımına başlanmıştır. 

Sorumluluk sahamızda daha hızlı, daha etkili ve 
daha kaliteli hizmet verebilmek amacıyla Genel 
Müdürlüğümüzün lokasyonu içerisinde bulunan B 
blok ve C blok binaları yıkılarak yeni hizmet binaları 
yapılması planlanmış ve çalışmalar devam etmektedir. 
Gebze ve İzmit bölgesindeki Atık Su Arıtma 
Tesisleri’nde, atık suların arıtılması sonucu ortaya 
çıkan çamurun bertaraf edilerek, çevreye zararsız 
hale getirilmesini sağlayacak olan her biri 95 ton/gün 
kapasiteli çamur yakma tesisi inşaatları tamamlanarak 
devreye alınmıştır. Ayrıca aynı tesisler içerisinde kurulu 
gücü 1 MW/h olan buhar türbinleri kurulmuş olup, 
devreye alma aşamasındadır.

Mevcut su kaynaklarımıza alternatif olması amacı ile 
Gebze Ovacık’ta 1,8 milyon m3 kapasiteli kil çekirdek ve 
kaya dolgu gövdeli gölet yapılması planlanmış ve ihale 
edilerek çalışmalara başlanmıştır.

İl genelindeki yerleşimlere kesintisiz ve sağlıklı 
içmesuyu temin edilmesi maksadıyla yıl içerisinde 
31 adet içmesuyu deposu tamamlanarak işletmeye 
alınmıştır. 99 adet içme suyu deposunun da bakım ve 
onarımı yapılmıştır. Ayrıca ihale edilen 19 adet içme 
suyu deposunun yapımı devam etmektedir.

Vatandaşlarımıza daha sağlıklı ve hızlı hizmet 
verilebilmesi, çalışanlarımıza uygun çalışma ortamları 
sağlanması amacıyla yeni şantiye binaları tesis 
edilmektedir. Bu kapsamda Çayırova ve Kartepe’de yeni 
şantiye binası ve tesisleri ihale edilmiş ve çalışmalar 
devam etmektedir. 

Yağmursuları ve sel sularının verebileceği zararların 
önlenmesi amacı ile muhtelif bölgelerde yağmursuyu 
hatları ve dere ıslah çalışmaları yapılmaktadır. 

Sorumluluk sahamızda daha hızlı, daha etkili ve daha 
kaliteli hizmet, daha temiz, daha sağlıklı bir çevre ve 
daha yaşanabilir bir Kocaeli için çalışıyoruz.
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KULLAR ATIK SU 
ARITMA TESİSİ İNŞAATI

Söz konusu işte; Azot ve Fosfor giderimi yapan, İleri 
Biyolojik Atık su Arıtma Tesisi projelendirilmiştir. 
Ayrıca havalandırma havuzlarının üzerine tesis edilecek 
olan güneş panelleri ile, tesisin işletilmesi için gerekli 
olan enerjinin %30’una tekabül eden, 1 MW’lık enerji 
temin edilecektir. 66.419 m2 alana inşa edilecek olan 
tesisin proje debisi 142.671 m³/gün, hizmet edeceği 
nüfus ise 715.000 kişidir. İzmit’in doğusu, Yahya 
Kaptan, Yuvam Akarca, Yeni Akarca, Kullar, Köseköy, 
Yuvacık, Aslanbey, Alikahya, Uzunçiftlik, ve Hikmetiye  
bölgelerinden gelen atık sular arıtılacaktır. Ayrıca 
yenilenecek mekanik ekipmanlar ile enerji verimliliği 
sağlanacaktır. Tesiste inşa edilecek olan koku giderimi 
ünitesiyle ise, konumu itibariyle şehir merkezinde 
bulunan tesisten, çevreyi rahatsız edecek nitelikteki 
koku salınımının önüne geçilecektir. Tesisin yapımı 
tamamlanarak devreye alınmıştır.





256

DARICA VE GEBZE 
İLÇELERİ ATIKSU TERFİ, 
ŞEBEKE, TÜNEL-MİKRO 
TÜNEL VE TOPLAYICI 
HATLARI İNŞAATI

Proje ile Gebze İlçesi Eskihisar, Barış, Tatlıkuyu Mahal-
lelerinin, Darıca İlçesi Bağlarbaşı, Zincirlikuyu, Yalı, Piri 
Reis Mahalleleri ile Fevzi Çakmak, Abdi İpekçi ve Emek 
Mahalleleri’nin bir kısmındaki kontrolsüz şekilde alıcı 
ortama deşarj olan atık suların, yapılacak olan Tünel, 
3 Adet Atık su Terfi Merkezi ve Terfi Hatları vasıtasıy-
la Bayramoğlu’nda 1. etabı yapılan kolektör hattına 
bağlantısı yapılarak, Gebze Atık Su Arıtma Tesisi’ne 
iletilmesi sağlanacaktır. İşin kapsamında, 12.235 m 
kanalizasyon hattı, 3 adet atık su terfi merkezi, 2.405 
m tünel, 260 m mikro tünel yapımı planlanmıştır. 
2.414 m tünel, 182 m mikro tünel ve 11.174 m kanali-
zasyon hattı yapımı gerçekleştirilmiştir. Terfi merkezi 
inşaatları tamamlanıp devreye alınarak projeyle 
birlikte ülkemizde bir ilk gerçekleştirilerek, atık su 
arıtma oranı yüzde 100’e ulaşmıştır.

GEBZE ÇAMUR YAKMA VE 
ENERJİ ÜRETİM TESİSİ

Gebze ve Dilovası bölgelerindeki atık su arıtma tesis-
lerinden arıtma sonucu ortaya çıkan çamurun bertaraf 
edilerek çevreye zararsız hale getirilmesi hedeflenmiş 
olup, bu kapsamda 95 ton/gün kapasiteli çamur yakma 
tesisi tamamlanarak devreye alınmıştır. Ayrıca tesis 
içerisinde inşa edilen 1 MW/h’lık kurulu güce sahip 
buhar türbinleri ile enerji üretilecektir. İşin yapımı 
tamamlanmıştır. Buhar türbinleri devreye alınma 
aşamasındadır.

BAŞİSKELE İLÇESİ KULLAR 
ÇAMUR YAKMA VE ENERJİ 
ÜRETİM TESİSİ İNŞAATI

Başiskele, İzmit ve civar bölgelerdeki atık su arıtma 
tesislerinden arıtma sonucu ortaya çıkan çamurun 
bertaraf edilerek çevreye zararsız hale getirilmesi 
hedeflenmiş olup, bu kapsamda 95 ton/gün kapasiteli 
çamur yakma tesisi tamamlanarak devreye alınmıştır. 
Ayrıca tesis içerisinde inşa edilen 1 MW/h’lık kurulu 
güce sahip buhar türbinleri ile enerji üretilecektir. 
İşin yapımı tamamlanmıştır. Buhar türbinleri devreye 
alınma aşamasındadır.

İZAYDAŞ (İzmit Atık ve 
Artıkları Arıtma Yakma ve 
Değerlendirme A.Ş.)

İZAYDAŞ, İzmit Entegre Çevre Projesi kapsamında 
projeleri işletmek üzere Büyükşehir Belediyesi 
tarafından İZAYDAŞ Mayıs 1996 yılında kurulmuştur.

Entegre Çevre Projesi bünyesinde yer alan;

 Klinik ve Tehlikeli Atık Yakma ve Enerji Üretim  
 Tesisi ile

 Düzenli Depolama Alanları’nın işletmeciliğini   
 yapmakla birlikte,

 Kocaeli Büyükşehir Belediyesi deniz sınırları 
 dahilinde gemilerden atık alma işi ve

İZAYDAŞ, Türkiye’deki ilk atık bertaraf tesisi olarak bir 
taraftan atıkların bertarafını sağlarken diğer taraftan 
elektrik enerjisi üreterek ülke ekonomisine fayda 
sağlamaktadır.

2018 yılı sonu itibariyle kurumumuzda çalışan sayısı 
298’dir.

2018 YILINDA İNŞA EDİLEN ALTYAPI HATLARI

İçme Suyu Hattı m 387.440

Kanalizasyon Hattı m 242.092

Yağmursuyu Hattı m 58.115

Dere Islahı Hattı m 1.922
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Entegre Yönetim Sistemi

2006 yılından itibaren uygulanmakta olan ve 
son olarak 2015 yılında belgelendirilen İZAYDAŞ 
Entegre Yönetim Sistemi, ISO 9001 ve ISO 14001 
standartlarının 2015 versiyonuna göre güncellendi. 
ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sisteminin de 2018 
yılında belgelendirilmesiyle İZAYDAŞ’ ta entegre 
bir şekilde uygulanan ve belgelendirilen yönetim 
sistemi standardı sekiz oldu. Dünya standartlarında 
yönetim modellerinin benimseyerek, kurumsallaşma 
ve sürekli iyileştirmeyi sağlama gayesi ile uygulanan 
ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi, ISO 14001 Çevre 
Yönetim Sistemi, OHSAS 18001 İş Sağlığı Güvenliği 
Yönetim Sistemi, ISO 10002 Müşteri Şikâyet Yönetim 
Sistemi, ISO 50001 Enerji Yönetim Sistemi, ISO 
17025 Laboratuvar Kalite Yönetim Sistemi, ISO 17043 
Laboratuvar Yeterlilik Testleri Yönetim Sistemi ve ISO 
27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi kapsamında 
toplamda tanımlanmış 1278 doküman QDMS 
Programı’nda güncel olarak tutulmaktadır.

Çevre Yönetim Sistemi

Atık Yönetimi Yönetmeliğine göre atık üreticisi 
yükümlülükleri arasında yer alan; beyan edilmesi 
gereken bir önceki yıla ait atık beyanları yapılmıştır.

Ambalaj Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği çerçevesinde 
tesis içerisinde çıkan ambalaj atıklarının iç ve dış 
mekânlarda yer alan ayrı toplama kutuları ile 
kaynağında ayrı toplama çalışmaları sürdürülmüştür. 

Geri dönüşüme gönderilen ambalaj atığı miktarı 
27.380 Kg’dır.

Toprak Kirliliğinin Kontrolü ve Noktasal Kaynaklı 
Kirlenmiş Sahalara Dair Yönetmelik Yeterlilik Belgesi 
Tebliği uyarınca, toprak kirliliği oluşan sahalarda 
gerekli raporları hazırlamak ve temizleme, iyileştirme 
faaliyetlerini yürütmek amacıyla Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı’ndan alınan yetki belgesi ile yerinde denetim 
yapılmıştır. Denetim sonucu ilgili tebliğ gereğince 
yeterlik şartlarının devam ettiği ve yükümlülüklerinin 
yerine getirildiği kararı verilmiştir. 

Kirletici Salım ve Taşıma Kaydı (KSTK); belirli 
endüstriyel tesislerden kaynaklanan kirleticilerin hava, 
su, toprak gibi alıcı ortamlara bırakılmasına ve arıtma, 
işleme vb. faaliyetler için taşınmasına ilişkin bilgileri 
içeren, düzenli aralıklarla raporlanan envanterin 
uluslararası tanımıdır. 

Avrupa Birliği 2003 yılında KSTK protokolü 
imzalamıştır. İZAYDAŞ Atık ve Atık su Yönetimi 
Sektöründe pilot tesis olarak seçilmiş, Çevre ve 
Şehircilik Bakanlığı ile protokol imzalanmıştır.

Acil Duruma Hazır Olma ve Müdahale Prosedürü, Acil 
Duruma Hazır Olma ve Müdahale Planları ve Çevresel 
Kaza ve Acil Durum Yönetimi Talimatı kapsamında 
habersiz çevre kazası tatbikatı gerçekleştirilmiştir. 
Tatbikat başarıyla tamamlanmış olup tatbikat sonrası 
değerlendirme toplantısı yapılarak alınacak aksiyonlar 
belirlenmiştir.

Süreç ve Proje Yönetimi Eğitimi, İş Tuvali (Planı) 
Hazırlama Eğitimi, Stratejik Planlama Kurumsal 
Performans ve İnovasyon Eğitimi, ISO 14064 Sera Gazı 
Yönetimi Eğitimi, İlkyardım Sertifika Yenileme Eğitimi, 
Stratejik Plan MDA Çalıştayı, Stratejik Planlama ve 
Analiz Çalışması eğitimlerine katılım sağlanmıştır.

Enerji Yönetim Sistemi

Enerji Yönetim Sisteminin 2018 yılı için ISO 50001 
standardına uygunluğu ve sürekliliği belgelendirme 
kurumu KALİTEST tarafından belgelendirme denetimi 
yapılmıştır. Belgelendirme denetiminde sistem 
açısından bir uygunsuzluk tespit edilmemiştir. 
Denetim sonucunda uygulanmakta olan Enerji 
Yönetim Sisteminin ilgili standarda uygunluğunu 
gösteren belgelerin yenilenmesi sağlanmış belgemiz 
yenilenmiştir.

Enerji Yönetim Sistemi kapsamında sürekli 
iyileştirmeyi sağlamak ve iyileştirilecek alanları 
görebilmek amacıyla; Tesis enerji audit çalışması 
yaptırılmıştır. Mevcut donanımların plân ve bütçe 
dâhilinde enerji verimli donanımlar ile değiştirilmesi 
için açılan aksiyonlar çerçevesinde iyileştirmeler 
sağlandı. 2019 yılında da planlanan iyileştirme 
aksiyonlar devam etmektedir. Ayrıca tesis de yardımcı 
yakıt olarak kullanılan fuel-oil yerine doğal gaza 
dönüşümün gerçekleşmesi planlanmaktadır.



Klinik ve Tehlikeli Atık 
Yakma ve Enerji Üretim 
Tesisi

5.400 kg/saat yakma kapasiteli tesisin çalışma 
prensibi, endüstriden kaynaklanan yanabilir nitelikteki 
plastik atıklar, kullanılmış yağlar, ilaç ve kozmetik 
atıkları, petrokimya atıkları, PVC, solvent, boya atıkları, 
yapıştırıcı ve yapışkanlar, arıtma çamurları v.b. tehlikeli 
atıklar ile klinik atıkların yakılarak bertaraf edilmesine 
dayanmaktadır. 

Atık kabul kriterleri doğrultusunda yakma tesisinde 
2018 yılında 36.762 ton atık yakılarak bertaraf 
edilmiştir. 2018 yılında yakma tesisinde ek yakıt olarak 
402 ton fuel-oil tüketilmiştir.

2018 yılı içerisinde 36.762 ton yakılan bu atıklardan 
sahip olunan 49 yıllık üretim lisansı çerçevesinde, 
16.658.000 kWh elektrik enerjisi üretilmiştir. Bunun 
11.975.605 kWh’ı tesiste kullanılmış, 5.569.770 
kWh’ı TEİAŞ’a satılmış ve 887.371 kWh elektrik satın 
alınmıştır.

Sterilizasyon Tesisinde yaklaşık 800 sağlık 
kuruluşundan toplanan atıkların sterilize edildikten 
sonra 2018 yılında 2.272.583 kg tıbbi atığın nihai 
depolaması yapılarak, 42.643 kg patolojik atıkların ise 
yakılarak bertarafı sağlanmıştır.

Biyogaz Tesisi’nde çim, hal atığı, işkembe içi atığı, 
tavuk ve büyükbaş gübresi kullanılarak anaerobik 
çürütme sonucu biyogaz elde edilmektedir. Üretilen 
gaz, gaz motoru yardımıyla elektrik enerjisine 
dönüştürülmektedir. Gaz motorunun soğutulması ile 
ortaya çıkan ısı enerjisi ise mezofilik şartlarda çalışan 
reaktörlerin ısıtılmasında kullanılmaktadır. 

2012 yılında EPDK’ndan alınan 10 yıl geçerli 
‘Yenilenebilir Enerji Üretim Lisansı ve T.C. Enerji ve 
Tabii Kaynaklar Bakanlığı’nca yapılan kısmi geçici 
kabulü ile 01.01.2013 tarihinden itibaren tesiste üretilen 
elektrik enerjisi, yenilenebilir enerji kapsamında, 
Elektrik Dağıtım Şirketine satılmaktadır. 

Tesise 2018 yılında toplam 3.234.080 kg atık alınmış 
ve 3.178.020 kg gübre çıkmıştır.

İzmit Düzenli Depolama 
Alanları

2018 yılında toplam; 702.638 ton Evsel nitelikli atık (II. 
Sınıf), 56.719 ton Tehlikeli Atık (I. Sınıf) İzmit Düzenli 
Depolama Alanlarında depolanarak bertaraf edilmiştir.

DEPO GAZI (LFG)/ ENERJİ 
ÜRETİMİ PROJESİ

İzmit Depolama Sahası

İZAYDAŞ İzmit ve Dilovası Evsel Katı Atık Düzenli 
Depolama Sahası Çöp Gazından (LFG) Elektrik Üretim 
Santrali Yapımı ve İşletilmesi sonucu 2018 yılında 
toplam brüt üretilen enerji miktarı 39.793.255 kwh/yıl 
olarak gerçekleşmiştir.

Çöp Gazından Enerji Üretim Tesisi Projesi kapsamında 
yapılan çöp gazından enerji üretim tesisinin, 
uluslararası gönüllü standartları arasında en 
prestijli kabul edilen “Gold Standart Projesi” olarak 
geliştirilmektir. 2018 yılında gerçekleşen karbon 
kredisi miktarları 90.000’dir.

Dilovası Depolama Sahası

Dilovası Düzenli Depolama sahasında iki tane gaz 
motoru bulunmaktadır. Motorlar 1,063 MW kurulu 
güce sahip olup tesis yılda 8.000 saatin üzerinde tam 
kapasite çalışmaktadır.

2018 yılında brüt üretilen enerji 10.220.073 kwh, 
satılan enerji 9.728.296 kwh’dır.

Deponi Sahalarında Koku 
Giderimi Çalışmaları

Tesiste devreye alınan koku bariyer sistemi, 2018 
yılında da verimli olarak kullanılmaya devam 
edilmiştir.
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KENT KONUT İNŞAAT 
SANAYİ VE TİCARET A.Ş. 

KENT KONUT İnş. San. ve Tic. A.Ş. Kocaeli Büyükşehir 
Belediyesi tarafından plânlı ve sağlıklı kentleşmenin 
gerçekleştirilmesi, ucuz ve sağlıklı konut yapımı 
amacı ile toplu konut, şehir plancılığı yapmak ve 
çarpık yapılaşmayı ortadan kaldırmak modern, çağdaş 
mekanlar üretmek ve Kentsel Dönüşüm Projesini 
hayata geçirmek amacıyla kurulmuştur.

Kent Konut’un hedefi; “Kocaeli’nde kaliteli, konforlu, 
ekonomik ve çağdaş özellikleriyle; halkımıza yakışır, 
konutlar ve yaşam alanları üretmektir.”

Kent Konut’un vizyonu; “Toplu konut üretiminde lider, 
kentsel dönüşümün simgesi, sosyal değerlere önem 
veren, etkin ve güvenilir bir şirket olmaktır.”

Kent Konut’un misyonu; “Kentsel dönüşüm 
kapsamında toplu konut stratejilerini belirleyerek, 
yaşanabilir mekânlar üretmek, Kocaeli halkının 
yaşam kalitesini yükseltmek, konut inşaatlarını 
başlatarak ilan edilen tarihte konutların anahtarını 
teslim etmektir.”

KENT KONUT yukarıdaki hedef ve misyonunu 
gerçekleştirirken kendisine slogan olarak tespit ettiği “Kocaeli 
Halkına Hizmet” parolasına uymayı ilke edinmiştir.

2018 yılı içinde yapılan faaliyetler;

Tuana Evleri 2. Etap

741 adet konut Kasım 2014’de kat karşılığı usulü ile 
ihale edilmiş, Aralık 2014’de yükleniciye yer teslimi 
yapılmıştır. Yapılan revizyonlar sonucu hali hazırdaki 
konut sayısı 772 adet olmuştur. 5 adet bloğun inşaatı 
(445 adet daire) Aralık 2017’de tamamlanmış olup 
teslim edilmiştir. Kalan 6 bloğun inşaatı (327 adet 
daire) devam etmektedir. İnşaat ilerleme seviyesi 
%56,13’dür. Projenin tamamının Mayıs 2019’da 
tamamlanması planlanmaktadır.

Kent Konut’un Pazarlama 
Durumu

2018 yılı itibariyle, satışa hazır daire adedi 440, satışa 
hazır işyeri adedi 20; satılan daire adedi 49, satılan işyeri 
adedi 6; kalan daire adedi 391, kalan işyeri adedi 14’dür.



Hafriyat Döküm Sahası 
İşletilmesi

Gebze ilçesi Tavşanlı Mahallesi sınırlarında kalan 
Polyak Kömür arazisinin 42.054 m2’lik kısmında 
2018 yılında rehabiliteye hazırlık maksatlı dolgu 
çalışmaları kapsamında 564.052 ton hafriyat kabulü 
gerçekleştirilmiştir. Alana toplamda 3.700.000 ton 
hafriyat alınarak teslim edilmiştir.

Gebze İlçesi Pelitli köyünde, 348.869 m2’lik orman 
alanında, rehabiliteye hazırlık maksatlı dolgu 
çalışmaları devam etmektedir.2018 yılında dolgu 
çalışmaları kapsamında 4.035.271 ton hafriyat kabulü 
gerçekleştirilmiştir. 2019 yılında da devam edecektir.

Gebze İlçesi Kirazpınar Mahallesi’nde bulunan 
84.234,58 m2’lik orman alanında, rehabiliteye hazırlık 
maksatlı dolgu çalışmaları devam etmektedir.2018 
yılında dolgu çalışmaları kapsamında 75.094 ton 
hafriyat kabulü gerçekleştirilmiştir. 2019 yılında da 
devam edecektir.

Gebze İlçesi Güzeller Organize sanayi bölgesi yol 
çalışması projesi kapsamında 2018 yılında yapılan 
dolgu çalışmasında yaklaşık 66.545 ton hafriyat kabulü 
gerçekleştirilmiştir. 

Başiskele ilçesi Paşadağ Mahallesi sınırlarında 
kalan 60.187 m2’lik alanda 2018 yılı içinde 
başlanan rehabiliteye hazırlık maksatlı dolgu 
çalışmaları kapsamında 417.450 ton hafriyat kabulü 
gerçekleştirilmiştir. Alana toplamda 1.700.000 ton 
hafriyat alınarak teslim edilmiştir.

Başiskele ilçesi Paşadağ Mahallesi sınırlarında 
kalan 10.100,58 m2’lik alanda 2018 yılı içinde 
başlanan rehabiliteye hazırlık maksatlı dolgu 
çalışmaları kapsamında 175.629 ton hafriyat kabulü 
gerçekleştirilmiştir. 2019 yılında da devam edecektir.
Başiskele ilçesi Doğantepe Mahallesi sınırlarında 
kalan 8.268 m2’lik alanda 2018 yılı içinde başlanan 
rehabiliteye hazırlık maksatlı dolgu çalışmaları 
kapsamında 180.000 ton hafriyat kabulü 
gerçekleştirilmiştir. 

İzmit ilçesi, Gündoğdu Mah. mevkiinde bulunan 
25.063 m2’lik alanda 2018 yılı rehabiliteye hazırlık 
maksatlı dolgu çalışmalarında 244.695 ton hafriyat 
kabulü gerçekleştirilmiştir. İzmit ilçesi, Karaabdülbaki 
Mah. mevkiinde bulunan 60.000 m2’lik heyelan önleme 
projesi alanında 2018 yılında dolgu çalışmalarında 
561.716 ton hafriyat kabulü gerçekleştirilmiştir. 

Körfez ilçesi Yavuz Sultan Selim Mahallesi 
sınırlarında kalan 30.854 m2’lik orman alanında 
2018 yılı rehabiliteye hazırlık maksatlı dolgu 
çalışmaları kapsamında 867.090 ton hafriyat kabulü 
gerçekleştirilmiştir. 2019 yılında da devam edecektir.
31 Aralık 2018 tarihi itibariyle şirket bünyesinde 112 
personel bulunmaktadır.

ANTİKKAPI TURİZM 
İŞLETMECİLİK VE ÖZEL 
SAĞLIK HİZMETLERİ A.Ş. 

Şirket Antikkapı Pass uygulamasında, 2008 senesinde 
elektronik karta geçerek, 2018 yılında 58.426 kişiye 
hizmet vermiştir.

Sekapark Otel’de konaklayan kişi sayısı 17.151, satılan 
oda sayısı 12.948 ve ortalama doluluk oranı %77’dir.

Düğün salonlarında 746.430 kişi, restoranlarda 
485.000 kişi, donuk yemek ve kumanya hizmeti olarak 
140.434 kişi, fuar yemek hizmetleri olarak 190.000 
kişi, ihale kapsamında 338.915 kişi ve dış organizasyon 
hizmeti olarak 394.000 kişi ile toplamda 2.294.779 
kişiye hizmet verilmiştir.

Antikkapı Sanayi Akaryakıt İstasyonunda perakende 
satış 6.758 lt, dökme satış 20.071 lt, otomatik iç, dış ve 
irsaliyeli satış 7.885 lt’dir. Toplamda günlük ortalama 
akaryakıt litre satışı 34.714 lt olarak gerçekleşmiştir. 

Beyaz Kalpler Eğitim ve Oryantasyon Merkezinde 
sokakta çalışan, korunmaya muhtaç, risk grubunda 
bulunan çocuklara aşçılık eğitimi uygulamalı olarak 
devam etmektedir. İhtiyaç sahiplerine hazır yemek,  
Diriliş (1) erkek gençlik kampı,  Diriliş (2) bayan gençlik 
kampı ve Darıca Hüma hatun bayan gençlik kampında 
yemek ve temizlik hizmeti devam etmektedir. 
Uzuntarla doğal yaşam alanı – kafeterya sosyal tesis 
hizmete açılmıştır. Eski adı “Seka Sahil (2) Restoran”  
olan tesiste ciddi tadilat ve yenileme çalışmaları 
yapılmış olup “Maide Restoran’’ adıyla faaliyetlerine 
devam etmektedir. Ayrıca Miço Bayanlar Plajı ile 
Kocaeli Büyükşehir Belediyesi sosyal tesislerin de 
kafe, konaklama hizmeti ve akademi liselerde (İzmit, 
Gölcük, Karamürsel, Derince) yemek hizmeti de şirketi 
bünyesinde verilmeye devam etmektedir.

31 Aralık 2018 tarihi itibariyle şirket bünyesinde 236 
personel bulunmaktadır.
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SEKAPARK TURİZM 
İŞLETMECİLK VE 
YATIRIM A.Ş. 

Sekapark Turizm İşletmecilik ve Yatırım A.Ş. 2018 Yılı 
Aralık ayı sonu itibariyle Altınkemer Düğün Salonu 
İşletmeciliği ve Deniz Ulaşım Hizmeti faaliyetlerini 
27 Personeli ile gerçekleştirmektedir.

2018 Aralık ayı sonu itibariyle Altınkemer Düğün 
Salonu’nda 166 adet düğün organizasyonuna ev 
sahipliği yapılmış ve bu organizasyonlarda toplam 
74.390 kişi ağırlanmıştır. 

Ertuğrul Gazi – SEKA adlı deniz otobüsleri Kocaeli 
Büyükşehir Belediyesi’ne 27 personel ile kiraya 
verilmiştir. 

31 Aralık 2018 tarihi itibariyle şirket bünyesinde 
27 personel bulunmaktadır.
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BELDE ÖZEL SAĞLIK VE 
EĞİTİM HİZMETLERİ 
SOSYAL HİZMETLER GIDA 
VE İHTİYAÇ MADDELERİ 
PAZARLAMA VE TİCARET A.Ş. 

1978 yılında kurulan şirket 40 yıldır Kocaeli Büyükşehir 
Belediyesi iktisadi teşekkülü olarak faaliyetlerini 
sürdürmekte olup; özellikle 2004 yılından itibaren 
modern işletmecilik anlayışı ile faaliyetlerine devam 
etmektedir. Şirket kuruluş amacı ve bir belediye 
şirketi olmasından dolayı faaliyetlerini icra ederken 
sadece ticari bakış açısı ile hareket etmemekte olup, 
günümüzde belediyeciliğin olmazsa olmazlarından 
olan sosyal sorumluluk ilkesini de göz önünde 
bulundurmaktadır. 31 Aralık 2018 tarihi itibariyle 
çalışan sayısı 4.580’dir.

Faaliyet Alanları

 1. KHK ve İhaleli Personel Çalıştırma

 2. Gülen Yüzler, 

 3. Kiralık İşyerleri,

 4. Kapalı, Açık ve Parkomatlı Otoparklar,
 (İzmit, Gebze, Çayırova, Derince, Gölcük,   
 Karamürsel, Kent Meydanı, Körfez Otoparkları)

 5. Kandıra’da Kerpe, Cebeci ve Bağırganlı Sahil  
 Hizmetleri,

 6. Darıca İlçesi Bayramoğlu Sahil Hizmetleri. 

 7. Karamürsel İlçesi Sahil Hizmetleri

Gülen Yüzler Merkezi: Dikimevinde toplam 42.000 
Parça iş elbisesi, pantolon, gömlek, sweat önlük, yelek, 
penye vb. dikildi.

İZMİT SU A.Ş. 

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi iştiraki olan İzmit 
Su A.Ş. Kocaeli’nin kentsel ve endüstriyel su 
temini projelerinin işletme ve bakım faaliyetlerini 
yürütmektedir. 

Yaklaşık 1,6 milyon nüfusa kesintisiz ve güvenli içme 
suyu temini sorumluluğunu sürdüren İzmit Su A.Ş.’nin 
sürdürülebilir kalkınma prensiplerini esas alan kadrosu 
içme suyu arıtımı, baraj ve isale hatları işletimi 
konularında deneyim kazanmış bulunan uzman ve 
teknisyenlerden oluşmaktadır. İzmit Su A.Ş. vizyonuna 
uygun olarak, işletme ve bakım hizmetlerinde en üst 
standartlarda hizmet vermeye devam etmektedir.

İzmit Su A.Ş. 2018 yılı sonu itibari 161 personel 
ile hizmet vermektedir. 2018 yılında İzmit Su 
A.Ş. personeline toplam 6.326 adam/saat eğitim 
verilmiştir. Yıl içerisinde tüm personelin işe giriş 
muayeneleri ve yıllık periyodik sağlık kontrolleri 
yapılmıştır. Revire müracaat eden personel sayısı 
650’dir. Yıl boyunca personelin kaynaşması amacıyla 
şirket içerisinde ve dışında çeşitli etkinlikler 
düzenlenmiştir.

İZAYDAŞ Yuvacık 
Hidroelektrik Santrali
(HES) Projesi
Yapımı İZAYDAŞ tarafından tamamlanan Yuvacık 
HES projesinin işletme ve bakım hizmetleri 2015 
yılı Eylül ayından bu yana İzmit Su A.Ş. tarafından 
yürütülmektedir. 2018 yılı içerisinde tesiste 8.645.497 
kWh enerji üretilmiştir.      . 

İSU Namazgah 
Hidroelektrik Santrali
(HES) Projesi

Yapımı İSU tarafından tamamlanan Namazgah HES 
projesinin işletme ve bakım hizmetleri 2016 yılı 
Ağustos ayından bu yana İzmit Su A.Ş. tarafından 
yürütülmektedir. 2018 yılı içerisinde tesiste 2.767.683 
kwh enerji üretilmiştir.  . 

İSU Namazgah Güneş
Enerjisi Santrali
(GES) Projesi

Yapımı İSU tarafından tamamlanan Namazgah 
GES projesinin işletme ve bakım hizmetleri 2018 
yılı Ocak ayından bu yana İzmit Su A.Ş. tarafından 
yürütülmektedir. 2018 yılı içerisinde tesiste 3.825.854 
kwh enerji üretilmiştir.. 



İSU Avluburun 
Hidroelektrik Santrali
(HES) Projesi

Yapımı İSU tarafından tamamlanan Avluburun HES 
projesinin işletme ve bakım hizmetleri 2017 yılı Ekim 
ayından bu yana İzmit Su A.Ş. tarafından yürütül-
mektedir. 2018 yılı içerisinde tesiste 889.100 kWh 
enerji üretilmiştir.

İşletme Faaliyetleri

İşletme Grup Müdürlüğü bünyesinde üç müdürlük 
faaliyet göstermektedir. Bu müdürlükler Baraj ve 
Boru Hatları İşletme Müdürlüğü, Arıtma Tesisi İşletme 
Müdürlüğü ve Kalite ve Çevre Müdürlüğü’dür.

2018 yılı boyunca toplam uzunluğu 150 km’yi bulan 
boru hatları üzerinde olası hasarların önüne geçmek 
için düzenli olarak Kocaeli Büyükşehir Belediyesi 
AYKOME Şube Müdürlüğü Koordinasyonu ile diğer 
altyapı sahibi kurum ve kuruluşların yapmış olduğu 
faaliyetler yerinde denetlenmiştir. 

ULAŞIMPARK ULAŞTIRMA 
HİZMETLERİ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ    

Şirket 1990 yılında kurulmuş olup Kocaeli Kent Sigorta 
Aracılık Hizmetleri Ltd. Şti. unvanıyla sigorta hizmetleri 
alanında faaliyet göstermekte iken 8 Eylül 2015 
tarihinde şirketin faaliyet konuları ve unvanı değişmek 
suretiyle ulaşım alanında Ulaşımpark Ulaştırma 
Hizmetleri Ticaret Limited Şirketi unvanı ile faaliyetine 
devam etmiştir. Şirket 5 Ocak 2016 tarihinde tür 
değiştirmek suretiyle Anonim Şirket statüsüne 
dönüştürülmüştür.

Körfez, İzmit ve Gebze ilçelerinde olmak üzere 3 adet 
garaj bulunmaktadır.

Sürücü Bilgileri: 100‘ü Körfez Garajı’nda 194’ü 
Gebze Garajı’nda ve 320 Plaj Yolu Garajı olmak üzere 
toplam 614 sürücü personel ile toplu taşıma hizmeti 
verilmektedir.

Hat Bilgileri: İzmit ilçemizde 18, Karamürsel ilçemizde 
2, Kandıra ilçemizde 8, Kartepe ilçemizde 11, Derince 
ilçemizde 2, Körfez ilçemizde 9, Dilovası ilçemizde 

6, Gebze ilçemizde 10, Darıca ilçemizde 6, Çayırova 
ilçemizde 5 ve Gölcük ilçemizde 7 hat olmak üzere 
toplam 88 farklı hat bulunmaktadır. 

Toplam hat uzunluğu 5.333 km. dir.

Yolculuk ve Hasılat Bilgileri: 2018 yılında toplam 
18.391.754 yolcu taşınmıştır. Ortalama km başına 
0,78 kişi taşınırken ortalama sefer başına 24,76 kişi 
taşınmıştır. 

Pazarlama ve Yolcu İlişkileri: İl Milli Eğitim 
Müdürlüğü ile ortak yürüttüğümüz “Toplu Ulaşım 
Kurallarını Öğreniyoruz” projesiyle tramvay ile ilgili 
bilgi vermek, gerekli toplu taşıma kurallarını anlatmak 
ve bu konu ile ilgili bir bilinç oluşturulmuştur. Öncelikle 
tramvay güzergâhındaki okullar olmak üzere tüm ilk 
ve ortaokullar ziyaret edilerek 2018 yılında 19 okulda 
12.476 öğrenciye eğitim verilmiştir.

İZMİT SİGORTA LTD. ŞTİ.    

2004 yılında kurulmuş Şirket, 08.09.2015 tarihinde 
unvanını Ulaşımpark Ulaştırma Hizmetleri Ticaret 
Limited Şirketi olarak değiştirerek sigortacılık 
faaliyetine son vermiş olup faaliyetlerine ulaşım 
sektöründe devam etmektedir. Bu şirket yerine 
Belediye’nin sigorta faaliyetlerini devam ettirmesi 
için; 10 Eylül 2015 tarihinde İzaydaş, İzmit Su A.Ş. ve 
Ulaşımpark A.Ş. ortaklığında İzmit Sigorta Aracılık 
Hizmetleri Ltd. Şti. kurulmuştur. Şirketimiz Güneş 
Sigorta A.Ş. ve Generali Sigorta A.Ş.  acenteliğini 
yapmaktadır. 

2018 yılında;

 1. Kocaeli Büyükşehir Belediyesine ait bazı
 araçlarının trafik sigortaları yapılmıştır.  

 2. İSU Genel Müdürlüğü, İZAYDAŞ, İZMİT SU A.Ş. 
 ve BELDE A.Ş.’ye ait araçların trafik sigortaları  
 düzenlenmiştir. 

 3. Belde A.Ş’nin demirbaşlarının ve elektronik  
 cihazlarının İşyeri Ekstra Paket Sigortası yapılmıştır.              

 4. Seka Park Turizm İşletmecilik ve Yatırım A.Ş’ye  
 ait; Ertuğrul Gazi ve SEKA ve Deniz Otobüslerin  
 Tekne ve Tekne Harp Sigortaları yapılmıştır. 

 5. Belde A.Ş, İzmit Su A.Ş, İzaydaş ve BEKAŞ A.Ş.’nin 
 Özel Güvenlik Personellerinin Özel Güvenlik   
 Sorumluluk Sigortaları yapılmıştır. 
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2. Performans Sonuçları Tablosu
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KENTSEL DÖNÜŞÜM
ULAŞIM HİZMETLERİ

Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

Ke/G.1.1.1.1
Hafif raylı sistem (Gebze bölgesi) yapım 

işi tamamlanma oranı
Yüzde 5,0 5,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.1.1.2
Tramvay uzatma hatlarının yapım işi 

tamamlanma oranı (Cezaevi hattı)
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.1.1.3
Tramvay uzatma hatlarının yapım işi 

tamamlanma oranı (Yahya Kaptan hattı)
Yüzde 30,0 0,0 ÇOK ZAYIF

Proje ihalesine yeterli 
katılım olmadığından 

tekrar çıkılmış ve ihale 
süreci uzamıştır.

Ke/G.1.1.2.1
Körfez - Köseköy hafif raylı sistem (HRS) 
hattı uygulamaya esas kesin projelerinin 

hazırlanması oranı
Yüzde 75,0 0,0 ÇOK ZAYIF

2018 yılı içerisinde Raylı 
Sistemler Ön ve Uygulama 
Projeleri yaptırılması için 
ihale hazırlıkları yapılmış 
ve ihale açılmıştır fakat 
minimum katılımcı şartı 

sağlanamadığından ihale 
iptal edilmek durumunda 
kalınmıştır. 2019 yılı için 

ilgili planlama çalışmaları 
yapılmıştır.

Ke/G.1.2.1.1
Yolcu bilgilendirme sistemi kurulacak 

durak sayısı
Adet 40,0 40,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.2.1.2
Belediyenin Wi-Fi hizmeti veren toplu 

ulaşım araçları oranı
Yüzde 20,0 0,0 ÇOK ZAYIF

Otobüslerin UlaşımPark'a 
devredilmesi

Ke/G.1.2.1.3

Vatandaş ve çevre dostu otobüs durağı 
(aydınlatma, yağmur ve güneşe karşı 

koruma, oturma mekânı, otobüse 
binmeyi kolaylaştıran kaldırımdaki özel 

düzenlemeler vs..) yapımı

Adet 700,0 700,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.3.1.1
Özel ulaşım araçlarında eğitime tabi 

tutulan şoför sayısı
Kişi 2.000,0 2.227,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.3.1.2
Hizmet içi eğitimlere katılan belediye 

şoförü sayısı
Kişi 150,0 217,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Eldeki tüm mevcut 
şoförlerin eğitime katılma 

zorunluluğu

Ke/G.1.3.1.3 Simülatör şoför eğitimi katılımcı sayısı Kişi 400,0 234,0 ORTA

Simülatör cihazının ye-
nilenme süreci ve belediye 
şoförlerinin başka birim-

lere aktarılması

Ke/G.1.4.1.1
Toplu taşıma hatlarının yapılandırılması 

ve entegrasyonu ile ilgili yapılan 
proje sayısı

Adet 2,0 4,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Yeni kurulan Planlama 
Müdürlüğü'müzün aktif 

çalışması

Ke/G.1.4.1.2
İlçe Belediyeleriyle yapılan ulaşım 

sorunları toplantı sayısı
Adet 12,0 12,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.4.1.3
Toplu taşıma hatlarının Kocaeli Denetim 

Sistemi'ne (KODES) dâhil olma oranı
Yüzde 25,0 25,2 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.4.1.4
Toplu taşıma araçlarına yönelik denetim 

sayısı
Adet 8.000,0 8.070,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.5.1.1
Planlandığı halde iptal edilen otobüs 

sefer sayısı oranı
Yüzde 1,0 0,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Üst yönetimin kararı ile 
otobüsler UlaşımPark'a 

devredilmiştir.

Ke/G.1.5.1.2
Filo araçlarında akaryakıt, 

bakım-onarımda sağlanan tasarruf oranı
Yüzde 25,0 0,0 ÇOK ZAYIF

Üst yönetim kararı ile 
otobüsler UlaşımPark'a 

devredilmiştir. 

Ke/G.1.6.1.1
Deniz ulaşım araçlarının ortalama 

günlük sefer sayısı
Adet 99,0 99,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır



Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

Ke/G.1.6.1.1
Deniz ulaşım araçlarının ortalama 

günlük sefer sayısı
Adet 99,0 99,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.6.1.3
Arıza nedeniyle iptal edilen deniz 

araçları sefer sayısı oranı
Yüzde 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.7.1.1
Evrakları tamamlanan ticari taşıt tahsis 

belgesinin verilme süresi (tahditli m 
ve t plakalı)

İş Günü 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.7.1.2
Evrakları tamamlanan ticari taşıt tahsis 

belgesinin verilme süresi (tahditli p 
plakalı)

İş Günü 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.7.1.3
Evrakları tamamlanan güzergâh izin 

belgesinin verilme süresi (servis araçları)
İş Günü 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.7.1.4
Evrakları tamamlanan ruhsatların ver-
ilme süresi (toplu taşıma ve ticari taksi)

İş Günü 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.7.1.5
Evrakları tamamlanan ruhsatların 

verilme süresi (servis araçları)
İş Günü 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.8.1.1
Kent merkezi trafik dolaşım planları 

yapılan ilçe sayısı
Adet 3,0 3,0 ÇOK İYİ

Körfez, Kandıra ve 
Dilovası ilçe merke-

zlerinde dolaşım projeleri 
çalışılmıştır.

Ke/G.1.8.1.2
Geometrik düzenleme (Avan-kavram) 

projesi yapılan kavşak miktarı
Adet 35,0 57,0

HEDEF 
ÜSTÜ

2018 yılında gelen 
talepler doğrultusunda 

planlanandan daha fazla 
kavşak tasarım projesi 

yapılmıştır.

Ke/G.1.8.1.3
KUAP önerilerine göre projelendirilen 

karayolu koridoru miktarı
Km 30,0 102,0

HEDEF 
ÜSTÜ

2018 yılında üst yöne-
timimiz ve vatandaştan 
gelen talepler doğrul-
tusunda planlanandan 

daha fazla karayo-
lu tasarım projesi 

yapılmıştır.

Ke/G.1.8.1.4
Yapılan yol, kavşak, köprü uygulama 

projelerinin uzunluğu
Km 60,0 80,0

HEDEF 
ÜSTÜ

2018 yılında üst yöne-
timimiz ve vatandaştan 
gelen talepler doğrul-
tusunda planlanandan 
daha fazla yapılan yol, 

kavşak, köprü uygulama 
projeleri yapılmıştır.

Ke/G.1.9.1.1
Karayolu köprülü kavşak imalatlarının 

yapılması
Adet 6,0 6,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.9.1.2
Kent merkezlerinde yol ve kavşak 

imalatlarının yapılması
Adet 5,0 5,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.9.1.3 Karayolu imalatlarının yapılması Adet 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.9.1.4
Eş düzey kavşak düzenleme imalatlarının 

yapılması
Adet 15,0 20,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Yoğun talep dolayısı ile 
hedef aşılmıştır

Ke/G.1.9.1.5 Yaya üst geçit imalatlarının yapılması Adet 3,0 3,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.10.1.1
İlçe merkezlerinde yapılan cadde ve 

sokak düzenleme projeleri sayısı
Adet 300,0 310,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır
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Değer

Gerçekleşen 
Değer
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Ke/G.1.10.1.2
Bakım onarım ve yapımı yapılan kırsal 

alanları ilçe merkezlerine bağlayan 
yolların uzunluğu

Km 120,0 134,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.10.1.3 Üretilen asfalt miktarı Ton 200.000,0 437.585,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Yoğun talep dolayısı ile 
üretim artırılmıştır.

Ke/G.1.10.1.4
Yol bakımları için kullanılan asfalt mik-

tarı (asfalt yama)
Ton 100.000,0 110.000,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.10.1.5 Sathi kaplanan yol uzunluğu Km 5,0 5,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.10.1.6 Beton kaplanan yol uzunluğu Km 55,0 65,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Yoğun talep dolayısı ile 
artış yaşanmıştır.

Ke/G.1.11.1.1
Yapımına başlanılan otopark projesi 

sayısı
Adet 3,0 3,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.12.1.1
Trafik etki değerlendirme analizi yapılan 

proje sayısı
Adet 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.12.1.2
Trafik kontrol merkezi ve akıllı ulaşım 

sistemleri kurulma oranı
Yüzde 70,0 0,0 ÇOK ZAYIF

Gebze ve İzmit dolaşım 
planlarının değişmesi sebebi 
ile saha donanımlarındaki 
çalışmalar devam etmektedir.

Ke/G.1.12.1.3
Kocaeli genelinde yapılan sinyalize 

kavşak sayısı
Adet 20,0 20,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.12.1.4 Düşey işaretleme (levha) miktarı Adet 12.000,0 33.230,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Yoğun talep dolayısı ile 
hedef aşılmıştır

Ke/G.1.12.1.5 Yatay işaretleme (çizgi) miktarı m2 175.000,0 247.836,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Yoğun talep dolayısı ile

Ke/G.1.12.1.6 Trafik eğitimi verilen öğrenci sayısı Kişi 12.000,0 13.051,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.12.1.7 Otokorkuluk yapımı m 35.000,0 35.000,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.13.1.1
Şehir içinde meydana gelen trafik 

kazalarında kamu mallarına verilen 
zararlara yönelik yapılan tespit oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.13.1.2
Zabıta tarafından denetimi yapılan toplu 

taşıma araç sayısı
Adet 500,0 544,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.13.1.3
İşletme ruhsatlarına uygunluğu 

denetlenen ticari taksi durak sayısı
Adet 180,0 164,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.13.1.4
İşletme ruhsatlarına uygunluğu 

denetlenen otopark sayısı
Adet 100,0 92,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.13.1.5
Altyapı ve üstyapı çalışmalarında alınan 

trafik önlemlerinin denetlenme oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.13.1.6
Okul giriş-çıkışlarında yaya geçişi 

önlemi alınan okul sayısı
Adet 13,0 13,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.14.1.1 Projelendirilen bisiklet yolu miktarı Km 5,0 5,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.14.2.1
Akıllı bisiklet kullanım oranı 

(Dakika/Bisiklet)
Dakika 50,0 55,1 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.1.14.2.2 Akıllı bisiklet kullanım sayısı Adet 85.000,0 158.288,0
HEDEF 
ÜSTÜ

İstasyon sayısının artması 
ve ücret tarifesinin 

uygunluğu
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Ke/G.2.1.1.1 Yapılan atık getirme merkezi sayısı Adet 1,0 0,0 ÇOK ZAYIF

Atık Getirme Merkezi 
Tebliğinde belirlenen 

şartlara uygun alanların 
belirlenmesi çalışma-
ları, İlçe Belediyeleri 

tarafından sürdürülmekte 
olduğundan dolayı, 2018 
yılı performans hedefine 

ulaşılamamıştır

Ke/G.2.2.1.1
Yapılan çevre eğitimi ve bilinçlendirme 

toplantı sayısı
Adet 52,0 53,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.2.2.1.2 Sanayiciler için düzenlenen eğitim sayısı Adet 4,0 4,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.2.3.1.1 Açık yeşil alandaki artış miktarı m2 900.000,0 820.000,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.2.3.1.2 Dikilen mevsimlik çiçek sayısı Adet 2.000.000,0 2.042.188,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.2.3.1.3 Dikilen fidan sayısı Adet 450.000,0 325.210,0 İYİ

Ağaçlandırma alan-
larındaki yerlerin alan 

hazırlıklarında yaşanan 
sıkıntılardan dolayı hede-

fin altında kalınmıştır.

Ke/G.2.4.1.1
Kurulumu yapılan çocuk oyun grubu 

sayısı
Adet 50,0 63,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Çocuk oyun grubu tale-
plerinin fazla olmasından 
dolayı taleplerin karşılan-

masıyla miktar artışı 
olmuştur.

Ke/G.2.4.1.2 Kurulumu yapılan spor aleti grubu sayısı Adet 30,0 27,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.2.4.1.3
Kurulumu yapılan engelli oyun grubu 

sayısı
Adet 3,0 3,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.2.4.1.4
Büyükşehir sınırları içerisinde kurulumu 

yapılan donatı elemanları sayısı
Adet 4.000,0 4.930,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Donatı elemanları tale-
plerinin fazla olmasından 
dolayı taleplerin karşılan-

masıyla miktar artışı 
olmuştur.

Ke/G.2.5.1.1 Tasarruf edilen enerji miktarı Kwh 375.000,0 375.000,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.2.6.1.1
Kırsal alandaki mahallelere yapılan fırın 

sayısı
Adet 40,0 40,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.2.6.1.2
Kısal alandaki camilere yapılan çelik 

minare sayısı
Adet 10,0 10,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.2.6.1.3
Yapılan tarımsal sulama deposu sayısı 

(His Göleti, Sıvatlı-Sıvatsız Depo)
Adet 20,0 20,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.2.6.1.4
Tarım ve hayvancılık konularında eğitim 
amacıyla düzenlenen etkinlik konu sayısı 

(seminer, broşür, gezi vs.)
Adet 6,0 6,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.2.6.1.5
Tarımsal destekleme projeleri sayısı 

(sonbahar ve ilkbahar yem bitkisi tohu-
mu, fide, fidan, sera naylonu, kümes vs.)

Adet 6,0 6,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.2.6.1.6
Hayvansal işletmelere yapılan ziyaret 

sayısı (ahır, ağıl, kümes vs.)
Adet 250,0 250,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.2.6.1.7
Bitkisel üretim sahalarına yapılan ziyaret 

sayısı (bağ, bahçe, sera, tarla vs.)
Adet 2.500,0 2.500,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

ÇEVRE VE YEŞİL ALAN HİZMETLERİ
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İMAR, ŞEHİRCİLİK VE KENTSEL DÖNÜŞÜM HİZMETLERİ

Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

Ke/G.3.1.1.1

Evrakları tam plan değişiklik do-
syalarının belediyemize ulaşmasından 
belediye meclisine sevkine kadar geçen 

ortalama süre

İş Günü 15,0 14,9 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.1.1.2
Plan değişikliğine ait kararın Şehir Plan-
lama Şube Müdürlüğü'ne havalesinden 

ilgili yerlere dağıtımına kadar geçen süre
İş Günü 5,0 4,9 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.1.1.3
İmar durumu hazırlama süresi (Talep 

üzerine)
İş Günü 3,0 2,9 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.1.1.4
İmar planlarına ait görüş taleplerinin 

sonuçlandırılma süresi
İş Günü 5,0 4,9 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.1.1.5
Plan yapımıyla ilgili talep sonrası plan 

hazırlanışı ve meclise sunuluşu arasında 
geçen ortalama süre

İş Günü 15,0 14,3 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.1.1.6
Arazi tespiti ile ilgili gelen taleplerin 

ortalama sonuçlandırılma süresi
İş Günü 5,0 5,3 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.1.1.7

İlçe belediyelerinin göndermiş oldukları 
yapı belgelerini kontrol ederek, verileri 

sayısal ortama aktarma ve belgeleri 
arşivleme oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.1.1.8
Yapı belgesi düzenleme taleplerine cevap 

verilme oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.1.1.9
İmar uygulamaları ve imar yönetmeliği 
hakkındaki konularda görüş bildirilme 

oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.1.1.10
Kocaeli'nde yaşayan mağdur vatan-
daşlara proje yardımı yapılma oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.1.1.11
Numarataj bilgilerinin MAKS sistemi 

üzerinde güncel tutulma oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.1.1.12
İlçe belediyelerden gelen (evrakları 

tam) imar uygulamalarının parselasyon 
planlarının onaylanma süresi

İş Günü 15,0   10,3
HEDEF 
ÜSTÜ

İlçe belediyelerinden 
gelen dosyaların eksiksiz 

gelmesi ve EBYS sistemi ile 
evrak akışının hızlanması.

Ke/G.3.1.1.13
Yatırımcı dairelerden talep edilen plan 

kote hazırlama süresi
İş Günü 5,0 5,3 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.1.1.14
Ruhsatsız ve ruhsat eklerine aykırı 

yapılar ile ilgili gelen şikâyetlerin değer-
lendirilme süresi

İş Günü 3,0 3,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.1.1.15
775 sayılı Gecekondu Kanununa 

istinaden tespit edildiği andan itibaren 
yıkılması gereken yapıların yıkım oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.2.1.1
1/50.000 ölçekli çevre düzeni planı ve 

nazım imar planı revizyonları tamamla-
ma oranı

Yüzde 10,0 10,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.2.1.2
Talep edilen imar uygulamalarının tama-

mlanma oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.2.1.3

Eksikliği tespit edilen ve yenilenmesi 
gereken cadde-sokak tabelaları ile kapı 

numaralarının montaj işlemlerinin 
tamamlanma oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.3.1.1
Kaçak hafriyat ile ilgili kontrollerin 

yapılma, ihbarların değerlendirilme, 
denetim faaliyetlerinin yapılma oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.3.1.2

Oluşturulan hafriyat döküm sahası, 
rekreasyon alanı, rehabiliteye hazırlık 

maksatlı dolgu alanı ve rehabilite- 
dolgu alanları sayısı

Adet 5,0 5,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır
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Ke/G.3.3.1.3
Hafriyat taşıma izin belgesi 

düzenlenme süresi
İş Günü 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.3.1.4
Rehabilite ve geçici depolama hafriyat 

taleplerinin değerlendirilme oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.3.1.5
İlçe belediyeleri, kamu kurum ve kuru-

luşları ile yapılan eğitim ve bilgilendirme 
toplantı sayısı

Adet 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.4.1.1
Kentsel dönüşüm bölgelerinde imar ile 

ilgili iş ve işlemlerin (imar durumu, Avan 
proje vb..) sonuçlandırılma süresi

İş Günü 5,0 5,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.4.1.2

Kentsel dönüşüm bölgelerinde talep 
edilen plan değişikliklere ilişkin do-

syaların hazırlanarak belediye meclisine 
havalesine kadar geçen ortalama süre

İş Günü 20,0 20,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.4.1.3

Kentsel dönüşüm bölgeleri ile ilgili kamu 
kurum ve kuruluşları ile vatandaşlara 
ait görüş taleplerinin sonuçlandırılma 

süresi

İş Günü 5,0 5,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.4.1.4
Kentsel dönüşüm bölgelerinde projelerin 

hazırlanması
Yüzde 25,0 25,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.4.1.5
Kentsel Tasarım Şartnamesi işi 

kapsamında belirlenen alanlarda projel-
erin hazırlanma oranı

Yüzde 88,0 66,3 İYİ

Söz konusu işe ait ihalenin 
bitim tarihi geldiğinden 

ve ihale kapsamında 
yaptırılacak iş üretil-
mediğinden dolayı iş 
tamamlanmış olup, 

bu nedenlerden dolayı 
gerçekleşme oranı hedefin 

altında kalmıştır. 

Ke/G.3.4.1.6
Yapılara performans analizi yapılması ve 
güçlendirme projelerinin hazırlatılması

Adet 6,0 3,0 ZAYIF

Gelen talepler istinaden 
işlem yapıldığından dolayı 
gerçekleşme oranı hedefin 

altında çıkmıştır. 

Ke/G.3.4.1.7

Kocaeli'nin tamamını kapsayan İmar 
Planına Esas Jeolojik-Jeoteknik Etüt 

Raporlarının Yerleşime Uygunluk 
Haritalarının sayısallaştırılarak CAD 

ortamına atılması

Adet 40,0 40,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.4.1.8

Talep doğrultusunda can ve mal güven-
liği açısından risk arz eden binaların 
yıkımının yapılması için araç-gereç 

desteğinin sağlanması

Adet 20,0 67,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Gelen taleplere istinaden 
işlem yapıldığından dolayı 
gerçekleşme oranı hedefin 

üzerinde çıkmıştır. 

Ke/G.3.5.1.1
Müstakil parsel satın alma işleminin 

ortalama yapılış süresi
İş Günü 30,0 30,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.5.1.2
Kamulaştırma kararı ile tebligat arasın-

daki işin yapılış süresi
İş Günü 15,0 15,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.5.1.3
Kamulaştırmalarda alınan toplam alan 

miktarı 
m2 500.000,0 453.202,2 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.5.1.4
Kamulaştırma projeleri çerçevesinde 

kamulaştırılan bina sayısı
Adet 30,0 112,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Yoğun Talep ve Mahkeme 
Süreçlerin Beklenenden 
Erken Tamamlanması

Ke/G.3.5.1.5
Kamulaştırma projeleri çerçevesinde 

kamulaştırılan arsa sayısı
Adet 80,0 102,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Yoğun Talep ve Mahkeme 
Süreçlerinin Beklenenden 

Önce Tamamlanması

Ke/G.3.6.1.1
Hazırlanan rölöve, restorasyon ve 

restitüsyon proje sayısı uygulamalarının 
denetimi

Adet 4,0 4,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.6.1.2
Kudep kapsamında yer alan işlerin 5 
işgünü içerisinde tamamlanma oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır
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Ke/G.3.6.1.3 Hazırlanan cephe iyileştirme proje sayısı Adet 8,0 8,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.6.2.1
Yapımı tamamlanan restorasyon ve 

rekonstrüksiyon projesi sayısı
Adet 5,0 2,0 ÇOK ZAYIF

Pembe Köşk Restora-
syonu için tasfiye kararı 

alınmıştır. Beş Divanlı Rıza 
Bey Konağı ve Karamür-
sel Ereğli Mah. 276 Ada 

29 Parsel ve 262 Ada 
5-6-7 Parseldeki Yapıların 
Restorasyon projelerinin 
revizyonları nedeniyle iş 

süresi uzamıştır.  

Ke/G.3.7.1.1 Yapımına başlanılan kent meydanı sayısı Adet 2,0 2,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.7.1.2 Yapımı tamamlanan kent meydan sayısı Adet 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.8.1.1 Yapımı tamamlanan hizmet tesisi sayısı Adet 7,0 7,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.8.1.2 Yapımı tamamlanan itfaiye binası sayısı Adet 3,0 2,0 ORTA
Kartepe İtfaiye Binası için 
tasfiye kararı alınmıştır.

Ke/G.3.8.1.3 Yapımına başlanılan hizmet tesisi sayısı Adet 2,0 9,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Kandıra Belediye Hizmet 
Binası, İzmit TCDD 

Hizmet Binası, İzmit 
Ömerağa Mah. 283 Ada 
65 Parseldeki Binanın 
Tadilatı, Kefken Kapalı 

Pazar Alanı, Gebze Bele-
diye Hizmet Binası Sergi 
Salonunun Kütüphaneye 
Dönüştürülmesi, Dilovası 

Akademi Lise Tadilatı,Geb-
ze Beylikbağı İtfaiye Binası 
ve İzmit Bağçeşme İtfaiye 

Binası projeleri yatırım 
programına sonradan 

dahil edilmiştir. 

Ke/G.3.8.1.4 Yapımı tamamlanan pazar yeri sayısı Adet 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.8.1.5 Tadilatına başlanılan hizmet tesisi sayısı Adet 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.9.1.1
Üst yapısı tamamlanan yerlerden üç yıl 
içerisinde tekrar altyapı şebeke işlemi 

yapılanların oranı
Yüzde 3,0 2,8 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.9.1.2
Altyapı çalışma ruhsat müracaatlarının 

cevaplandırılma süresi
İş Günü 5,0 5,3 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.9.1.3
Ruhsatta belirtilen süre aralığında bitir-

ilen kazı oranı
Yüzde 90,0 97,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.9.1.4
Altyapı çalışmalarının günlük kontrol 

oranı
Yüzde 90,0 95,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.10.1.1

Cenazenin alınma talebinden define 
hazır hale getirilmesine kadar ki 

işlemlerin 3 (üç) saat içerisinde yerine 
getirilmesi oranı

Yüzde 100,0 99,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.10.1.2
Belediyelerden gelen defin ve yapım işi 

ile ilgili ekipman desteğinin gerçekleştir-
ilme oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.3.10.1.3
Cenaze hizmetlerinden memnuniyet 

oranı
Yüzde 98,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır
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Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 
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Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

Ke/G.4.1.1.1
Yangın ve kaza ihbarı ile müdahale 

arasında geçen ortalama süre (Şehir)
Dakika 6,00 7,51 İYİ

Yeni müdahale istasyon-
ları ile birlikte, perfor-
mansın daha iyi olacağı 
öngörülmüş ve gösterge 
değeri revize edilmiştir. 

Ke/G.4.1.1.2
Yangın ve kaza ihbarı ile müdahale 

arasında geçen ortalama süre (Kırsal)
Dakika 15,00 18,78 İYİ

Yeni müdahale istasyon-
ları ile birlikte, perfor-
mansın daha iyi olacağı 
öngörülmüş ve gösterge 
değeri revize edilmiştir. 

Ke/G.4.1.1.3 Orman yangınlarına müdahale süresi Dakika 20,00 17,23 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.1.1.4 Yeni alınan itfaiye müdahale araç sayısı Adet 4,00 1,00 ÇOK ZAYIF

Araç alımı; stratejik 
plandaki hedefe uyulacak 
şekilde yenilenerek alım 

yapılmıştır.

Ke/G.4.1.1.5
Müdahale personelinin eğitim ihtiyaç 

analizinin hazırlanması
Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.1.1.6
Talep edilen temel itfaiyecilik eğitim-

lerinin ve itfaiyecilik branş ve uzmanlık 
eğitimlerinin karşılanma oranı

Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.1.1.7
Gönüllü itfaiyeci eğitimi taleplerinin 

karşılanma oranı
Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.1.1.8
İşletme ruhsatına ve iskana esas yangın 
emniyet raporu başvurularının ilk ince-

lemesinin yapılması
İş Günü 3,00 2,40

HEDEF 
ÜSTÜ

Organizasyonel yapının 
sağlıklı işlemesi.

Ke/G.4.1.1.9
Tüm proje başvurularının yangın emni-

yet tedbirleri açısından ilk incelemesinin 
yapılması

İş Günü 2,00 1,37
HEDEF 
ÜSTÜ

Organizasyonel yapının 
sağlıklı işlemesi. Proje İş 

yükündeki azalma.

Ke/G.4.1.1.10
Yangın emniyet tedbirleri yönünden 

denetlenen işyeri sayısı
Adet 2.400,00 844,00 ÇOK ZAYIF

İlk 6 ay araç noksanı ned-
eniyle, denetim ekipleri 

etkinleştirilemedi. İkinci 6 
ayda etkin şekilde denetim 

yapıldı. Sonraki yıllarda 
hedefe ulaşılabilecektir.

Ke/G.4.1.1.11
Yangın güvenliği açısından denetime tabi 
işyerlerinin envanterinin oluşturulması 

ve haritalandırılması
Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.1.1.12
Kocaeli sahillerinde cankurtaranlık 

hizmeti veren görevli sayısındaki artış 
miktarı

Kişi 3,00 3,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.1.1.13
Belediyenin afet acil durum planının 

güncellenmesi
Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.1.1.14
Kocaeli ili Büyükşehir Belediyesi afet acil 

durum planının güncellenmesi
Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.1.1.15
Sabotaja karşı koruma planlarının gün-

cellenmesi (Kurum içi)
Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.2.1.1

Kamu ve özel sektörden gelebilecek acil 
durum ekibi ve ilk yardım eğitim tale-
plerinin itfaiye eğitim merkezi tarafın-

dan karşılanma oranı

Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.2.1.2

Diğer itfaiye teşkilatlarından, sivil 
toplum kuruluşlarından ve itfaiyecilik 
okullarından gelen eğitim taleplerinin 

karşılanma oranı

Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.2.1.3
Yangın ve afetlere karşı bilinç düzeyini 

arttırmaya yönelik seminer verilen okul 
ve meslek edindirme kursu sayısı

Adet 150,00 141,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

AFET YÖNETİMİ HİZMETLERİ
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Hedef 
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Gerçekleşen 
Değer
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Ke/G.4.2.1.4
Yangın ve afetlere karşı bilinç düzeyini 

arttırmaya yönelik dağıtılan broşür 
sayısı

Adet 35.000,00 10.000,00 ÇOK ZAYIF

8 Farklı broşür bir 
kitapçıkta birleştirildi, bu 

şekilde 10 bin adet dağıtım 
yapıldı.

Ke/G.4.2.1.5

Yangın ve afetlere karşı bilinç düzey-
ini arttırmaya yönelik Seka Bilim 

Merkezinde daimi, 23 Nisan etkinlikleri 
kapsamında geçici stand faaliyetleri 

gerçekleştirilmesi oranı

Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.2.1.6

Eğitim, seminer, stand etkinliği vb. 
faaliyetlerde aktarılan bilgilerin akılda 
kalıcılık düzeyini artırmak için dağıtılan 
fotoğraf, saat, bileklik, magnet vb. pro-

mosyonların sayısı

Adet 15.000,00 25.000,00
HEDEF 
ÜSTÜ

Yapılan etkinliklere 
halkın ilgi ve katılımının 

beklenenden fazla olması. 

Ke/G.4.2.1.7
Kuruma kazandırılan gönüllü itfaiyeci 

sayısı
Kişi 80,00 120,00

HEDEF 
ÜSTÜ

Öngörülenden fazla baş-
vuru yapılması.

Ke/G.4.3.1.1
Yerel deprem kayıt ağı izleme merkezine 
bağlı ivmeölçer cihazı konuşlandırılması

Adet 2,00 1,00 ZAYIF

Afet Zararlarının 
azaltılmasında akıllı kent 

uygulaması projesi da-
hilinde Afet ve Acil Durum 

Yönetimi Başkanlığınca, 
ilimizdeki stratejik öneme 

sahip noktalara 10 adet 
ivme ölçer cihazı yerleştir-

ileceğinden 2018 yılında 
1 adet ivme ölçer cihazı 

alınmıştır. 

Ke/G.4.3.1.2

Şehir Planlama Şube Müdürlüğü tarafın-
dan talep edilen imar planlarına yönelik 
zemin araştırmalarının karşılanma oranı 

(1/1000 ölçekli uygulama imar plan-
larına altlık jeolojik, jeofizik, jeoteknik 

etütlerin yapılması)

Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.3.1.3

Şikayet üzere şikayete konu heyelan kay-
naklı zeminler ile ilgili yerinde gözlemsel 

inceleme ve teknik rapor hazırlama 
süresi

İş Günü 4,00 4,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.3.1.4

İlköğretim okulları tarafından talep 
edilen, sismolojik izleme ve deprem 
eğitim merkezinde verilen deprem 

eğitimlerinin karşılanma oranı

Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.4.3.1.5
Belediyemiz Daire Başkanlıklarından 

talep edilen zemin etütlerinin karşılan-
ma oranı

Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır



Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

Ke/G.5.1.1.1
Şehir merkezi ve ilçelerde yapılan işyeri 

denetim sayısı
Adet 3.000,0 3.020,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.1.1.2
Alo 153 Zabıta haber merkezine gelen 

dilek ve şikâyetlerin ilgili birime iletilme 
süresi

Dakika 5,0 5,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.1.1.3
Alo 153 Zabıta haber merkezine gelen 
dilek ve şikâyetlerin sonuçlandırılma 

süresi
Saat 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.1.1.4

Belediye mülkiyetindeki bina, park ve 
arazilerde meydana gelen vatandaşa 
yönelik suçların müdahale ve engel-

lenme oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.1.1.5
Belediye mülkiyetindeki bina, park ve 

arazilerde meydana gelen mala yönelik 
suçların müdahale ve engellenme oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.1.1.6
Zabıtanın görev alanı ile ilgili konularda 
almış olduğu kişi başına düşen hizmet içi 

eğitim saati
Saat 36,0 38,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.2.1.1
Hallerde belge denetimlerinin yapılma 

oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.2.1.2
Dört terminal içinde yapılan otobüs 

giriş-çıkış denetimleri
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.2.1.3
Dört terminalde mevcut tüm işyerlerinin 
üçer aylık gıda, ruhsat ve zabıta açısın-

dan ortak denetimlerin yapılması
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.2.1.4

D-100, D-130, 605 Devlet Karayollarında 
seyredip şehirlerarası yolcu taşımacılığı 
faaliyetinde bulunan otobüslerin Termi-
nal Zabıtası aylık araçlı denetim sayısı 
(4925 S.Karayolu Taşıma Kanununa ve 
Karayolu Taşıma Yönetmeliğine göre)

Adet 1.200,0 1.263,8 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.2.1.5

4925 S.K.T.K. ve K.T.Y.ne göre Büyükşehir 
Belediye hudutlarında faaliyet gösteren 
Firma/Acente/Şube aylık belge denetim 

sayısı

Adet 30,0 32,1 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.2.1.6
4925 S.K.T.K. ve K.T.Y.ne göre terminal-

lerde faaliyet gösteren Firma/Acente 
aylık belge denetim sayısı

Adet 45,0 45,7 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.2.1.7
5326 S.Kabahatler Kanununun hüküm-
lerine göre terminallerde yapılan aylık 

denetim sayısı
Adet 65,0 66,4 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.2.1.8

Karayolu Taşıma Yönetmeliği'nin 51-1.
maddesi gereğince terminallerden 

günlük/aylık taşınan yolcu sayıları ile 
giriş-çıkış yapan otobüs sayılarının 

Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme 
bakanlığı 1. Bölge Müdürlüğüne aylık 

ortalama ulaştırma süresi

İş Günü 5,0 0,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Ulaştırma, Denizcilik ve 
Haberleşme Bakanlığı  
1.Bölge Müdürlüğü'ne  

gönderilen Aylık Otobüs 
ve Yolcu Sayıları istatis-
tiğini 2018 yılı itibariyle 

gönderilmemesi gerektiği 
bildirilmiştir. Bundan 

sonra Bakanlığa gönder-
ilmeyecektir. Bu neden-
den dolayı performans 

göstergeleri tablosundan 
çıkartılması gerekmek-

tedir.

KENT VE TOPLUM DÜZENİ HİZMETLERİ



278

Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

Ke/G.5.2.1.9

4925 S.K.T.K.na göre terminal zabıtasın-
ca verilen para cezaları/uyarma karar 
tutanaklarının Ulaştırma, Denizcilik 

ve Haberleşme Bakanlığı 1. Bölge 
Müdürlüğüne aylık ortalama ulaştırma 

süresi

İş Günü 5,0 0,1
HEDEF 
ÜSTÜ

İdari Para Cezası/Uyar-
ma Karar tutanakları 

08.01.2018 tarih ve 
30295 sayılı resmi gazete 
yayımlanarak yürürlüğe 
giren Karayolu Taşıma 

yönetmeliğinin 68.mad-
desi f fıkrasında tut-

anakların birer örneğini, 
tutanağın düzenlendiği 

tarihten itibaren en geç 30 
gün içerisinde Bakan-
lığa gönderilmesi şartı 

getirildiğinden, her ayın 
başında (5 gün içinde) 

gönderilmesi zorunluluğu 
ortadan kalkmıştır. 

Ke/G.5.2.1.10
Yolcu şikayetlerinin aylık ortalama 

sonuçlandırılması süresi (3071 S.Dil.Hak. 
kullanılmasına dair Kanun gereğince)

İş Günü 25,0 6,1
HEDEF 
ÜSTÜ

Gerekli özverili çalışma-
larla yolcu şikay-

etleri en kısa sürede 
sonuçlandırılmıştır.

Ke/G.5.2.1.11

Kamu kurum/kuruluşları ile şahıslara 
verilen şehirlerarası yolcu taşıma fiyat 
ve mesafe rayiçlerinin ortalama süresi 
(6245 S. Harcırah Kanunu gereğince)

İş Günü 5,0 2,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Gerekli özverili çalışma-
larla hedeflenen süreden 

daha kısa sürede kamu 
kurum/kuruluşlar ile 
şahıslara şehirlerarası 

yolcu taşıma fiyat ve me-
safe rayiçleri verilmiştir.

Ke/G.5.2.1.12 Terminal gişe gelirleri artışı Yüzde 1,0 42,7
HEDEF 
ÜSTÜ

Yeni açılan firmaların 
sefer sayılarını arttır-
ması gişe gelirlerinin 

beklenenin üzerinde art-
masına neden olmuştur.

Ke/G.5.2.1.13 Meyve-sebze hal esnafı denetim sayısı Adet 2.700,0 2.942,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.2.1.14
Meyve-sebze haline giren ürünlerin 

denetim oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.2.1.15
Meyve-sebze hal çıkış fatura denetim 

oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.2.1.16 Hal dışı seyyar esnaf denetim sayısı Adet 600,0 1.281,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Denetim faaliyetlerinde 
özverili çalışma yapılarak 
hedef üstüne çıkılmıştır.

Ke/G.5.2.1.17 Hal dışı market denetim sayısı Adet 2.400,0 2.544,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.2.1.18 Hal dışı pazar esnafı denetim sayısı Adet 9.600,0 12.203,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Denetim faaliyetlerinde 
özverili çalışma yapılarak 
hedef üstüne çıkılmıştır.

Ke/G.5.2.1.19 Balık hali esnafı denetim sayısı Adet 1.680,0 1.897,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.3.1.1
Sıhhi işyeri müracaatlarına 1(bir) gün 

içinde cevap verme oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.3.1.2
GSM, LPG ve akaryakıt istasyonlarından 
yapılan başvurulara 7(yedi) gün içinde 

cevap verme oranı
Yüzde 90,0 99,4 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.3.1.3
GSM İnceleme Kurulu'ndan çıkan 

kararların 3(üç) gün içinde Başkanlık 
Makamına gönderilme oranı

Yüzde 100,0 96,7 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.3.1.4
Ruhsat verildikten sonraki denetimin 

1(bir) ay içerisinde yapılma oranı (Sıhhi, 
Gayri Sıhhi, Umuma Açık)

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır
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Ke/G.5.4.1.1
Katı yakıt satış izin belgesi almış üretici

lerin dağıtımını yaptığı ürünlerden 1 (bir) 
adet numune alınma oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.4.1.2
Deniz kirliliğini önleyici yapılan kontrol 

saati
Saat 2.000,0 1.932,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.4.1.3
Gelen şikâyetlerin 3 (üç) gün içinde 

değerlendirilmesi
Yüzde 94,0 94,5 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.4.1.4
Gürültü tespitlerinde cezai işlem uygula-
maya gerek kalmaksızın önlem aldırılan 

işyerleri oranı
Yüzde 95,0 94,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.6.1.1 Muhtarlarla düzenlenen toplantı sayısı Adet 2,0 2,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.6.1.2
Muhtar dernekleri ile yapılan toplantı 

sayısı
Adet 6,0 6,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.6.1.3
İlçe belediyeleri Muhtarlıklar Şube 

Müdürlükleri ile yapılan toplantı sayısı
Adet 6,0 6,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ke/G.5.6.1.4
İlçe ilçe resmi birimler ile ortak toplantı 

sayısı
Adet 24,0 24,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır
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TOPLUMSAL DÖNÜŞÜM
KÜLTÜR, SANAT VE SPOR HİZMETLERİ

Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

To/G.1.1.1.1 Sergilenen yeni oyun sayısı Adet 5,0 5,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.1.1.1.2 Sahnelenen oyun sayısı Adet 287,0 271,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.1.1.1.3 Tiyatro salonların doluluk oranı Yüzde 83,0 83,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.1.1.1.4 Tır Tiyatrosu etkinlik sayısı Adet 20,0 19,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.1.2.1.1 Kitap Fuarı ziyaretçi sayısı Kişi 750.000,0 792.000,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.1.2.1.2
Kocaeli Tarihi Sempozyuma katılım için 

yapılan bildiri başvurusu sayısı
Adet 280,0 310,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.1.2.1.3 Kocaeli Bilim Merkezi ziyaretçi sayısı Kişi 218.000,0 218.164,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.1.2.1.4
Müzelerin ziyaretçi sayısı (SEKA Kağıt 

Müzesi, Kültür Evleri ve diğer müzeler)
Kişi 220.000,0 215.659,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.1.2.1.5 Müzelerin etkinlik sayısı Adet 116,0 25,0 ÇOK ZAYIF
Osman Hamdi Bey Evi ve 

Müzesi devredilmiştir.

To/G.1.2.1.6 Kocaeli Bilim Merkezi etkinlik sayısı Adet 18,0 23,0
HEDEF 
ÜSTÜ

MEB ve TÜBİTAK tarafın-
dan tavsiye edilen birkaç 

etkinliğin programa 
sonradan eklenmesi ve 

vatandaşların tekrarlan-
masını talep ettiği etkin-

likler sebebiyle hedef üstü 
gerçekleşme sağlanmıştır.

To/G.1.2.1.7
Kültür gezileri taleplerini karşılama 

oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.1.2.1.8
Konservatuarda eğitim alan öğrenci 

sayısı
Kişi 338,0 543,0

HEDEF 
ÜSTÜ

KBB Konservatuarının 
üniversiteye devredilmesi 
planlandığı  için  mevcut  

öğrenciler  ile eğitime 
devam  edilmesi kararı 

alınıp  yeni öğrenci kaydı 
yapılmayacaktı . Üniver-
siteye devredilme alınan  

karar  ile iptal  edildiği için  
tekrardan  öğrenci alımı 

yapılmıştır. 

To/G.1.2.1.9 Kültür, sanat ve bilim sergisi sayısı Adet 18,0 13,0 İYİ

Yıl içerisinde etkinlik 
sayılarımızın artmas-
ına bağlı olarak sergi 

sayılarında artış yaşan-
mıştır.

To/G.1.2.1.10 Yıllık hazırlanan kültürel yayın sayısı Adet 4,0 5,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Bilge şehir Ko-
caeli kapsamında 

kültürümüzün ve değer-
lerimizin tanıtılması için 
ortaya çıkarılan Kocaeli 

Yemeklerinin kitaba 
dönüştürülmesi sonucu 
yayın  sayımızda artış 

olmuştur. 



Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

To/G.1.4.1.1
Yapımına başlanılan kongre merkezi 

sayısı
Adet 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.1.5.1.1
6.sınıf öğrencilerine bilgisayar dağıtım 

oranı
Yüzde 100,0 0,0 ÇOK ZAYIF Proje uygulanmamıştır.

To/G.1.5.1.2
Meslek eğitimine alınan kişi sayısı (KO-

MEK)
Kişi 45.000,0 60.175,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Usta Öreticilerin 10 aylık 
olan sözleşmesi 12 ay oldu 

ve yaz kursları başladı.

To/G.1.5.1.3
KBB'ye bağlı kütüphanelerden yararla-

nan kişi sayısı
Kişi 5.000,0 5.000,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.1.6.1.1
Kurulan Gençlik Merkezi (Bilgi Evleri, 

Akademi Üniversite, Akademi Lise) sayısı
Adet 5,0 4,0 İYİ

Ülkemizin içinde bulun-
duğu ekonomik durumdan 
dolayı olumsuz etkilenen 
inşaat sektöründe mey-

dana gelen daralma sonu-
cunda işlerin zamanında 

yapılmaması sonucu 
hedefte sapma olmuştur.

To/G.1.6.1.2
Gençlik Merkezinden (Bilgi Evleri, 

Akademi Üniversite, Akademi Lise) 
yararlanan erkek öğrenci sayısı

Kişi 20.000,0 56.717,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Müfredatın taleplere 
uygun hale getirilmesi 

sonucu talep artışı yaşan-
mış ve bunun sonucunda 

hedeflerde artış olmuştur.

To/G.1.6.1.3
Gençlik Merkezinden (Bilgi Evleri, 

Akademi Üniversite, Akademi Lise) 
yararlanan kız öğrenci sayısı

Kişi 25.000,0 62.855,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Müfredatın taleplere 
uygun hale getirilmesi 

sonucu talep artışı yaşan-
mış ve bunun sonucunda 

hedeflerde artış olmuştur.

To/G.1.6.1.4
Gençlik kamplarından yararlanan 

öğrenci sayısı
Kişi 20.000,0 33.591,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Kamptan faydalanan kişi 
ve kurumların mem-

nuniyetlerini çevreleriyle 
paylaşmalarından dolayı 

hedefin üstünde talep 
oluşmuştur.

To/G.1.6.1.5
Uluslararası öğrenci biriminden yararla-

nan yabancı öğrenci sayısı
Kişi 850,0 1.000,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Birimimizin uluslararası 
öğrenciler tarafından 

her geçen gün daha fazla 
tanınması ve aramızdaki 
samimiyetin artması so-

nucu öğrenci sayısı artmış 
ve hedefin üstünde talep 

oluşmuştur.

To/G.1.7.1.1
Spor okullarından yararlanan öğrenci 

sayısı
Kişi 14.000,0 28.080,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Projenin ücretsiz olması, 
kaliteli spor eğitimi ver-
ilmesi, 6-12 yaş öğrencil-
erin gelişimine ve öğren-
melerine olumlu yönde 

etki etmesi ve uzman 
eğitmenler tarafından 

verilen eğitimlerin olumlu 
etki etmesi.

To/G.1.7.1.2
Düzenlenen spor organizasyonu sayısı 
(ulusal, uluslararası, okullar ve ilçeler 

arası)
Adet 20,0 33,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Belediye Başkanlığımızın 
desteği ve sunduğu 
imkânlar ile halkın 

ihtiyaçlarını karşılayacak 
yeni projeler geliştirilmesi 

sonucu özellikle ilkokul 
ortaokul lise ve üniversite 
öğrencilerine yönelik pro-
jeler üretilmesi ve halkın 
projelere ilgisinin yüksek 

olması nedeniyle proje 
sayımız artmıştır.
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Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

To/G.1.7.1.3 Spor tesislerinden yararlanan kişi sayısı Kişi 157.000,0 180.000,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.1.7.1.4
Amatör spor kulüplerine yapılan spor 

malzemesi desteği yardım sayısı
Adet 300,0 400,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Spor tesislerinin sayısının 
artmasına bağlı olarak 

spor kulüplerinde ve spor 
yapan sporcu sayısında 
artış olmuş ve bundan 
dolayı spor malzemesi 

desteği sayılarında artış 
meydana gelmiştir.

To/G.1.7.1.5
Spor malzemesi desteği yapılan amatör 

sporcu sayısı
Adet 10.000,0 60.000,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Spor Okulları projemizin 
ücretsiz olması ve birçok 

avantajı olması nedeniyle 
vatandaşlardan yoğun 

talep almıştır. Bu nedenle 
talep artışı olmuştur.

To/G.1.8.1.1 Yapımı tamamlanan spor tesisi sayısı Adet 7,0 7,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.1.8.1.2 Yapımına başlanılan spor tesisi sayısı Adet 4,0 8,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Darıca 1800 Kişilik Kapalı 
Spor Salonu, Kartepe Yarı 
Olimpik Yüzme Havuzu, 

Körfez Orhangazi Anadolu 
Lisesi Kapalı Spor Salonu 
ve Kartepe Anadolu İ.H.L. 
Kapalı Spor Salonu pro-

jeleri yatırım programına 
sonradan dahil edilmiştir.

To/G.1.8.1.3
Mevcut okullara kazandırılan spor 

salonu sayısı
Adet 20,0 70,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Yatırım programına 
sonradan dahil edilenler 

olmuştur.
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SAĞLIK HİZMETLERİ

Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

To/G.2.1.1.1
Halk sağlığının korunması amacıyla 

düzenlenen etkinlik/proje sayısı
Adet 18,0 22,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Kanser ve diğer hastalık 
konularında yeni etkinlik 

ve projelerin geliştirilmesi 
nedeniyle hedef üstü 

çalışma gerçekleşmiştir.

To/G.2.1.1.2
Sağlıklı yaşam kalitesinin arttırılması 
amacına yönelik eğitim verilen okul 

sayısı
Adet 60,0 43,0 İYİ

Hasta Nakil Ambulans 
Birimdeki personel açığına 

istinaden Eğitim Birim-
imizdeki hemşirelerimizi 

eksik personellerin yerine 
değerlendirdiğimizden 
dolayı istenilen hedefe 

ulaşılamamıştır. 

To/G.2.1.1.3
Periyodik muayenesi yapılan belediye 

personeli sayısı (İSU ve İştirakler dahil)
Kişi 3.450,0 3.160,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.2.1.1.4
İş sağlığı ve güvenliği ile ilgili verilmesi 

gereken eğitimlerin sayısı
Adet 80,0 63,0 İYİ

İş Sağlığı ve İş Güvenliği 
ile ilgili verilmesi gereken 

eğitimlerin İştiraklerin 
kendi bünyelerinde bulun-

durdukları İSG Uzman-
ları tarafından vermesi 
gerektiğinden ayrıca İş 

Sağlığı ve İş Güvenliğinde 
yeni yapılanma süre-

cine gidildiğinden İşyeri 
Hekimi ve İsg Uzmanı 

sayısındaki değişime bağlı 
olarak hedeflenen sayıya 

ulaşılamamıştır. 

To/G.2.1.1.5
Kalp hastalıkları ve kronik hastalıklar 

prevelansı çalışmasında ankete tabi 
tutulacak kişi sayısı

Kişi 1.000,0 0,0 ÇOK ZAYIF

Kalp Hastalıkları ve Kro-
nik Hastalıklar Prevelansı 
Anket Çalışması? 3 yılda 

bir periyodun da yapılması 
planlandığından en son 

2017 yılında yapılmış olup, 
2020 yılında tekrarla-

nacaktır.

To/G.2.1.1.6 Muayene için başvuran hasta sayısı Kişi 18.000,0 22.494,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Personel sayılarındaki 
artışa paralel olarak 

hasta başvuru sayılarının 
artması nedeniyle..

To/G.2.1.1.7
Periyodik sağlık taraması yapılan beledi-

ye personeli sayısı
Kişi 3.950,0 6.714,0

HEDEF 
ÜSTÜ

İş Sağlığı ve İş Güvenliği 
konusunda ilgili mevzuat 
ve yönetmeliklere plan-
lanan sağlık taramaları 

şirket personel sayılarının 
artması ile hedef üstü 

gerçekleştirilmiştir.

To/G.2.1.1.8
Hasta nakil hizmetinden faydalanan kişi 

sayısı
Kişi 37.500,0 56.095,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Hizmet bilinirliğimiz 
artmasına paralel olarak 

yoğun talep gelmesi, 
araçların yenilenmesi, 
üstün ve planlı çalışma 
neticesinde hedef üstü 

sayı gerçekleştirilmiştir.

To/G.2.1.1.9
Obezite ile mücadele ve sağlıklı yaşam 

projesine kabul edilen kişi sayısı
Kişi 400,0 0,0 ÇOK ZAYIF

Projenin Kadın ve 
Aile Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü tarafından 
takip edilmektedir.
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Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

To/G.2.2.1.1
Vektör mücadelesi kapsamında tespit 

edilen tüm sulak alanlarda larva uygu-
laması oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.2.2.1.2
ULV sistemi ile ilaç uygulaması 

programının gerçekleştirilme oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.2.2.1.3
Vektör mücadelesi kapsamında tespit 
edilen tüm yer altı sistemlerinde ergin 

uygulaması oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.2.2.1.4

Vektör mücadelesi kapsamında tespit 
edilen tüm gübreliklerde ve programla-
nan kapalı alanlarda rezidüel uygulama 

oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.2.2.1.5
Vektör mücadelesi kapsamında tespit 

edilen tüm gübreliklerde karasinek larva 
uygulaması oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.2.2.1.6
Vektör mücadelesi kapsamında tespit 
edilen tüm ahırlarda karasinek ergin 

uygulama oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.2.2.1.7
Vektör mücadelesi ile ilgili Çözüm Masası 
talep ve şikâyetlere 3 iş günü içerisinde 

yerinde müdahale edilme oranı
Yüzde 100,0 81,2 İYİ

Yeni sinek türlerinin 
kentimize girişi nedeni-
yle yaşanan yoğun talep 
ve personel yetersizliği 

nedeniyle hedef tutturu-
lamamıştır.

To/G.2.2.1.8
İlçe Belediyeleri tarafından getirilerek 

kısırlaştırılan - küpelenen sokak hayvanı 
oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.2.3.1.1
Küçükbaş hayvanlarda kesim öncesi ve 

sonrası yapılan muayene durumu
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.2.3.1.2
Büyükbaş hayvanlarda kesim öncesi ve 

sonrası yapılan muayene durumu
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.2.3.1.3
Kesimlik büyükbaş ve küçükbaş hayvan-

larla ilgili eğitim verilecek kişi sayısı
Kişi 85,0 85,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır



Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

To/G.3.1.1.1
Başvuru sahiplerinin sosyal 

incelemelerinin tamamlanma süresi
İş Günü 7,00 8,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.3.1.1.2
Sosyal incelemesi yapılan vatandaşların, 

taleplerinin kurulda karara bağlanma 
süresi

İş Günü 7,00 7,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.3.1.1.3
Kurulda onaylanmış taleplerin 

karşılanma süresi
İş Günü 7,00 7,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.3.1.1.4
Sağlık ocaklarına kayıtlı gebe ve anne-
lerin süt taleplerinin karşılanma süresi

İş Günü 17,00 15,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.3.1.1.5

Acil barınma amaçlı yardım talebinin 
(Barınma Konaklama ve Sosyal Yardım 
Merkezi şartlarına uygun) karşılanma 

süresi

İş Günü 1,00 1,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.3.1.1.6
Barınma Konaklama ve Sosyal Yardım 
Merkezi şartlarına uygun, taleplerin 

karara bağlanma süresi
İş Günü 6,00 5,00

HEDEF 
ÜSTÜ

Komisyon çalışmalarının 
arttırılması.

To/G.3.1.1.7
Engellilerin talep etmiş oldukları cihaz 

ve aletlerin karşılanma süresi
İş Günü 27,00 20,00

HEDEF 
ÜSTÜ

Tespit ve komisyon çalış-
ma ve teslim süreçlerinde-

ki çalışmaların arttırıl-
ması...

To/G.3.1.1.8
Gönül Kazan projesinde taleplerin 

karşılanma süresi
İş Günü 11,00 12,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.3.1.1.9
Kocaeli'de ikamet eden her doğan çocuğa 

`Hoşgeldin Bebek Paketi' ulaştırılma 
süresi

İş Günü 27,00 22,00
HEDEF 
ÜSTÜ

Etkin çalışma programının 
hayata geçirilmesi.

To/G.3.2.1.1

Sosyal hizmet ve engellilik alanında 
faaliyet gösteren tüm kuruluşlar, yerel 
yönetimler ve sivil toplum örgütleri ile 

birlikte gerçekleştirilecek proje/etkinlik 
sayısı

Adet 25,00 25,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.3.2.1.2

Sağlık sosyo-ekonomik sorunlarının 
giderilmesine yönelik başvuran vatan-
daşlara hizmet verilme oranı (Ailesine 

kavuşturulması, Huzurevi, Sığınma Evi, 
Bakım ve Rehabilitasyon merkezine 

yerleştirilmesi, yeşil kart alınması, teda-
visinin yaptırılması, sosyal güvencesinin 

sağlanması)

Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.3.3.1.1
Beyaz Kalpler Eğitim ve Oryantasyon 

Merkezinde eğitimini tamamlayıp sertifi-
ka alan öğrenci oranı

Yüzde 65,00 86,00
HEDEF 
ÜSTÜ

Yeni mesleki kursların 
düzenlenmesi...

To/G.3.3.1.2
Beyaz Kalpler Eğitim ve Oryantasyon 
Merkezinden faydalanan öğrencilerin 

arttırılması
Yüzde 5,00 0,00 ÇOK ZAYIF

İlişiği kesilen ve yeni kayıt 
alan öğrenci oranlarının 
paralel gerçekleşmesi...

To/G.3.4.1.1

Engellilik ve yaşlılık alanına yönelik yer-
el yönetimler, kurum kuruluşlar ve sivil 
toplum örgütleri ile birlikte gerçekleş-

tirilecek etkinlik sayısı

Adet 60,00 67,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.3.4.1.2

Talep eden engelli ve yaşlı vatandaşlara 
hizmet verilme oranı (Aile bütünlüğü 

sağlama, bakım amaçlı kamu kurumuna 
yerleştirme, sağlık işlemlerinin takibi, 

resmi işlemlerinin takibi) 

Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

To/G.3.6.1.1
Zihinsel engelli bireylere yönelik 

kaynaştırma temelli oluşturulmuş olan 
Yaşam Merkezi?nden faydalanma oranı 

Yüzde 100,00 100,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

KENT VE TOPLUM DÜZENİ HİZMETLERİ



286

Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

To/G.3.6.1.2
Yaşam Merkezi’nden yararlanacak 

engelli hedef kitlenin artırılma oranı 
Yüzde 3,00 29,00

HEDEF 
ÜSTÜ

Zihinsel engelli 
merkezimizin başarılı 
çalışmalarının engelli 

aileler üzerinde yarattığı 
olumlu etki, bilinirliğin 
artması, farklı eğitim-
ler, sosyal ve kültürel 
çalışmalar nedeniyle..

To/G.3.6.1.3
Bölge bazlı Yaşam Merkezi 

kurulma sayısı
Adet 1,00 0,00 ÇOK ZAYIF

Yer tahsisi sürecinin 
uzaması ve diğer proje 

hazırlık süreçlerinin 
devam etmesi 

To/G.3.6.1.4
Aşmak İçin Hareket projesi kapsamında 
eğitim alması hedeflenen engelli sporcu 

sayısı
Kişi 200,00 540,00

HEDEF 
ÜSTÜ

Yapılan etkinlik ve 
tanıtımların başarıya 

ulaşması, engelli vatan-
daşlarımızın projeye ilgi 

ve başvurusunun artması 
nedeniyle...

To/G.3.6.1.5
Spor eğitimi alan engelli öğrencilerimi-

zin Milli Takım'da yer alma oranı 
Yüzde 3,00 3,50

HEDEF 
ÜSTÜ

başarı düzeyinin artması 
ve devamlılığın sağlan-

ması...

To/G.3.6.1.6
Engelli birey profil taramasının İl 

genelinde tamamlanma oranı 
Yüzde 47,00 0,00 ÇOK ZAYIF

Engelli birey profil 
taraması çalışmasına, 

engellilerle kurulan farklı 
ve daha etkin iletişim 

kanalları sayesinde ara 
verilmiştir.

To/G.3.6.1.7
İşte Biz de Varız projesi kapsamında 
iş arayan engelli bireylerin işverenle 

buluşturulma oranı
Yüzde 25,0 38,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Projeye başvuran engelli 
sayısı azaldığı için işveren-
le buluşturulma oranları 

artmıştır.

To/G.3.6.1.8
Engelli bireylere ve topluma yönelik 
farkındalık oluşturma amaçlı verilen 

eğitim sayısı 
Adet 50,00 56,00 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır
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Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

Ku/G.1.1.1.1
Tanıtım araçları ile (köprü, billboard, clp, 
infoboard, megalight vb.) duyuru ve ilanı 

yapılan konu sayısı
Adet 100,0 101,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.1.1.2
Televizyon kanallarında ve çeşitli me-

cralarda gösterilmek üzere prodüksiyon-
ların hazırlanması

Adet 140,0 156,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.1.1.3
Basımı yapılan kitap ve bilgilendirme 

yayın organı sayısı
Adet 7,0 17,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Diğer birimlerden gelen 
kitap talepleri nedeniyle 

hedef aşılmıştır.

Ku/G.1.1.1.4
Belediye faaliyetleri ile ilgili yerel medy-

aya sunulan haber sayısı
Adet 2.190,0 2.432,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.1.1.5
Ulusal medyada (etkin web siteleri de 

dahil) belediye ile ilgili olan haberlerin 
olumluluk düzeyi

Yüzde 95,0 97,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.1.1.6
Organizasyon ve faaliyetlerle ilgili 

yapılan tasarım sayısı
Adet 425,0 1.334,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Diğer birimlerden gelen 
organizasyon talepleri 

nedeniyle hedef aşılmıştır.

Ku/G.1.2.1.1

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi tarafından 
veya katkılarıyla düzenlenen kongre, 

toplantı, konferans ve organizasyonların 
sayısı

Adet 160,0 207,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Diğer birimlerden ve daire 
başkanlıklarından gelen 
organizasyon talepleri 

nedeniyle hedef aşılmıştır.

Ku/G.1.2.1.2
Çözüm Masası'na gelen vatandaş tale-

plerinin ilgili birimlerce cevaplandırılma 
süresi

İş Günü 4,0 3,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Çalışan ekibin aldığı 
eğitimler neticesi işlem 

süresi kısalmıştır.

Ku/G.1.2.1.3
BİMER ve bilgi edinme başvurularının 

sonuçlandırılma oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.2.1.4

Gez-Gör Kocaeli projesi kapsamında 
Kocaeli'nin ve K.B.B. projelerinin tanıtımı 

amacıyla düzenlenen gezilere katılan 
erkek sayısı

Kişi 2.835,0 6.400,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Projenin başarısı ned-
eniyle vatandaşın yoğun 
talebi ile karşılaşılmıştır.

Ku/G.1.2.1.5

Gez-Gör Kocaeli projesi kapsamında 
Kocaeli'nin ve K.B.B. projelerinin tanıtımı 

amacıyla düzenlenen gezilere katılan 
kadın sayısı

Kişi 5.665,0 8.066,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Projenin başarısı ned-
eniyle vatandaşın yoğun 
talebi ile karşılaşılmıştır.

Ku/G.1.2.1.6
Öğrencileri meslek seçimlerinde 

bilinçlendirme amaçlı düzenlenen gezil-
ere katılan kişi sayısı

Kişi 2.000,0 3.261,0
HEDEF 
ÜSTÜ

Gez Gör Projesi'nde 
gösterilen başarı nedeni-
yle gençlerin projemize 

ciddi bir teveccühü 
gerçekleşmiştir.

Ku/G.1.2.1.7
Vatandaşların çözüm masasından almış 

oldukları hizmetlerden memnuniyet 
oranı

Yüzde 80,0 80,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.2.1.8
Vatandaşların Gez-Gör Kocaeli projesi 

kapsamında düzenlenen gezilerden 
memnuniyet oranı

Yüzde 90,0 95,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.2.1.9
Çağrı merkezinden yararlanan vatan-

daşların memnuniyet oranı
Yüzde 90,0 84,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.2.1.10
Vatandaşların K@bin'de yapılan proje 
sunumundan ve personelin sunduğu 

hizmetlerden memnuniyet oranı
Yüzde 90,0 89,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.2.2.1
Sivil toplum kuruluşlarına yönelik eği-

tim, konferans, panel, çalıştay sayısı
Adet 2,0 2,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.2.2.2
Sivil toplum kuruluşları ile gerçekleştir-

ilen organizasyon ve fuar sayısı
Adet 13,0 13,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.2.2.3
Sivil toplum kuruluşları ile yapılan ortak 

proje sayısı
Adet 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

KURUMSAL İLETİŞİM VE TANITIM HİZMETLERİ
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Gösterge Adı
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Gerçekleşen 
Değer
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Ku/G.1.2.2.4
Sivil Toplum Merkezlerini kullanan sivil 

toplum kuruluşlarının artış oranı
Yüzde 5,0 5,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.2.2.5
Sivil Toplum Merkezlerinde gerçekleşti-
rilen faaliyetlerden vatandaşın mem-

nuniyet oranı
Yüzde 90,0 94,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.2.2.6
Sivil toplum kuruluşlarına duyurulan 

hibe destekli proje sayısı
Adet 4,0 3,0 İYİ

Paylaşılabilecek hibe 
projesi ulusal ajans 
tarafından duyurul-

mamıştır.

Ku/G.1.3.1.1 AB'ye sunulan proje sayısı Adet 4,0 4,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.3.1.2
AB dışında kalan ulusal ve uluslararası 

proje sayısı
Adet 6,0 6,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.3.1.3
Kardeş şehirlerle yapılan ortak faaliyet 

sayısı
Adet 4,0 4,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.1.3.2.1
Gerçekleştirilen uluslararası sem-

pozyum, organizasyon ve fuar sayısı
Adet 4,0 5,0

HEDEF 
ÜSTÜ

Kartepe Zirvesi'nin 
uluslararası boyutta 

yapılması nedeniyle hedef 
aşılmıştır.
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Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

Ku/G.2.1.1.1
Kurum içi yapılan araç taleplerinin 

karşılanma oranı
Yüzde 97,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.1.1.2
Kurum dışı yapılan araç taleplerinin 

karşılanma oranı
Yüzde 85,0 97,3 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.1.1.3 Satınalma dosya hazırlama süresi İş Günü 4,0 3,6 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.1.1.4
KİK'e firmalarca yapılan itirazlar sonucu 

KİK tarafından iptal edilen ihalelerin 
oranı

Yüzde 1,0 0,0
HEDEF 
ÜSTÜ

KİK'e firmalarca yapılan 
itirazlar sonucu KİK 

tarafından iptal edilen 
ihalemiz bulunmamak-

tadır.

Ku/G.2.2.1.1

Kesinleşen meclis kararlarının mülki 
idare amirine gönderilmesi ve karar 

özetlerinin internet üzerinden yayınlan-
ma süresi

İş Günü 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.2.1.2
Yürürlüğe giren meclis kararlarının ilgili 

birimlere gönderilme süresi
İş Günü 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.2.1.3
Encümen gündeminin mail ve sms yolu 

ile üyelere ulaştırılma oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.2.1.4
Kesinleşen encümen kararlarının dijital 
ortamda arşivlenmesi ve ilgili daireye 

ulaştırma süresi
İş Günü 2,0 2,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.3.1.1
Kesin kabulünden sonraki iki yıl 

içerisinde bakım onarım gerektirmeyen 
yapı işleri oranı

Yüzde 95,0 95,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.3.1.2
Hatasız üretilen proje (hata maliyeti 
sözleşme bedelinin %5'ini aşmayan) 

sayısının tüm projelere oranı
Yüzde 95,0 95,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.3.1.3

İhale edilen yapım işlerinde, iş artış 
oranının, götürü bedel kısmında %5’i, 

birim fiyat kısmında %10’u, karma ihale 
sözleşme bedelinin %10’unu, restorasyon 

veya rekonstrüksiyon işlerinde %30’u 
aşmadan tamamlanan proje oranı

Yüzde 90,0 90,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.3.2.1
Fen işleri yatırımları ile ilgili keşif ve 

projelendirilme işlemlerinin müdürlük 
bünyesinde yapılma oranı

Yüzde 40,0 54,0
HEDEF 
ÜSTÜ

2018 yılında kurum 
bünyesinde yapılan proje 

oranı ekip çalışmasının 
ve özverinin daha iyi 

seviyeye gelmesi dolasıyla 
yükselmiştir.

Ku/G.2.4.1.1
İş makinesi ve kamyon arızalarının kendi 

imkânlarımız ile karşılanma oranı
Yüzde 85,0 85,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.5.1.1
Onaylanan tören ve organizasyon tale-

plerinin gerçekleştirilme oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.5.1.2
Talepleri onaylanan kamu kurum 

ve kuruluşlarının ayni ihtiyaçlarının 
karşılanma oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.5.2.1
Tesislerimizin tamir, bakım ve onarım 

işlerini gerçekleştirme oranı
Yüzde 95,0 97,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.6.1.1
Birimlerden kurum arşivine gönderilen 
belgelerin tasnif edilerek arşivlenmesi, 

dijitalleştirilmesi oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.6.1.2

Kurum arşivinde süresi dolan ve 
Başbakanlık Devlet Arşivleri Genel 

Müdürlüğü'ne gönderilecek evrakların 
dijital ortama aktarılması işlemlerinin 

tamamlanma oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır
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Ku/G.2.6.1.3
Saklanmasına lüzum kalmayan evrak-
ların imha işlemlerinin tamamlanma 

oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.6.1.4 Gelen evrakın kurum içi dağıtım süresi İş Günü 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.6.1.5 Kurum dışına posta veriliş süresi İş Günü 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.7.1.1
İştiraklerin aylık faaliyetlerini izlemek 

için hazırlanan rapor sayısı
Adet 12,0 12,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.7.1.2 Belediye iştirakleri faaliyet raporu sayısı Adet 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.7.1.3
Belediye iştirakleri Hazine Müsteşarlığı 

veri giriş işlemlerinin yapılma sayısı
Adet 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.7.1.4
Belediye iştirakleri Maliye Bakanlığı KBS 

veri giriş işlemlerinin yapılma sayısı
Adet 4,0 4,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.2.7.1.5
Şirketlerin Belediyemiz ile olan iş ve 

işlemlerinin koordinasyonu
Adet 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır
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Gerçekleşen 
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Ku/G.3.1.1.1 Gider bütçesi gerçekleşme oranı Yüzde 95,0 87,5 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.3.1.1.2 Gelir bütçesi gerçekleşme oranı Yüzde 95,0 88,8 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.3.2.1.1 Ödeme emri tebliğ edilme oranı Yüzde 80,0 99,9
HEDEF 
ÜSTÜ

Posta yoluyla 
gerçekleştirilemeyen 

tebliğler ilanen
tebliğ edilmiştir.

Ku/G.3.2.1.2
Tahakkuk edilmiş alacakların tahsil 

edilme oranı
Yüzde 80,0 95,9

HEDEF 
ÜSTÜ

7143 sayılı Vergi ve Diğer 
Bazı Alacakların Yeniden 
Yapılandırılması Kanunu 

olumlu yönde etken 
oluşturmuştur.

Ku/G.3.2.1.3 İlan ve reklam vergisi mükellef sayısı Adet 14.000,0 13.090,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.3.3.1.1

Kamu idarelerinin mülkiyetindeki taşın-
mazların tahsis alma ve verme işlem-

lerinin tebligatının alınması ile meclise 
sunulması arasında geçen süre

İş Günü 3,0 3,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.3.3.1.2

Kamu idarelerinin mülkiyetindeki taşın-
mazların devir alma ve verme işlem-

lerinin tebligatının alınması ile meclise 
sunulması arasında geçen süre

İş Günü 3,0 3,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.3.3.1.3
Kamulaştırılan gayrimenkullerin tapu 

işlemlerinin tamamlanma süresi
İş Günü 5,0 5,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.3.3.1.4
Kocaeli Büyükşehir Belediyesi'ne ait 

taşınmazların kontrol ve denetimlerinin 
yapılması

Adet 5.000,0 5.000,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.3.3.1.5
Kiraya verilebilecek taşınmazların 

doluluk oranı 
Yüzde 98,0 98,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.3.3.1.6
Kiraya verilebilecek kalıcı iş merke-
zlerindeki işyerlerinin doluluk oranı

Yüzde 55,0 60,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.3.3.1.7 Kiralık işyerleri denetim oranı Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.3.4.1.1
Ödeme emirlerinin ortalama onaylanma 

süresi
İş Günü 2,0 2,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.3.5.1.1
Düzenlenen stratejik yönetim ve kurum-

sal değerlendirme toplantı sayısı
Adet 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.3.5.1.2
Stratejik planın izlenmesi ve değerlendi-

rilmesi amacıyla düzenlenen toplantı 
sayısı

Adet 4,0 3,0 İYİ

İzleme ve değerlendirme 
amacıyla toplantıların 

yanında bire bir görüşm-
eler de gerçekleştirilmiş. 

Ancak hedeflenen toplantı 
sayısına ulaşılamamıştır.

Ku/G.3.5.1.3
Performans esaslı bütçe - Analitik bütçe 

entegrasyonunun sağlanması
Yüzde 100,0 90,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

MALİ YÖNETİM HİZMETLERİ
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Ku/G.4.1.1.1
Hizmet içi eğitimlerden memnuniyet 

oranı
Yüzde 85,0 88,8 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.4.1.1.2 Personel başına verilen yıllık eğitim saati Saat 4,0 5,9
HEDEF 
ÜSTÜ

696 sayılı KHK ile Bele-
diyemiz iştiraki Belde AŞ. 
kadrosuna alınan hizmet 
alımı personele oryanta-
syon eğitimleri düzenlen-

miştir.

Ku/G.4.1.1.3
Beceri eğitimine tabi stajyer öğrencilere 

verilen etkinlik sayısı
Adet 3,0 3,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.4.1.1.4
Protokol kapsamında lisansüstü eğitim 

programına yerleştirilecek personel 
sayısı

Kişi 50,0 14,0 ÇOK ZAYIF

Üniversite tarafından 
yeterli sayıda bölüm 

ve kontenjanın açılma-
ması sebebiyle hedefe 

ulaşılamamıştır.

Ku/G.4.2.1.1
Personel nakil işlemlerinin yapılma 

süresi
İş Günü 3,0 3,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.4.2.1.2
Sözleşmeli personellerin ve sanatçıların 

kadro ve ücretlerine ilişkin işlemlerin 
meclise hatasız sunulma oranı

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.4.2.1.3
İş kazası bildirim işlemlerinin yapılma 

süresi
İş Günü 3,0 3,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.4.2.1.4
Fiili hizmet zamlarının elektronik ortam-

da SGK'ya bildirilme süresi
İş Günü 2,0 2,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.4.3.1.1
Çalışanlara yönelik düzenlenen moti-

vasyon arttırıcı etkinlik sayısı
Adet 2,0 2,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ



BİLGİ VE TEKNOLOJİK KAYNAKLAR

Gösterge 
Kodu

Gösterge Adı
Ölçü 

Birimi
Hedef 
Değer

Gerçekleşen 
Değer

Durum Sapma Nedeni

Ku/G.5.1.1.1
Kuruma ait önemli verilerin, hazırlanmış 

yedekleme planına göre yedeklenmesi
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.1.1.2
Bilgisayar ağı cihazlarının tamamının 

yılda bir kez bakımının yapılması
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.1.1.3
Kablosuz network alt yapısının kurum 
genelinde (Merkeze bağlı tüm birimle-

rde) yaygınlaştırılması
Yüzde 80,0 80,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.1.1.4
Çalışanların bilişim hizmetlerinden 

memnuniyet oranı
Yüzde 70,0 70,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.1.1.5
Teknik destek taleplerinin karşılanma 

süresi
İş Günü 1,0 1,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.1.1.6
Bilişim malzemeleri envanterinin güncel 

tutulma oranı
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.1.1.7
Merkezi çıktı projesinin tüm birimlerde 

uygulanma oranı
Yüzde 90,0 90,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.2.1.1
YBS üzerinde birimler için üretilecek 

rapor sayısı
Adet 30,0 30,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.2.1.2 YBS üzerinde iyileştirilecek süreç sayısı Adet 2,0 2,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.2.1.3 YBS üzerine eklenecek yeni süreç sayısı Adet 3,0 3,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.2.1.4
YBS ile ilgili ek geliştirme taleplerinin 

değerlendirilip cevaplanma süresi
İş Günü 5,0 5,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.2.1.5
Paket yazılım teknik şartname hazırlama 

süresi
İş Günü 5,0 5,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.2.1.6
YBS kullanıcı hesapları ile ilgili işlemler-

in hizmet süresi
İş Günü 0,5 0,5 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.2.1.7
YBS ve diğer uygulamalar ile ilgili olarak 

birimlere destek ve eğitim ziyaretleri 
sayısı

Adet 36,0 36,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.2.1.8
YBS performans testlerinin yapılma 

sayısı
Adet 12,0 12,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.3.1.1
Altyapı haritaları ve ruhsat bilgilerinin 
web üzerinden ilgili kurumlara sunul-

ması
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.3.1.2

Yapı ruhsatı CBS bilgilerinin MAKS 
(Mekânsal Adres Sistemi) projesi ser-

visleri kullanılarak güncellemelerin ve 
paylaşımının yapılması

Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.3.1.3
Kocaeli Şehir Rehberine ilave edilen yeni 

içerik konu sayısı
Adet 2,0 2,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır

Ku/G.5.3.1.4
MAKS (Mekânsal Adres Sistemi) Projesi 

ara yüzünün geliştirilmesi
Yüzde 100,0 100,0 ÇOK İYİ Hedefe Ulaşılmıştır
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Çok zayıf 18

Hedef üstü 69

Çok iyi 260

Orta 2
Zayıf 2

İyi 11

Mali yönetim ve kontrol sistemini yeniden düzenleyen 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 
getirdiği çıktı/sonuç odaklı bir yönetim anlayışı 
ile kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli 
kullanımının yanı sıra mali saydamlık ve hesap 
verilebilirlik ilkeleri öne çıkmaktadır. Bu ilkelerin 
uygulanabilmesini sağlamak üzere kamu mali yönetim 
sistemimize dâhil edilen temel araçlardan biri de 
performans esaslı bütçeleme sistemidir. Performans 
yönetim sisteminin iyi bir şekilde uygulanabilmesi 
için öncelikle performans ölçüm sonuçları ile bütçe 
arasında ilişki kurulması gerekmektedir. 

Performans Esaslı Bütçeleme sisteminin temel 
unsurları stratejik plan, performans programı ve 
faaliyet raporudur. Stratejik plan ve performans 
programları ile Belediyemizin temel politika 
hedefleri ve bunların kaynak ihtiyaçları arasında 
bağlantı kurulmakta; öngörülen hedeflere ilişkin 
gerçekleşmeler ise faaliyet raporları aracılığıyla 
kamuoyu ile paylaşılmaktadır. 

Performans hedeflerinin uygulama süreç ve sonuçları 
belirli dönemlerde takip edilmekte, performans 
gerçekleşmeleri değerlendirilmektedir. Bu kapsamda 
hedeflenen ve gerçekleşen değerler karşılaştırılmakta, 
sapmalar ve sapma nedenleri araştırılmakta, başarı 
aralıkları tespit edilmektedir. 

2018 Mali Yılı Performans Programında yer alan 362 
adet performans göstergesi izlenmiş, gerçekleşme 
verileri kayıt altına alınmıştır. Gerçekleşme 
değerlerinin hedef değerler ile karşılaştırılması 
sonucunda başarı aralıkları tespit edilmiştir. Tespit 
edilen başarı aralıklarına karşılık gelen puanlar 
belirlenmiş ve tabloda da görüldüğü üzere uygun renk 
atamaları yapılmıştır.

PERFORMANS GÖSTERGELERİ BAŞARI DÜZEYİ DEĞERLENDİRME SİSTEMİ

Gerçekleşme  Kategorik  Başarı  Puan
Aralığı   Renk Kodu Düzeyi Durumu

%115 ve üstü Hedef Üstü 5

%85-114 Çok İyi 5

%70-84 iyi 4

%55-69 Orta 3

%45-54 Zayıf 2

%0-44 Çok Zayıf 1

3. Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi



“Performans Sonuçları Tablosu” başlığı altında 
yer alan performans göstergelerimiz; Ana Hizmet 
Alanlarına göre gösterilmiş, gerçekleşmeler hedef 
değerleri ile karşılaştırılmış ve sapma nedenlerine yer 
verilmiştir. Ana hizmet alanları bazında hazırlanmış 
olan göstergelerin başarı düzeyleri aşağıdaki tabloda 
yer almaktadır.

2015-2019 Stratejik Plan kapsamında hazırlanan 2018 
Mali Yılı Performans Programı doğrultusunda yapılan 
ölçme ve değerlendirme sonucunda, Belediyemizin 
performans başarı düzeyi %94,86 olarak ölçülmüştür.
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2018 Yılı için öngörülen 2.935.000.000 TL’lik gelir bütçesinde 
yıl sonu itibariyle %88,75 oranında 2.604.688.262 TL’lik 

gerçekleşme sağlanmıştır.

2018 Yılı için öngörülen 3.185.000.000,00 TL’lik gider bütçesinde 
Yılsonu itibariyle %87,48 oranında 2.786.391.181,84 TL’lik 

gerçekleşme sağlanmıştır.

Belediyemizin 2018 Mali Yılı Bütçesi’nin uygulama sonuçları ve temel mali 
tablolara ilişkin açıklamalar aşağıda yer almaktadır.

1. Bütçe Uygulama Sonuçları

Vergi Gelirleri 33.312.000,00 36.206.811,71 108,69 1,39

Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 234.808.000,00 177.192.822,13 75,46 6,80

Alınan Bağış ve Yardımlar ile Özel Gelirler 1.000.000,00 15.814.970,73 1.581,50 0,61

Diğer Gelirler 2.010.139.000,00 2.231.387.315,77 111,01 85,67

Sermaye Gelirleri 612.007.000,00 103.161.609,84 16,86 3,96

Alacaklardan Tahsilatlar 43.734.000,00 50.698.328,41 115,92 1,95

Red ve İadeler (-) 0,00 -9.773.596,37 - -0,38

GENEL TOPLAM 2.935.000.000,00 2.604.688.262,22 88,75 100,00

 Gelirin Çeşidi Bütçe  Gerçekleşme Bütçe Toplam
  Tutarı Tutarı Gerçekleşme Gelire  
     Oranı  Oranı 

2018 YILI BÜTÇE GELİRLERİ TABLOSU

 TL TL  % %

 Giderin Çeşidi Bütçe  Gerçekleşme Bütçe Toplam
  Tutarı Tutarı Gerçekleşme Gidere  
     Oranı  Oranı 

Personel Giderleri 248.318.903,00 212.767.857,51 85,68 7,64

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Gid. 39.094.961,00 33.356.148,24 85,32 1,20

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 768.364.285,00 784.730.557,55 102,13 28,16

Faiz Giderleri 156.493.683,00 185.823.278,61 118,74 6,67

Cari Transferler 151.153.478,00 148.683.392,71 98,37 5,34

Sermaye Giderleri 1.450.357.421,00 1.240.647.854,23 85,54 44,53

Sermaye Transferleri 194.080.000,00 120.882.092,99 62,28 4,34

Borç Verme 101.000,00 59.500.000,00 58.910,89 2,14

Yedek Ödenekler 177.036.269,00 0,00 0,00 0,00

GENEL TOPLAM 3.185.000.000,00 2.786.391.181,84 87,48 100,00

2018 YILI BÜTÇE GİDERLERİ TABLOSU

 TL TL  % %

B- MALİ BİLGİLER



GELİR ÇEŞİTLERİNİN GERÇEKLEŞEN GELİR İÇERİSİNDEKİ PAYLARI

GİDER ÇEŞİTLERİNİN GERÇEKLEŞEN GİDER İÇERİSİNDEKİ PAYLARI

Borç Verme
2,14 Personel Giderleri

7,64

Sermaye Transferleri
4,34

Sermaye Giderleri
44,53

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Gid.
1,20

Mal ve Hizmet Alım Giderleri
28,16

Faiz Giderleri
6,67

Cari Transferler
5,34

Diğer Gelirler
85,67

Alınan Bağış ve Yardımlar ile 
Özel Gelirler
0,61

Red ve İadeler (-)
-0,38

Vergi Gelirleri
1,39

Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri
6,80

Alacaklardan 
Tahsilatlar
1,95Sermaye 

Gelirleri
3,96



300

KURUMSAL SINIFLANDIRMA CETVELİ

 TL TL  %

Kurum Kodu Açıklama Net Bütçe Ödeneği Bütçe Gideri
Gerçekleşme 

Oranı

46 41 01 02 Özel Kalem Müdürlüğü 12.465.000,00 11.181.915,94 89,71

46 41 01 04 İdari ve Mali İşler Dairesi Başkanlığı 129.777,00 127.956,81 98,60

46 41 01 05 İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 12.000.000,00 9.689.007,11 80,74

46 41 01 06 Kültür ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 116.737.549,00 74.985.703,45 64,23

46 41 01 07 Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 256.702.045,39 237.520.528,97 92,53

46 41 01 10 Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 20.400.000,00 19.898.603,14 97,54

46 41 01 18 Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı 4.310.000,00 3.671.072,28 85,18

46 41 01 20 Teftiş Kurulu Başkanlığı 1.860.000,00 1.710.282,75 91,95

46 41 01 23 Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 329.117.720,00 315.757.060,35 95,94

46 41 01 24 Hukuk Müşavirliği 4.010.000,00 3.376.137,86 84,19

46 41 01 25 Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı 25.750.000,00 23.129.456,26 89,82

46 41 01 30 Park Bahçe ve Yeşil Alanlar Dairesi Başkanlığı 203.000.000,00 173.240.258,10 85,34

46 41 01 31 Büyükşehir Altyapı Koordinasyon Dairesi Başkanlığı 125.478,00 124.488,03 99,21

46 41 01 32 Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 42.494.000,00 38.780.375,92 91,26

46 41 01 33 Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı 341.077.000,00 318.934.460,63 93,51

46 41 01 34 Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 373.688.000,00 284.411.147,00 76,11

46 41 01 35 Hesap İşleri Dairesi Başkanlığı 12.000,00 0,00 0,00

46 41 01 36 Kurumsal Gelişim Dairesi Başkanlığı 3.299.758,00 2.346.135,19 71,10

46 41 01 37 İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 32.500.000,00 25.987.560,96 79,96

46 41 01 38 Kaynak Geliştirme ve İştirakler Dairesi Başkanlığı 182.810.000,00 178.696.513,51 97,75

46 41 01 39 İtfaiye Dairesi Başkanlığı 52.000.000,00 44.188.682,50 84,98

46 41 01 42 Projeler Dairesi Başkanlığı 127.724,00 125.951,00 98,61

46 41 01 43 Sağlık ve Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 93.000.000,00 86.883.574,65 93,42

46 41 01 44 Satınalma Dairesi Başkanlığı 129.021,00 127.000,11 98,43

46 41 01 45 Ulaşım Dairesi Başkanlığı 789.996.146,00 690.415.407,78 87,39

46 41 01 46 Zabıta Dairesi Başkanlığı 29.538.531,08 25.875.549,75 87,60

46 41 01 48 Toplu Taşıma Dairesi Başkanlığı 113.638.874,53 96.698.950,68 85,09

46 41 01 49 Muhtarlık İşleri Dairesi Başkanlığı 24.775.000, 22.752.886,47 91,84

46 41 01 50 Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 86.582.307,00 83.294.319,67 96,20

46 41 01 51 Etüt ve Projeler Dairesi Başkanlığı 32.724.069,00 12.460.194,97 38,08

GENEL TOPLAM 3.185.000.000,00 2.786.391.181,84 87,48



FONKSİYONEL SINIFLANDIRMA CETVELİ

 TL TL  %

Fonksiyonel 
Kod

Açıklama Net Bütçe Ödeneği Bütçe Gideri
Gerçekleşme 

Oranı

01      Genel Kamu Hizmetleri 834.261.492,53 787.302.454,19 94,37

03      Kamu Düzeni ve Güvenlik Hizmetleri 63.377.093,93 54.931.914,29 86,67

04      Ekonomik İşler ve Hizmetler 965.305.286,54 844.928.778,98 87,53

05      Çevre Koruma Hizmetleri 245.494.000,00 212.020.634,02 86,36

06      İskân ve Toplum Refahı Hizmetleri 780.242.271,00 642.043.802,59 82,29

07      Sağlık Hizmetleri 48.033.331,33 43.392.781,76 90,34

08      Dinlenme, Kültür ve Din Hizmetleri 167.143.580,18 148.718.829,50 88,98

09      Eğitim Hizmetleri 9.771.549,00 8.289.721,20 84,84

10      Sosyal Güvenlik ve Sosyal Yardım Hizmetleri 71.371.395,49 44.762.265,31 62,72

GENEL TOPLAM 3.185.000.000,00 2.786.391.181,84 87,48

2018 YILI MALİYE BAKANLIĞI BÜYÜKŞEHİR PAYLARI DÖKÜMÜ (TL)

Aylar Brüt Gelir Kesinti Tutarı Net Gelir

Ocak 171.954.861,46 46.698.808,72 125.256.052,74

Şubat 119.953.381,45 33.362.686,30 86.590.695,15

Mart 138.384.918,39 37.845.491,99 100.539.426,40

Nisan 153.705.748,67 41.585.587,29 112.120.161,38

Mayıs 164.714.279,11 3.744.050,41 160.970.228,70

Haziran 169.244.771,40 3.840.568,74 165.404.202,66

Temmuz 142.827.384,74 3.265.172,76 139.562.211,98

Ağustos 192.014.027,78 4.332.907,69 187.681.120,09

Eylül 155.491.946,06 3.443.394,44 152.048.551,62

Ekim 177.950.066,96 4.135.376,99 173.814.689,97

Kasım 166.091.944,51 3.885.865,29 162.206.079,22

Aralık 166.911.585,55 3.691.975,79 163.219.609,76

TOPLAM 1.919.244.916,08 189.831.886,41 1.729.413.029,67



302

2018 YILI İLLER BANKASI BÜYÜKŞEHİR PAYLARI DÖKÜMÜ (TL)

Ocak 21.812.570,29 577.816,43 21.234.753,86

Şubat 17.847.306,47 472.776,33 17.374.530,14

Mart 19.697.988,53 521.801,01 19.176.187,52

Nisan 19.911.132,74 527.447,23 19.383.685,51

Mayıs 15.627.016,82 413.960,72 15.213.056,10

Haziran 17.065.785,01 452.073,77 16.613.711,24

Temmuz 23.185.378,25 614.182,21 22.571.196,04

Ağustos 16.192.902,54 428.951,05 15.763.951,49

Eylül 20.591.295,93 545.464,80 20.045.831,13

Ekim 23.084.072,66 611.498,61 22.472.574,05

Kasım 18.652.641,12 494.109,71 18.158.531,41

Aralık 18.374.381,34 486.738,56 17.887.642,78

TOPLAM 232.042.471,70 6.146.820,43 225.895.651,27

Aylar Brüt Gelir Kesinti Tutarı Net Gelir
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2018 Yılında merkezi yönetimden gelen toplam paylardan belediyemize tahakkuk eden 
brüt tutar 2.151.287.387,78 TL olup bunun 195.978.706,84 TL’si kesintiye uğramış ve 

geriye kalan 1.955.308.680,94 TL banka hesabımıza gelir olarak yatırılmıştır.



2. Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklama

BİLANÇO
AKTİF

I-Dönen Varlıklar 337.082.109,63

10 Hazır Değerler 139.532.232,93

12 Faaliyet Alacakları 95.465.448,66

13 Kurum Alacakları 37.078.544,04

14 Diğer Alacaklar 1.745.668,00

15 Stoklar 16.499.682,60

16 Ön Ödemeler 5.630.595,48

19 Diğer Dönen Varlıklar 41.129.937,92

II-Duran Varlıklar 12.237.995.901,08

22 Faaliyet Alacakları 6.755.755,17

24 Mali Duran Varlıklar 748.508.826,79

25 Maddi Duran Varlıklar 11.482.731.319,12

26 Maddi Olmayan Duran Varlıklar 0,00

Aktif Toplam 12.575.078.010,71

IX-Nazım Hesaplar 4.872.244.294,98

91 Nakit Dışı Teminatlar ve Kişilere Ait Menkul Kıymetler 432.803.325,61

92 Taahhüt Hesapları 3.040.442.141,01

99 Diğer Nazım Hesaplar 1.398.998.828,36

GENEL TOPLAM 17.447.322.305,69

PASİF

III-Kısa Vadeli Yabancı Kaynaklar 1.210.289.997,14

30 Kısa Vadeli İç Mali Borçlar 310.933.567,34

32 Faaliyet Borçları 261.253.873,98

33 Emanet Yabancı Kaynaklar 55.987.374,40

36 Ödenecek Diğer Yükümlülükler 70.225.573,23

37 Borç ve Gider Karşılıkları 18.120.789,44

38 Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkukları 493.768.818,75

IV-Uzun Vadeli Yabancı Kaynaklar 6.087.598.239,56

40 Uzun Vadeli İç Mali Borçlar 2.591.270.510,40

42 Faaliyet Borçları 31.567.654,73

43 Diğer Borçlar 44.015.391,15

47 Borç ve Gider Karşılıkları 148.931.732,44

48 Gelecek Yıllara Ait Gelirler ve Gider Tahakkukları 3.271.812.950,84

V-Öz kaynaklar 5.277.189.774,01

50 Net Değer Hesabı 2.984.502.188,10

57 Geçmiş Yıllar Faaliyet Sonuçları 1.486.277.905,07

59 Dönem Faaliyet Sonuçları 806.409.680,84

Pasif Toplam 12.575.078.010,71

IX-Nazım Hesaplar 4.872.244.294,98

91 Nakit Dışı Teminatlar ve Kişilere Ait Menkul Kıymetler 432.803.325,61

92 Taahhüt Hesapları 3.040.442.141,01

99 Diğer Nazım Hesaplar 1.398.998.828,36

GENEL TOPLAM 17.447.322.305,69
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3. Mali Denetim Sonuçları

“Belediyelerin faaliyetleri ile ilgili olarak hem 5393 hem de 5018 sayılı Kanun gereğince denetimler yapılmaktadır. 
Bu bağlamda “Kurumumuzun 2017 yılı faaliyetleri ile ilgili olarak 5393 sayılı Belediye Kanununun 25 inci maddesi 
gereğince Meclis Denetim Komisyonu tarafından, 5018 sayılı Kanunun 68 inci maddesi gereğince de Sayıştay 
Başkanlığı tarafından denetim faaliyetleri icra edilmektedir.

2017 yılına yönelik Sayıştay Başkanlığı denetçileri tarafından hazırlanmış olan ve Belediyemize iletilen “2017 yılı 
Denetim Raporu” hakkında bilgiler aşağıda sunulmuştur.

Denetim Raporunda 14 adet bulgu konusu yer almış ve tarafımızdan cevaplandırılmıştır. 

Nihai Sayıştay Denetim Raporu Kasım 2018 itibariyle Sayıştay’ın internet sitesinde yayınlanmıştır. Bu rapora göre 
2 bulgu konusunun “denetim görüşünün dayanağı olarak” tayin edildiği, diğer 7 bulgu konusunun ise “denetim 
görüşünü etkilemeyen hususlar” olarak belirlendiği görülmüştür. 5 bulgu konusunda ise Belediyemiz savunması 
uygun görülerek nihai rapora alınmamıştır.

Raporda denetim görüşü olarak “Kocaeli Büyükşehir Belediyesinin 2017 yılına ilişkin yukarıda belirtilen ve ekte 
yer alan mali rapor ve tablolarının, “Denetim Görüşünün Dayanakları” bölümünde belirtilen hesap alanları hariç 
tüm önemli yönleriyle doğru ve güvenilir bilgi içerdiği kanaatine varılmıştır” şeklinde görüş belirtilmiştir.

Denetim görüşünün dayanağı olarak tespit edilen;

 Kurum mali tablolarında yer alan taşınmaz hesaplarının mevcut durumu yansıtmaması, 
 Kurumun mülkiyetinde bulunan taşınmazlardan başka kurumlara tahsis edilenlerin muhasebeleştirilmemesi,
 hususları denetimin görüşünü etkilemiş ve bu hususlar haricinde Kurum Mali Tablo ve Raporlarının tüm önemli 
yönleriyle doğru ve güvenilir olduğu ifade edilmiştir.

Raporda ki diğer 7 bulgu maddesi ise denetim görüşüne etki edici mahiyette görülmemiştir.

Denetim görüşünü etkileyen ve yukarıda bahsedilen hususlarda, denetim raporunda da görüleceği üzere, her bir 
bulguya cevaben hem mevcut durum, hem de bundan sonraki işlemlerde Sayıştay denetçilerinin önerdiği şekilde 
işlem tesis edileceği özellikle belirtilmiştir.

Bahse konu Denetim Raporunda sonuç olarak; herhangi bir kamu zararı ve suç isnadında bulunulmamakta, 
yapılan mali iş ve işlemlerin bazılarının ihtiva ettikleri “hatalara” vurgu yapılarak değerlendirmelerde 
bulunulmaktadır.

Sayıştay’ın internet sitesinde bütün belediyelere ait denetim raporları bulunmakta olup, bu tür “hata 
nitelemelerinin” çok daha fazlasının ekserisinde mevcut olduğu görülebilir. Bunun yanında, Belediyemizin bu tür 
hataları azaltma yönünde iradesi her zaman mevcuttur.”

Yukarıda yazılı metin, 13.12.2018 tarihinde yapılan meclis toplantısında ekrana yansıtılmış ve okunarak meclis 
üyelerine bilgi verilmiştir.



Fiziksel Yapı

13/09/2006 tarihli ve 2006/10970 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile yürürlüğe konulan Kamu İdarelerine Ait 
Taşınmazların Kaydına İlişkin Yönetmeliğin Ek-1 Kayıt Planında belirtiği şekilde tüm taşınmazlarımızın kayıt türleri 
belirlenmiştir.

Belediyemiz tarafından faaliyet ve hizmetlerin yürütülmesi amacıyla kullanılan taşınmazlara ait tablo aşağıda yer 
almaktadır.

1.1.1.1. Hizmet Binaları 45

1.1.10.1. Hangarlar, Antrepolar, Silolar ve Depolar 1

1.1.12.1. Fabrikalar 2

1.1.2.3. Ortaöğretim Okulları 2

1.1.3.1. Sağlık Evleri 1

1.1.3.2. Sağlık Ocakları 2

1.1.3.4. Hastaneler 1

1.1.4.10. Müzeler, Sanat Galerileri 16

1.1.4.11. İbadet Yerleri 3

1.1.4.12. Eğitim ve Dinlenme Binaları 4

1.1.4.13. Düğün, Tören ve Konferans Salonları 16

1.1.4.3. Kreş ve Gündüz Bakımevleri 2

1.1.4.8. Sinema, Tiyatro ve Opera vb. Salonları ve Stüdyoları 1

1.1.4.9. Sergi ve Fuar Alanları 1

1.1.5.1. Spor Sahaları 16

1.1.6.2. Oteller 2

1.1.7. Konutlar 32

1.1.7.2. Diğer Konutlar 68

1.1.9.1. Alışveriş ve İş Merkezleri 6

1.1.9.4. Restoranlar, Lokantalar 5

1.1.9.5. Dükkân ve İşyeri 992

1.2. Arsalar 1444

1.3.1. Tarla 966

1.3.2. Bağ Bahçe 157

1.3.4. Tarım Dışı Alanlar 139

1.3.5. Ağaçlandırılmış Alanlar 89

1.5.10.1. Barajlar 119

1.5.10.3. Göletler 27

1.5.13. İskeleler 1

1.5.16.2. Metro Hatları ve İstasyonları 4

1.5.16.6. Yolcu Terminalleri (Otogar) 4

1.5.2. Enerji Nakil Hatları 24

1.5.3. Su İsale Hatları 74

1.5.7. Yollar 166

1.5.8. Sulama Kanalları 2

Kaynak: Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı

C- İDAREYE İLİŞKİN BİLGİLER
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Belediyemiz bünyesinde kiralama ve satın alma şeklinde araç tedariki olup, kullanılmakta olan taşınırlara ait tablo 
aşağıda yer almaktadır.

Deniz Otobüsü - - -

Yolcu Gemisi 2  - 2

Deniz Uçağı -  - -

Deniz Kirliliği 
Kontrol Gemisi

1  - 1

Kontrol Botu 1  - 1

Deniz Süpürgesi 2  - 2

Çekici 5  - 5

Kurtarma Aracı 92  - 92

Kar Temizleme Aracı 17  - 17

Ambulans - 22 22

Otobüs 33 15 48

Cenaze Nakil Aracı 32  - 32

Arazöz 38 15 53

Kamyon+Tanker 82 2 84

Kamyonet + Pıck-Up 20 253 273

Minibüs+Midibüs 5 50 55

Binek Oto 8 119 127

Motosiklet 15  - 15

Yol Süpürme Aracı 1  - 1

Sepetli Araç 5  - 5

Sağlık Tarama Aracı 1  - 1

Yükleyici 41  - 41

Silindir 22  - 22

Traktör 1  - 1

Tır 5  - 5

Panelvan - 11 11

Kaynak: Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Aracın Cinsi
Belediyeye 

Ait
Kiralık TOPLAM



Teşkilat Yapısı

5393 sayılı Belediye Kanununa göre Belediye İdaresi Belediye Meclisi, Belediye Encümeni ve Belediye Başkanından 
oluşmaktadır.

Belediye Başkanı

Belediye Başkanı, Belediye idaresinin başı ve tüzel kişiliğinin temsilcisidir. Büyükşehir belediyesi sınırları içindeki 
seçmenler tarafından doğrudan seçilmektedir. Kocaeli Büyükşehir Belediye Başkanı; belediyenin stratejik plana 
uygun olarak yönetilmesinden, belediye kaynaklarının sevk ve idaresinden, Belediye Meclisinin ve Belediye 
Encümenin aldığı kararları uygulanmasından sorumludur.

Belediye Meclisi

Kocaeli Büyükşehir Belediye Meclisi, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 12. Maddesi gereği Büyükşehir 
Belediyesinin karar organıdır. 2972 sayılı kanunda gösterilen esas ve usullere göre seçilen üyelerden oluşur.

Kocaeli Büyükşehir Belediye Başkanı ve ilçe belediye başkanlarıyla birlikte toplam 81 meclis üyesi mevcuttur. 
Belediye Başkanları dâhil ilçe belediyelerinden gelen üye sayıları: İzmit: 8, Gebze: 8, Gölcük: 7, Darıca: 7, Körfez: 7, 
Derince: 7, Kartepe; 7, Çayırova: 7, Başiskele: 6, Karamürsel: 6, Kandıra: 6, Dilovası: 4, Kocaeli Büyükşehir Belediye 
Meclisi, her ayın ikinci haf¬tası önceden meclis tarafından belirlenen günde mutat yerinde toplanır. (5216 sayılı 
kanun, 13. madde)

Belediye Meclisi, 5393 sayılı belediye kanununun 18. Maddesinde yer alan görevleri yapmakla yükümlüdür. Stratejik 
plan ve faaliyet raporlarının onaylanması, bütçe ve performans ölçütlerinin belirlenmesi, bütçe ve kesin hesabı kabul 
etmek, il çevre düzeni planının ve imar planlarının onaylanması gibi genel hizmetlerin yanında borçlanmaya karar 
vermek, taşınmaz mal alımına, satımına, takasına, tahsisi gibi kararlar almak bu görevlerden bazılarıdır.

Kocaeli Büyükşehir Belediye Meclisi Kararları, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 14. maddesi gereği 
kesinleştiği tarihten itibaren en geç yedi gün içinde yürürlüğe girmek üzere Kocaeli Valiliği’ne teslim edilir. Kocaeli 
Büyükşehir Belediye Meclisi, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 15. maddesine göre çeşitli ihtisas 
komisyonları kurmuştur. Meclis üyelerimizin tamamı çeşitli komisyonlarda görev yapmakta olup, bu komisyonlar: 
İmar Ve Bayındırlık Komisyonu, Çevre ve Sağlık Komisyonu, Plan ve Bütçe Komisyonu, Eğitim, Kültür, Gençlik ve 
Spor Komisyonu, Ulaşım Komisyonu, Hukuk Komisyonu, İsimlendirme Komisyonu. Engelliler Komisyonu ve Sosyal 
Hizmetler ve Halkla İlişkiler Komisyonu’dur.

Belediye Encümeni

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanununun 16 ncı maddesi gereğince; Büyükşehir Belediye Encümeni, Belediye 
Başkanının başkanlığında, Belediye Meclisinin kendi üyeleri arasından bir yıl için gizli oyla seçeceği beş üye ile bir 
Genel Sekreter, biri Mali Hizmetler Birimi Amiri olmak üzere Belediye Başkanının her yıl birim amirleri arasından 
seçeceği beş üyeden oluşur.

Belediye Encümeni 2886 sayılı Devlet İhale Kanunu uyarınca ihale komisyonu olarak görev yapar. Oyların eşitliği 
durumunda başkanın bulunduğu taraf çoğunluk sayılır. Çekimser oy kullanılamaz.

5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 34 üncü maddesine göre Belediye Encümeni; Stratejik plan ve yıllık çalışma 
programı ile bütçe ve kesin hesabı inceleyip belediye meclisine görüş bildirir, yıllık çalışma programına alınan 
işlerle ilgili kamulaştırma kararlarını alır ve uygular, öngörülmeyen giderler ödeneğinin harcama yerlerini 
belirler, kanunlarda öngörülen cezaları verir, vergi, resim ve harçlar dışında kalan dava konusu olan Belediye 
uyuşmazlıklarının anlaşma ve tasfiyesine karar verir, taşınmaz mal satımına, trampasına ve tahsisine ilişkin meclis 
kararlarını uygular; süresi üç yılı geçmemek üzere kiralanmasına karar verir.
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KURUMSAL YAPI

Kurumsal Yapı

Belediyemizde; başkan, genel sekreter, genel sekreter yardımcıları, daire başkanları, müdürler, şefler, memur, işçi ve 
sözleşmeli personelden oluşan hiyerarşik bir yapı bulunmaktadır.

Genel Sekreterlik, Teftiş Kurulu Başkanlığı, Danışmanlar ve Özel Kalem Müdürlüğü doğrudan Belediye Başkanına;

Ulaşım Koordinasyon Merkezi (UKOME), Altyapı Koordinasyon Merkezi (AYKOME), Genel Sekreter Yardımcıları, 
1. Hukuk Müşavirliği ise Genel Sekretere bağlıdır.

Kurumda 1 Genel sekreter, 4 Genel sekreter Yardımcısı, 22 Daire Başkanı ve 91 Şube Müdürü bulunmaktadır.

Ulaşım Koordinasyon Merkezi (UKOME)

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanununa dayanılarak Belediyemiz bünyesinde kurulan ulaşım ve trafiğin 
düzenlenmesi, yolcu taşıma ücretlerinin ve toplu taşıma araçlarının hat ve güzergâhlarının belirlenmesinde kararlar 
alan birimdir.

Altyapı Koordinasyon Merkezi (AYKOME)

Belediye Başkanı veya görevlendirdiği kişinin başkanlığında toplanan, yönetmelikle belirlenen kamu kurum ve 
kuruluşları ile özel kuruluşların temsilcilerinin katıldığı, alt yapı hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesini 
sağlayan bir koordinasyon kuruludur.

Özel Kalem Müdürlüğü

Belediye Başkanının günlük ve haftalık program akışları oluşturulmaktadır. Sayın Başkan’ın tüm randevu, ziyaretçi ve 
telefon trafiği ve bizzat katıldığı programlar organize edilmektedir. Gerek resmi gerekse resmi olmadan birimimize 
ulaştırılan dilekçelere, ivedi bir biçimde cevap verilerek sorunların giderilmesi ve isteklerin yerine getirilmesi 
sağlanmaktadır.

Teftiş Kurulu Başkanlığı

Büyükşehir Belediye Başkanının emri ve onayı ya da Başkanın yetkili kılması halinde, inceleme ve araştırma 
konularında Genel Sekreterin onayı ve Teftiş Kurulu Başkanının görevlendirme emri üzerine Başkan adına;, Belediye 
birimleri ve bağlı kuruluşları ile personelinin her türlü iş, eylem ve faaliyetini kapsayacak şekilde inceleme, araştırma, 
teftiş ve soruşturma yapmakla görevli ve sorumlu birimdir.

1. Hukuk Müşavirliği

Kocaeli Büyükşehir Belediyesinin idari organı olup Büyükşehir Belediye Başkanı adına hukuki konulara ilişkin 
işlemleri yapmaktadır. Belediyemiz tarafından veya Belediyemiz aleyhine açılan davalarla icra takiplerini 
Belediyemizin vekili olarak adli idari ve mali kaza mercileri hakem veya hakem heyeti nezdinde takip ve 
sonuçlanmasını sağlayarak bunların dosyalarını düzenleyerek kayıtlarını tutmaktadır.



2018 Yılında Organizasyonda Yapılan Değişiklikler 

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Belediyemiz Meclisinin 11.01.2018 tarih ve 10 sayılı kararı ile Kültür ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı bünyesinde 
Turizm ve Doğal Yaşam Alanları adı altında yeni şube müdürlüğü oluşturulmuştur.

Belediyemiz Meclisinin 15.02.2018 tarih ve 116 sayılı kararı ile Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığına bağlı İç Kontrol ve 
Ön Mali Kontrol Şube Müdürlüğünün ismi Ön Mali Kontrol Şube Müdürlüğü olarak değiştirilmiş, Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığına bağlı Etüt Proje ve Keşif Şube Müdürlüğü ile Ulaşım Dairesi Başkanlığına bağlı Ulaşım Planlama ve Etüt 
Proje Şube Müdürlüğü kaldırılmıştır.

Belediyemiz Meclisinin 15.03.2018 tarih ve 187 sayılı kararı ile Sağlık Ve Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığına bağlı 
Veteriner Şube Müdürlüğünün ismi Veteriner Hizmetleri Şube Müdürlüğü olarak değiştirilmiş, Mezbahalar Şube 
Müdürlüğü de kapatılmıştır.

Belediyemiz Meclisinin 11.10.2018 tarih ve 552 sayılı kararı ile Muhtarlık İşleri Dairesi Başkanlığına bağlı Kırsal ve 
Tarımsal Hizmetler Şube Müdürlüğü kaldırılarak Kırsal Hizmetler Şube Müdürlüğü ve Tarımsal Hizmetler Şube 
Müdürlüğü adında yeni müdürlükler kurulmuştur.

Belediyemizde benimsenen hizmet sunma anlayışında iletişime ve teknoloji kullanımına büyük bir önem 
verilmektedir. Hizmet binamızda üst düzey bilgi teknolojileri, araç ve gereçleri de bu bağlamda kullanılmaktadır.

Kurum ağını ve bilgisayarlarını korumak üzere en güncel güvenlik donanımları ve yazılımları kullanılmaktadır. 
Başta sunucu sistemleri olmak üzere, kullanıcıların internet trafiğinin yönetimi sağlanarak yetkisiz erişimler kontrol 
altında tutulmaktadır.

Belediyemiz giriş ve çıkışlarında bulunan tüm turnike sistemleri ile kapı geçişlerindeki kart okuyucu sistemi güncel 
teknolojiye uyarlanarak değiştirilmiş, kullanıcı veri tabanı güncellenmek sureti ile geçiş güvenliği azami düzeyde 
sağlanmaktadır.

MALZEME ADI TOPLAM

Fiziksel Sunucu 20

Windows Sanal 140

Linux Sanal 62

Ağ anahtarı 155

Kablosuz Erişim Noktası 110

Kaynak: Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı
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Kullanılan Programlar

Belediyemizde Daire Başkanlıklarımızın kullandığı toplam 44 program/yazılım 

bulunmaktadır

Kaynak: Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

MALZEME ADI TOPLAM

Bilgisayar Sistemi 1.406 Adet

Bilgisayar Kasaları 3.388 Adet

Ekranlar 3.318 Adet

Dizüstü Bilgisayarlar 533 Adet

Tablet Bilgisayarlar 374 Adet

Diğer Bilgisayarlar 100 Adet

Fotokopi Makinası 102 Adet

Görüntü Monitörleri (Televizyon) 112 Adet

GPS Cihazları 38 Adet

Fotoğraf Makineleri 495 Adet

Cep Telefonları 504 Adet

Yazıcılar 701 Adet

Plotter Yazıcı 16 Adet

Masaüstü Tarayıcılar 202 Adet

Projeksiyon Perdeleri 89 Adet

Projektörler (Projeksiyon Cihazları) 244 Adet

Diğer Sunum Cihazları ve Ekipmanları 21 Adet

Barkod Yazıcılar ve Okuyucular, Optik Okuyucular 114 Adet

Kart Okuyucular 303 Adet

Turnikeli Geçiş Sistemleri 28 Adet

Sabit Telefonlar 1.320 Adet

Telsiz Telefonlar 821 Adet

Güç Kaynakları 129 Adet

Sayısal Telefon 277 Adet

Alt Yapı (Göz Çoklayıcı)   980.000 Metre

Fiber Optik Kablo 180.000 Metre
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İnsan Kaynakları

Belediyemizin stratejik hedefleri ve insan kaynakları planlaması arasındaki uyum hedeflerimize ulaşmada büyük 
önem taşımaktadır. Kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli kullanılması, yerel hizmetlerin dengeli dağıtımının 
temin edilmesi, sunulan hizmetlerde kalitenin artırılması için ihtiyaç duyulan nitelik, unvan ve sayıda, katma değer 
yaratan personel istihdamı yönünde hassasiyet gösterilmektedir. 

İnsan kaynakları yönetimimizi kurumun genel stratejisine uyumlu planlamaya özen göstererek, kaynak etkinliğinin 
artması, personel faaliyetleri ile kurum amaçlarının arasındaki uyumun oluşturulması, istihdam ekonomisi 
sağlanması amaçlanmıştır.

Belirlenen esaslar çerçevesinde Belediyemizin 2018 yılı insan kaynakları hareketlerini gösteren tablolar aşağıda 
gösterilmiştir.

EĞİTİM DURUMUNA GÖRE PERSONEL DAĞILIMI

Okur-Yazar - - 4 -

İlkokul 14 - 5 245 -

Ortaokul 37 - - 150 -

Lise 115 1 13 132 17

Önlisans 144 151 3 49 15

Lisans 716 214 18 76 39

Yüksek Lisans 188 36 2 39 11

Doktora 8 1 - - -

TOPLAM 1.222 403 41 695 82

Memur Sözleşmeli Sanatçı İşçi
Geçici 

İşçi

YAŞ ARALIĞINA GÖRE PERSONEL DAĞILIMI

18-25 Arası - 1 - - -

26-35 Arası 389 159 - 5 -

36-45 Arası 487 217 7 283 61

46 üstü 347 26 34 407 21

Yaş Grupları Memur Sözleşmeli Sanatçı İşçi
Geçici 

İşçi



HİZMET SÜRELERİNE GÖRE PERSONEL DAĞILIMI

0-5 31 323 - 2 - 356

6-10 378 80 - 3 - 461

11-15 388 - 4 257 16 665

16-20 118 - 25 178 55 376

21-25 136 - 11 207 11 365

26-30 127 - - 48 - 175

+31 44 - 1 - - 45

TOPLAM 1.222 403 41 695 82 2443

Memur Sözleşmeli Sanatçı İşçi
Geçici 

İşçi
TOPLAM

ENGELLİ-TERÖR MAĞDURU-ESKİ HÜKÜMLÜ SAYILARI

Engelli 18 1 - 40 - 59

Terör Mağduru 2 - - 3 - 5

Eski Hükümlü - - - 19 - 19

Memur Sözleşmeli Sanatçı İşçi
Geçici 

İşçi
TOPLAM

CİNSİYETE GÖRE PERSONEL DAĞILIMI

Kadın 253 153 13 79 41 539

Erkek 969 250 28 616 41 1904

Memur Sözleşmeli Sanatçı İşçi
Geçici 

İşçi
TOPLAM
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Yönetim ve İç Kontrol Sistemi

Bilindiği üzere, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun Beşinci Kısmında “iç 
kontrol sistemi” düzenlenmiştir. Kamu mali yönetimin önemli bir unsuru olan iç kontrol sistemine ilişkin olarak; iç 
kontrolün tanımı ve amacı, kontrolün yapısı ve işleyişi, ön mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve 
muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumlulukları, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanması, iç denetim, iç denetçinin 
görevleri, iç denetçilerin nitelikleri ve atanması, İç Denetim Koordinasyon Kurulu, İç Denetim Koordinasyon 
Kurulu’nun görevleri hususlarına yer verilmiştir. 

5018 sayılı Kanunun 55 inci maddesinde iç kontrol, “idare¬nin amaçlarına, belirlenmiş politikalara ve mevzuata 
uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde yürütülmesini, varlık ve kaynakların 
korunmasını, muhasebe kayıtlarının doğru ve tam olarak tutulmasını, malî bilgi ve yönetim bilgisinin zamanında 
ve güvenilir olarak üretilmesini sağlamak üzere idare tarafından oluşturulan organizasyon, yöntem ve süreçle iç 
denetimi kapsayan malî ve diğer kontroller bütünü” olarak tanımlanmıştır. 

Belediyemizde mevcut iç kontrol sistemi gözden geçirilmiş ve Kamu İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem 
Planının güncellenmesinin gerekliliği tespit edilmiştir. Bu amaçla, Üst Yönetici onayı ile çalışmalar başlatılarak İç 
Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu, İç Kontrol Uyum Eylem Planı Hazırlama Grubu ve İç Kontrol Standartları 
Koordinasyon Kurulu oluşturulmasına karar verilmiştir.

Bu süreçte Kurumsal Gelişim Dairesi Başkanlığı bünyesinde oluşturulacak olan İç Kontrol Standartları Koordinasyon 
Kurulu danışmanlık, koordinasyon ve sekretarya görevini yürütecek ve Belediyemiz birim temsilcilerinden oluşan 
İç Kontrol Uyum Eylem Planı Hazırlama Grubu üyeleri ile toplantılar yapılarak Taslak Eylem Planı oluşturulacaktır. 
Taslak Eylem Planı; Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardımcısı ve Kurumsal Gelişim Dairesi Başkanından oluşan İç 
Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu tarafından değerlendirilecek olup, üst yöneticiye sunulacaktır. Onaylanan 
Kamu İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem Planı yürürlüğe girerek ve web sayfamızda paylaşılacaktır.
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A- İDARENİN AMAÇ VE HEDEFLERİ

Belediyemizin temel politika ve önceliklerin belirlenmesinde Stratejik Planda belirtilen vizyon unsurlarının 
gerçekleştirilmesi amaçlanmaktadır. 

Vizyonumuzun temel unsurları;

 Yaşam kalitesinin yükseltilmesi, 
 Kocaeli’nin sürdürülebilir ve yaşamaktan mutlu olunan körfez şehri yapılması, 
 Belediyecilik hizmetlerinin model ve örnek belediye kimliği ile yürütülmesi  
olarak ifade edilmiştir.

Belediyemizin hizmet, faaliyet ve projelerine yön veren temel politika ve öncelikler bu üç vizyon unsurunun 
gerçekleştirilmesine odaklanmıştır. Bunlardan başka, politika ve önceliklerin belirlenmesinde mevzuat ve 
merkezi idarenin plan, politika ve öncelikleriyle uyumlu olma kriteri de başka bir gereklilik olarak göz önünde 
bulundurulmaktadır. 

Belediyemiz, merkezi yönetimin politikalarıyla uyumlu bir şekilde katılımcı ve çoğulcu demokrasi ve yönetimde 
etkinlik ilkelerini benimsemektedir. Belediyemizin vizyon unsurlarına yönelik olarak belirlediğimiz temel politika ve 
önceliklerimiz doğrultusunda, 2015-2019 Stratejik Planımızın aşağıda yer alan amaçlar belirlenmiştir.

Ke.1  Kentlinin ihtiyacına karşılık verecek konforlu, ekonomik, çevre ve engelli dostu bir ulaşım ağı oluşturmak,  
güvenli bir toplu taşıma sistemi için gerekli tedbirleri almak.

Ke.2  Yaşanabilir, temiz, sağlıklı ve yeşil bir çevre oluşturmak.

Ke.3  Şehrin coğrafi yapısına, tarihi, kültürel ve doğal değerlerine uygun; Kent kimliğine ve estetiğine katkı   
sağlayan, birey ve toplum ihtiyaçlarına cevap veren, ortak kullanım alanlarına sahip, yaşam kalitesini yükseltecek  
altyapıyı hazırlamak, kentsel dönüşüm uygulamaları ile yeni yaşam alanları oluşturmak.

Ke.4  Afetlere karşı bilinç düzeyini arttırarak etkin bir önleme ve müdahale sistemi oluşturmak.

Ke.5  Kent ve toplum düzeninin sağlıklı işlemesine katkı sağlamak. 
To.1  Şehrimizin kültür, sanat ve spor alanında markalaşmasına katkı sağlamak.

To.2  Sağlıklı yaşam kalitesinin arttırılmasına katkı sağlamak.

To.3  Kapsayıcı, katılımcı bir sosyal hizmet ağı oluşturmak.

Ku.1  Güvenilir, erişilebilir iletişim ve tanıtım ağı oluşturmak.

Ku.2  Kurum içi yönetim hizmetlerinin sunumunda verimliliği arttırmak.

Ku.3  Mali kaynakları ve varlıkları etkin yönetmek.

Ku.4  Nitelikli insan kaynağı ile kaliteli hizmet sunmak.

Ku.5  Sunulan hizmetlerde bilgi teknolojisinin kullanımını yaygınlaştırmak.

Belediyemizde stratejik yönetim; “Belediyemizin belirlemiş olduğu amaç ve hedefleri gerçekleştirmeyi esas alarak, 
sahip olduğu kaynakların etkili ve verimli biçimde kullanılması süreci olarak benimsenmiştir.”

3. AMAÇ ve HEDEFLER

2015-2019 Yılı Stratejik planımızda 13 stratejik amaç ve 
73 stratejik hedef belirlenmiştir. Bu amaç ve hedefler 13 hizmet alanı 
çerçevesinde ele alınmıştır.
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B- TEMEL POLİTİKALAR VE ÖNCELİKLER

2014-2018 dönemini kapsayan Onuncu Kalkınma Planı, ülkemizin 2023 hedefleri doğrultusunda, toplumumuzu 
yüksek refah seviyesine ulaştırma amacıyla hazırlanmıştır. Planda, ‘Nitelikli İnsan, Güçlü Toplum’, ‘Yenilikçi Üretim, 
İstikrarlı Büyüme’, ‘Yaşanabilir Mekânlar, Sürdürülebilir Çevre’ ve ‘Kalkınma İçin Uluslararası İşbirliği’ olmak 
üzere dört gelişme ekseni belirlenmiştir. Planda, ülkemizin ekonomik ve sosyal kalkınma süreci çok boyutlu bir bakış 
açısıyla ele alınmış, insan odaklı kalkınma anlayışı çerçevesinde katılımcı bir yaklaşım benimsenmiştir.

06.07.2013 tarih ve mükerrer 28699 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan Onuncu Kalkınma Planındaki doğrudan yerel 
yönetimleri ilgilendiren politikalara özet şeklinde aşağıda yer verilmiştir.

279. Yoksulluğun nesiller arası aktarımının önlenmesi amacıyla başta eğitim olmak üzere temel kamu hizmetlerine 
erişimde fırsat eşitliği daha da güçlendirilecek; yoksullukla mücadelede sivil toplumun katılımı artırılacak ve yerel 
yönetimlerin rolü güçlendirilecektir.

290. Yapılan düzenlemelerle sosyal güvenceden yoksun durumdaki kültür ve sanat çalışanlarının sosyal güvenceye 
kavuşmaları sağlanmıştır. Kültür ve sanat hizmetlerinin sunumuna sivil toplum girişimlerinin, mahalli idarelerin ve 
özel sektörün daha güçlü bir şekilde dâhil edilmesi ihtiyacı devam etmektedir.

299.  Görsel, işitsel ve sahne sanatları başta olmak üzere kültürel ve sanatsal faaliyetlerin gelişiminde ve sunumunda 
mahalli idarelerin, özel ve sivil girişimlerin rolü artırılacaktır.

374. Stratejik yönetim uygulaması; merkezi kamu idareleri, üniversiteler ve mahalli idarelerin farklı nitelikleri 
dikkate alınarak, idare türüne özgü modellerle iyileştirilecektir.

403. e-Devlet hizmet sunumunda ihtiyaç duyulan temel bilgi sistemleri tamamlanacaktır. Ortak altyapıların 
kurulmasına ve ortak standartların belirlenmesine devam edilecek; mahalli idareler de dâhil olmak üzere, kamuda 
ortak uygulamalar yaygınlaştırılacaktır. Bu kapsamda MERSİS, TAKBİS, Mekânsal Adres Kayıt Sistemi (MAKS), 
EKAP, Ulusal Coğrafi Bilgi Sistemi Altyapısı ve Bilgi Sistemleri Olağanüstü Durum Yönetim Merkezi projelerinin 
tamamlanmasına öncelik verilecektir. Kurumsal e-devlet projeleri, oluşturulacak ortak eylem planları çerçevesinde 
sürdürülecektir.

545. Yerel yönetimlerin mali imkânlarını güçlendirmek için kentsel rantların değerlendirilmesi ve emlak vergisi 
dâhil olmak üzere yerel yönetim öz gelirleri artırılacaktır.

875. Turizm hareketlerinin yoğunlaştığı bölgelerde yerel yönetimlerin, STK’ların ve halkın turizmle ilgili kararlara 
katılımı artırılacaktır.



900. Yaşanabilir mekân olgusunun en önemli boyutlarından birisi de çevresel kalitenin korunması, gelecek 
nesillerin refah ve mutluluğunu azaltmayacak bir kalkınma ve mekânsal gelişme yaklaşımının benimsenmesidir. 
Ekonomik büyümenin sosyal ve çevresel unsurlarla uyumunun sağlanması, büyümenin getirilerinin sosyal yapının 
güçlendirilmesi ve çevre üzerindeki baskıların azaltılması için de kullanılması sürdürülebilir kalkınma anlayışının 
bir gereği olarak ortaya çıkmaktadır. Sürdürülebilir kalkınma anlayışının daha da ileriye taşınması için bu alandaki 
politikaların uygulanması, izlenmesi ve değerlendirilmesinde ilgili kuruluşlar arasında işbirliği, koordinasyon ve 
veri paylaşımının geliştirilmesi ve özel sektör, yerel yönetimler ve sivil toplum kuruluşlarının rolünün artırılması 
önem kazanmaktadır. Ayrıca, doğal kaynakların ekonomik değerlerinin belirlenmesi, üretim ve tüketimde çevre 
standartlarının rekabetçilik ve yeşil büyüme anlayışıyla geliştirilmesi yanında, iklim değişikliğiyle mücadelenin ve 
biyolojik çeşitliliğin sürdürülebilir kullanımının da gözetilmesi gereklidir.

955. Kentsel dönüşümün planlanması ve uygulanmasında özellikle merkezi ve mahalli idarelerin teknik, mali ve 
idari kapasitelerinin hızlı ve yaygın şekilde güçlendirilmesi önem arz etmektedir.

998. Mahalli idarelerin daha etkin, hızlı ve nitelikli hizmet sunabilen, katılımcı,   şeffaf, çevreye duyarlı, dezavantajlı 
kesimlerin ihtiyaçlarını gözeten ve mali sürdürülebilirliği sağlamış bir yapıya kavuşturulması temel amaçtır.

999. Mahalli idarelerin temel hedefi, vatandaşlara sunulan hizmetlerden duyulan memnuniyeti en üst düzeye 
çıkarmaktır.

1000. Başta yeni kurulan büyükşehir belediyeleri olmak üzere mahalli idarelerde çalışan personelin uzmanlaşma 
düzeyi yükseltilecek, proje hazırlama, finansman,  uygulama, izleme ve değerlendirme, mali yönetim, katılımcı 
yöntemler ve benzeri konularda kapasiteleri artırılacaktır.

1003. Mahalli idarelerin kaynaklarını, kamu mali yönetiminin temel ilke ve araçları çerçevesinde stratejik önceliklere 
göre tahsis etmeleri sağlanacak, temsil ve karar alma süreçlerine katılım mekanizmaları da gözetilerek hesap 
verebilirlik güçlendirilecektir. 

1004. Mahalli idarelerin öz gelirleri kentsel taşınmazların değer artışlarını da kapsayacak şekilde artırılacaktır

1033. Çevre yönetiminde görev, yetki ve sorumluluklardaki belirsizlik ve yetersizlikler giderilecek, denetim 
mekanizmaları güçlendirilecek; özel sektörün, yerel yönetimlerin ve STK’ların rolü artırılacaktır.
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 Bütçe ve mali kaynakların etkin 
 yönetimi,

 Cenaze hizmetlerinin ücretsiz, 
 kaliteli ve hızlı olarak sunulması 
 ve nakil taleplerinin etkin olarak 
 karşılanması,

 Coğrafi Bilgi Sisteminin altyapı 
 olarak kullanıcı ihtiyaçlarına 
 en üst düzeyde cevap verebilecek 
 ve dünyadaki benzer sistemlerle 
 rekabet edebilecek şekilde   
 olması,

 Çalışma alanları ile ilgili 
 mevzuata hâkim, tecrübeli 
 saha personellerinin varlığı ve 
 gelen şikâyetlere hızlı müdahale 
 kabiliyeti,

 Çevreye duyarlı ulaşım 
 hizmetlerini geliştirerek 
 sürdürülebilirliğin sağlanması, 

 Deniz kirliliği ile planlı ve sürekli 
 mücadele,

 Ekip ruhuna sahip, tecrübeli ve 
 nitelikli personele sahip   
 olunması,

 Etkin bir haber merkezinin 
 bulunması,

 Faaliyetlere yönelik yeterli araç, 
 gereç ve donanıma sahip   
 olunması,

 Fotokopi, faks, tarayıcı 
 hizmetlerinin sistem üzerinden 
 yürütülmesi.

 İhtiyaç sahiplerine düzenli olarak 
 sosyal desteğin sağlanması,

 Kentlilik ve aidiyet duygusu,

 Kişi başına düşen belediye   
 gelirlerinin diğer büyükşehir 
 belediyelerine göre yüksek   
 olması,

 Kocaeli ili tamamı için 1/1.000 ve 
 1/5.000 ölçekli hâlihazır harita ve 
 ortofotoların üretilmiş olması,

 KO-MEK aracılığı ile vatandaşa 
 meslek eğitimlerinin yaygın ve 
 ücretsiz olarak sunulması,

 Kurumlar arası etkili iletişim ve 
 işbirliği kabiliyetinin olması,

 Kurumsal afet ve acil durum 
 planının varlığı,

 Mavi bayraklı plajlara sahip 
 olunması,

 Şikâyet, talep ve önerilerin 
 ivedilikle ele alınarak 
 hızlı ve objektif bir şekilde 
 sonuçlandırılması,

 Tanıtım araçlarının etkin 
 kullanılması,

 Toplu taşımada teknolojik 
 araçların kullanımı ile, 7/24 
 online takip sisteminin ve 
 verimli toplu taşıma planlama 
 çalışmalarının yapılması,

 Ulaşım ana planının olması,

 Uluslararası organizasyonlara ev  
 sahipliği yapılması,

 Üretilen yazılımların sağlam, hızlı 
 ve güvenli olan açık kaynak kodlu 
 yazılımlar olması,

A- ÜSTÜNLÜKLER - GÜÇLÜ YÖNLER

4. KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ



 Üst yönetimin teftiş ve denetim 
 faaliyetlerine verdikleri önem ve 
 destek,

 Üst yönetimin teknolojik 
 açılımlara olumlu desteği 
 ve çalışmalarda günümüz 
 teknolojisinin yoğun kullanımı,

 Yaşam kalitesine katkı sağlayan 
 ve kent estetiğine değer 
 veren yeşil alan, park ve peyzaj 
 uygulamaları olması,

 Yaygın ve başarılı sosyal ve  
 sportif faaliyetlerin yürütülmesi,

 Yeşil alan miktarlarındaki düzenli 
 artış,

 Yönetim Bilişim Sistemleri 
 ile bilginin toplaması, 
 kaydedilmesi, değerlendirilmesi 
 ve raporlanmasının yapılması,

 Yüksek teknolojik ekipmanlar 
 ile sistemin sürekliliği ve veri 
 güvenliğin sağlanması, sistem 
 yedeğinin sürekli alınması,
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 Deniz ve kara taşımacılığı 
 modelleri arası entegrasyon ve 
 aktarma sistemi,

 Denizyolu yolcu  taşımacılığında 
 araçların yenilenmesi,

 Fiziki mekân yetersizliğinden 
 ötürü daire başkanlıklarının 
 dağınık yerleşmesi

 Hizmetlerin iyileştirilmesine 
 yönelik çalışmaların yapılması, 

 Kocaeli Büyükşehir Belediyesi 
 arşivinin ihtiyaçları karşılayacak 
 niteliklere kavuşturulması,

 Online borç ödeme uygulamasının 
 vatandaşlarca bilinirliğinin 
 artırılması,

B- GELİŞTİRİLMESİ GEREKEN YÖNLER



 Personel motivasyonunu 
 artırmaya yönelik yapılan 
 faaliyetlerin çeşitlendirilmesi,

 Personele yönelik kurum içi ve 
 kurum dışı eğitimlerin artırılması,

 Toplu taşıma hizmetinin 
 sağlanmasında kullanılan 
 araçların engellilere uygun   
 hale getirilmesi konusuyla 
 ilişkili çalışmaların daha hızlı ve 
 kararlılıkla sürdürülmesi,

 Ulaşım projeleri ile ilgili 
 çalışmalarda birimler arası 
 koordinasyonun arttırılması,
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5. ÖNERİ ve TEDBİRLER

 Üniversitelerimiz, bilimsel 
 araştırma kurumları ve diğer 
 kuruluşlarla yürütülen proje 
 çalışmalarının arttırılması, 

 Daire Başkanlıkları arasında 
 koordinasyon toplantılarının 
 arttırılması,

 Marmara Denizi ve İzmit 
 Körfezi’ndeki muhtemel 
 kirliliklerin önüne geçilebilmesi 
 için çevre illerle ortak proje 
 çalışmalarının arttırılması,

 Mevzuat ve yetki çakışma 
 alanlarının ayrıntılı analizinin 
 yapılarak iyileştirme ve 
 düzenlemelerin yapılması ile   
 etkin yönetimin geliştirilmesi,

 Toplu taşıma hizmet kalitesinin 
 arttırılması ile ilgili; ilçelerde 
 faaliyet gösteren İşletme ve 
 kooperatiflerin birleştirilmesi, 

 gelir havuzları oluşturulması, 
 tüm işletmelerin yer aldığı bir 
 aktarmalı biniş uygulamasına  
 geçilmesi,

 Hizmet ve faaliyetlerin daha 
 iyi tanıtılması için haber sayısının 
 artırılmasının,

 Çeşitli STK’lar ile işbirliğine   
 gidilerek kültürel zenginliklerini  
 yaşatma, belediye tarafından   
 desteklendiklerini onlara  
 hissettirme ve Büyükşehir 
 Belediyesi hizmetlerini 
 daha yakından tanımalarının 
 sağlamak üzere yarışma, fuar, 
 gezi organizasyonun ve panellerin 
 düzenlenmesi,



 Hedef kitle için ilçe ve mahalleler 
 arası gezi ağı tertip edip; 
 halkımızın, tarihi ve turistik 
 mekânlar ile genel yapılar 
 hakkında bilgi alışverişinde 
 bulunmalarının ve yaşadığı kenti 
 tanımalarının sağlanması,

 Kentsel dönüşüm çalışmalarının 
 daha etkin yürütülebilmesi 
 için ilgili paydaşlarla işbirliğinin 
 artırılması,

 Kent trafiğinin yönetim ve 
 denetim bütünlüğünün 
 sağlanması amacıyla trafik 
 denetim yetkisinin belediyeye 
 verilmesi,

 Sosyal yardımların internet 
 tabanlı ortak veri sistemi   
 üzerinden yapılması,

 Çevre ile ilgili sosyal projelerin 
 çeşitlendirilmesi,

 Şehrin turizm faaliyetlerinin 
 artırılmasına yönelik projelerin 
 geliştirilmesi,

 Kent meydanları yönetim modeli 
 oluşturulması,

 Tesislerin, tesis işletme 
 modellerinin geliştirilerek azami 
 kullanım kapasitesine çıkılması.
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Mali hizmetler birim yöneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata uygun olarak yürütüldüğünü, 
kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılmasını temin etmek üzere iç kontrol 
süreçlerinin işletildiğini, izlendiğini ve gerekli tedbirlerin alınması için düşünce ve önerilerimin zamanında 
üst yöneticiye raporlandığını beyan ederim.

İdaremizin 2018 yılı Faaliyet Raporunun “2/B- Mali Bilgiler” bölümünde yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve 
doğru olduğunu teyit ederim.

(Kocaeli - 25/03/2019)

MALİ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI

Hamza BAKKAL    
Mali Hizmetler Dairesi Başkanı

EKLER



Üst yönetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim.

Bu raporda açıklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis edilmiş kaynakların, planlanmış amaçlar doğrultusunda ve 
iyi mali yönetim ilkelerine uygun olarak kullanıldığını ve iç kontrol sisteminin işlemlerin yasallık ve düzenliliğine 
ilişkin yeterli güvenceyi sağladığını bildiririm.

Bu güvence, üst yönetici olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç denetçi raporları ile 
Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim olmadığını 
beyan ederim.

(Kocaeli - 25/03/2019)

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI

İbrahim KARAOSMANOĞLU    
Kocaeli Büyükşehir Belediyesi Başkanı
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